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1. APRESENTACAO

Este Relatorio foi elaborado a partir do resultado da Pesquisa de Autoavaliacao
do Curso Tecnologico de Construgao de Edificios — Campus Maceio / 2017 e apresenta
as principais discussdes suscitadas em consulta realizada com a comunidade interna
(docentes, discentes e técnicos administrativos) do referido campus, enquanto etapa do
processo de avaliacdo institucional, implantada através do Sistema Nacional de
Avaliagao da Educagao Superior — SINAES, conforme determina a Lei n° 10.861, de 14
de abril de 2004. Essa avalia¢dao foi conduzida pela Comissdo Propria de Avaliagdo —
CPA/IFAL, responsavel por acdes que vao desde a divulgagdo, a elaboracdo dos
questionarios ¢ o levantamento dos dados para a composi¢do deste Relatorio/2017.
Este documento se destina a comunidade académica do IFAL, aos avaliadores externos
designados pelo MEC e a sociedade como um todo, para que tenham um perfil do curso
Tecnologico de Construcao de Edificios — Campus Macei6. Considerando esse publico,
buscou-se uma exposi¢cdo objetiva na apresentacdo dos contetidos coletados com as
respostas dadas as perguntas postas nos questionarios avaliativos, bem como na
interpretagdo dos resultados. Desta forma, tornam-se publicos o processo de
autoavaliacdo e as discussdes fomentadas, em uma institui¢do publica federal com
oferta variada de cursos: Médio Técnico Integrado; Técnico Subsequente e Médio
Integrado na modalidade de Jovens e Adultos (PROEJA) e da Educagdo Superior:
Tecnologicos, Licenciaturas e Bacharelados, presenciais e a distancia, considerando
suas peculiaridades e Pos-Graduagdo. Para que esse proposito se consolidasse, a CPA —
Comissao Propria de Avaliagdo contou com a colaboragdo coletiva dos docentes,
discentes e técnicos administrativos do IFAL/Campus Macei6, especificamente do curso

Tecnologico de Construcdo de Edificios.



2. DADOS DA INSTITUICAO

2.1 Dados Basicos:

* Nome da IES:
Instituto Federal de Alagoas — IFAL.
* Caracterizagao da IES:
Instituicdo Publica Federal, localizada no estado de Alagoas, com 16 Campi,

nas cidades: Macei6 (Centro e Benedito Bentes), Palmeira dos Indios, Marechal
Deodoro, Satuba, Arapiraca, Penedo, Maragogi, Murici, Piranhas, Sdo Miguel

dos Campos, Santana do Ipanema, Vicosa, Rio Largo, Batalha e Coruripe.

2.2 Historico:

* Missdo do IFAL:
Promover educacdo de qualidade social, publica e gratuita, fundamentada no

principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa ¢ extensdo, a fim de
formar cidaddos criticos para o mundo do trabalho e contribuir no

desenvolvimento sustentavel.

O Instituto Federal de Alagoas foi criado a partir da integragdo entre o Centro
Federal de Educacdo Tecnologica de Alagoas - CEFET-AL e a Escola Agrotécnica
Federal de Satuba - EAFS. No decorrer de sua existéncia, o IFAL passou por varias
denominagdes, dentre elas, ressaltam-se a Escola de Aprendizes Artifices de Alagoas
(1909-1937); Liceu de Artes e Oficios (1937-1942); Escola Industrial de Macei6 (1942-
1956); Escola Industrial Deodoro da Fonseca (1956-1965); Escola Industrial Federal de
Alagoas (1965-1968); Escola Técnica Federal de Alagoas (1968-1999); Centro Federal
de Educacao Tecnoldgica de Alagoas (1999-2008) e transformou-se em Instituto Federal
de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Alagoas, em dezembro de 2008. Convém
mencionar que cada denominacdo que a Institui¢do de Ensino recebeu, historicamente,
remete ao contexto proprio da época, a conjuntura social, politica e economica vivida

pelo pais e pelo Estado.
2.3 Campus Maceid

A histéria do Campus Maceid teve inicio em 23 de setembro de 1909, com a criagdo de
dezenove Escolas de Aprendizes e Artifices, através do Decreto N° 7.566, assinado pelo
Presidente da Republica Nilo Pecanha. Assim, comeg¢ava a Rede Federal de Ensino

Profissionalizante no Brasil, em diferentes unidades federativas, inclusive Alagoas, onde a



inauguracdo da escola ocorreu em janeiro de 1910, em um prédio da Rua Boa Vista, no Centro
de Maceid. No ano de 1937, instalada, entdo, no prédio onde hoje funciona o Espacgo Cultural da
UFAL, a Escola de Aprendizes e Artifices passou a ser chamada de Liceu de Artes e Oficios. Na
sequéncia, transformou-se na Escola Industrial de Maceio e, depois, na Escola Industrial
Deodoro da Fonseca. A transformacdo em Escola Técnica Federal de Alagoas (ETFAL)
aconteceu em 1968, ja na sua sede definitiva: esquina da Rua Mizael Domingues com a Rua
Bardo de Atalaia, Centro. A partir do dia 22 de margo de 1999 foi implantado o Centro Federal
de Educagdo Tecnologica de Alagoas (CEFET-AL), substituindo a ETFAL, e passando a ofertar
alguns Cursos Superiores Tecnologicos. Finalmente, através da Lei n° 11.892/08, de 29 de
dezembro de 2008, sancionada pelo presidente Luiz Inacio Lula da Silva, foram criados 38
Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia (IF), entre eles o Instituto Federal de
Alagoas (IFAL), cuja Reitoria estd instalada em Maceid, na Rua Odilon Vasconcelos, 103
(esquina com a Av. Julio Marques Luz), Jatitica. Macei6 -Alagoas. O prédio da rua Bardo de

Atalaia passou a ser denominado: Campus Maceio.



3.INTRODUCAO

Este relatorio apresenta um perfil do curso Tecnolégico de Construgdao de
Edificios do Campus Maceid, a partir de multiplos olhares: docente, discente e técnico-
administrativo e faz a analise dos resultados da pesquisa de autoavaliagdo sobre o curso
Tecnologico de Construcao de Edificios — Campus Macei6. O referido curso € ofertado
pelo IFAL, institui¢do que atua nas modalidades de Ensino Médio, Técnico-Integrado,
Médio Técnico Subsequente e Médio Técnico Integrado na modalidade de Jovens e
Adultos (PROEJA), além da Educacdo Superior com Graduagdo Tecnologica,
Bacharelado e Licenciatura, nas modalidades Presencial e a Distdncia. O Campus
Maceio foi inaugurado em 23 de setembro de 1909 e ¢ um centro de referéncia de
ensino técnico profissionalizante no estado de Alagoas, atuando junto aos sistemas
estaduais, municipais e outras agéncias de formacgao profissional. Transfere tecnologia,
prestando assisténcia técnica e apoiando a formac¢do de recursos humanos, conforme
exigéncias do mercado e tendéncias econdmicas e tecnologicas do setor produtivo do

Estado.
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4. DESCRICAO DOS OBJETIVOS E METODO DA AVALIACAO
INSTITUCIONAL

A pratica de processos avaliativo ¢ indispensavel para o desenvolvimento
institucional, pois contribui para a melhoria dos servicos oferecidos ao publico docente,
discente e técnico-administrativo, bem como para a comunidade externa em geral.
Também contribui para a manutencdo dos compromissos assumidos pelos gestores
diante das cobrancas pontuadas nas respostas dadas na pesquisa de autoavaliagdo. As
acoes decorrentes das praticas avaliativas sdo comprometidas com o avango € com a
solidificacdo do processo de ensino-aprendizagem, visando estimular a cidadania, o
respeito e a responsabilidade com a fungdo publica do trabalho na instituicdo. Ao adotar
essa metodologia, tem-se como beneficio imediato o crescimento intelectual, moral,

ético e politico do conjunto dos atores envolvidos.

4.1 Objetivo Geral:

Promover o processo de Autoavaliacio do Curso Tecnoldgico de Construcdo de
Edificios do campus Macei6 / IFAL no periodo de 2017, conforme determina a Lei n°

10.861, de 14 de abril de 2004, e Portaria n° 451/GR, de 13 de setembro de 2013.

4.2 Objetivos Especificos:

* Aplicar questionarios, a partir das dimensdes de referéncia do SINAES.
* Elaborar Relatério de Autoavaliacio do Curso Tecnologico de Construcao de

Edificios do campus Macei6 / IFAL, detectando os pontos fortes e os pontos que

precisam ser melhorados.
* Redigir sugestdes para melhoria do desempenho das a¢des empreendidas;
* Divulgar o resultado da autoavaliagao.
* Sensibilizar a comunidade para implementar as sugestdes, a fim de melhorar o

desempenho Institucional.

4.3 M¢étodo da Avaliagao Institucional

A CPA aplicou o Questionario de Autoavaliagdo do Curso Tecnoldgico de
Construcao de Edificios do campus Maceié / IFAL para a comunidade académica do

ensino superior. Os resultados obtidos foram tabulados e sistematizados pela comissao.
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O questionario autoavaliativo utilizou o formato digital, através do Google Docs,
composto de respostas fechadas, com uma escala de atributos especificos,
disponibilizado para toda comunidade académica e ficou acessivel para ser respondido
no periodo de 01/08/2017 a 31/08/2017. Os membros da CPA efetuaram contato prévio
com o Campus Macei0, a fim de incentivar a participagdo dos servidores e discentes no
processo avaliativo. O Relatorio de Autoavaliagdo do Curso Tecnoldgico de Construgao
de Edificios do campus Maceid / IFAL expressa os resultados da andlise das dimensoes
traduzidos nos dados aferidos por meio do instrumento de coleta aplicado (questionario

digital) a comunidade académica.

Comissao Prépria de Avaliagdo do IFAL - CPA -
se reline com estudantes do curso de Construcédo
de Edificios no campus Maceio.

No dia 31 de julho, &s 15h,
no miniauditério de Edificagdes,
a CPA/IFAL conversou com os
estudantes do curso de
Construgdo de Edificios do IFAL
sobre a Pesquisa Institucional
a qual serdo submetidos

no inicio do més de agosto.
Também foram esclarecidas
duvidas quanto ao. Processo
de Avaliagdo do curso a ser
realizado pelo MEC no periodo
de 04 a 07 de.outubro.

Figura 1 — CPA em palestra para os estudantes do curso de Contrug¢do de Edificios
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5. DIMENSOES AVALIADAS E SUAS RESPECTIVAS VARIAVEIS

As dimensOes avaliadas sdo:

l.  Missao Institucional

Il. A Politica de Ensino, Pesquisa e Extensdo
lll. Responsabilidade Social

IV.  Comunicacao com a Sociedade

V.  Politicas de Pessoal

VI.  Organizacdo e Gestdo institucional

VII. Infraestrutura

VIIl. Planejamento e Avaliacao

IX.  Politicas de Atendimento ao Estudante

X. Sustentabilidade Financeira

A comunidade académica ¢ composta por docentes, discentes e técnicos
administrativos. Para tanto, foram elaborados questiondrios especificos para cada

segmento, conforme segue abaixo.

5.1. Itens do questiondrio aplicados aos Docentes (De 1 a 55)

1. Identificacaod do sexo

I. MISSAO INSTITUCIONAL

2. Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFAL?

3. Se vocé respondeu SIM a pergunta 2, responda: os objetivos da instituicdo sao claros?
4, Se voceé respondeu SIM a pergunta 2, responda: as agdes praticadas pelo IFAL estao

de acordo com a sua missdo?
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5. Se vocé respondeu SIM a pergunta 2, responda: as agdes praticadas pelo IFAL

favorecem a integracao entre ensino, pesquisa ¢ extensao?

II. A POLITICA DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

6. As atividades de Ensino sdo articuladas com a Pesquisa e a Extensao?

7. O coordenador do curso estd empenhado no desenvolvimento ¢ na qualidade do
curso?

8. O coordenador do curso encaminha solugdes para os problemas surgidos no curso?

9. O coordenador do curso relaciona-se bem com os alunos?

10. O coordenador do curso relaciona-se bem com os professores?

11. Vocé conhece o Projeto Pedagogico (PPC) do seu curso?

12. Se vocé respondeu SIM a questdo anterior, responda: o Projeto Pedagogico de Curso
(PPC) esta sendo devidamente executado?

13. Voceé esta envolvido com algum projeto de Pesquisa?

14. A periodicidade de eventos cientificos do IFAL, relacionados a Pesquisa, ¢
satisfatoria?

15. As atividades de Pesquisa sdo integradas ao Ensino e a Extensao?

16. Os meios de divulgacdo das atividades de Pesquisa (grupos de pesquisa, editais,
etc.) sao adequados?

17. O nimero de bolsas para Pesquisa ¢ suficiente?

18. As pesquisas desenvolvidas contribuem para uma melhor conceituagdo do IFAL?

19. Voceé esta envolvido com algum projeto de Extensdo do IFAL?

20. Os projetos de extensdo atendem as necessidades da comunidade envolvida?

21. A divulgacao das atividades de extensdo realizadas pelo IFAL ¢ adequada?

22. As atividades de Extensao sdo articuladas com o Ensino e a Pesquisa?

23. O nimero de bolsas para Extensao ¢ suficiente?

[II. RESPONSABILIDADE SOCIAL

24. As acdes voltadas para os estudantes em situagdo de vulnerabilidade
socioeconOmica repercutem em sua permanéncia na Instituicdo de forma satisfatoria?
25. A politica institucional favorece a inclusdo de pessoas com necessidades

especificas?
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26. Existem ac¢des que promovem iniciativas de incubadoras de empresas, empresas
Jjuniores e captagao de recursos?

27. Assinale as areas em que as atividades institucionais sao efetivas junto a sociedade:
Educacao, Satude, Lazer, Cultura, Esporte, Meio ambiente, Cidadania, outros.

IV. COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

28. Os meios de comunicacdo externos divulgam informagdes que dizem respeito as
atividades do IFAL?

29. As informacoes internas fluem de maneira satisfatoria?

V. POLITICAS DE PESSOAL

30. O ntimero de professores em sala de aula ¢ suficiente para atender satisfatoriamente
ao curso?

31. O processo de contratacdo para substituir professores (afastamento para
capacitacao/qualificagdo/licengas) ocorre em tempo habil?

32. O numero de técnicos administrativos ¢ suficiente para atender satisfatoriamente a
Institui¢ao?

33. Os professores recebem apoio para a sua qualificagdao?

34. Os professores recebem apoio para a sua capacitagcao?

VI. ORGANIZACAO E GESTAO INSTITUCIONAL

35. A disponibilidade do Reitor e dos Pré-Reitores ¢ satisfatoria?
36. A gestao do campus ¢ exercida de forma democréatica?
37. A gestao do seu campus demonstra interesse pelas reivindicagdes e age no sentido

de atendé-las?

VII. INFRAESTRUTURA

38. As salas de aulas sdo apropriadas quanto a actstica, luminosidade e ventilagao?
39. A manutenc¢ao das instalagdes fisicas ¢ satisfatoria?

40. Os laboratorios sao adequados quanto: espaco, equipamentos, materiais/insumos:

41. Os recursos audiovisuais (projetor, multimidia, som, etc.) sdo em numero suficiente?
42. O espago fisico do campus estd adequado as pessoas com necessidades especificas?

15



43. Os servigos de limpeza no campus sao adequados?

44. Os servigos de seguranga no campus sao satisfatorios?

45. A cantina oferece qualidade e diversidade de produtos de modo satisfatorio?

46. O refeitorio oferece qualidade e diversidade de produtos de modo satisfatorio?

47. O servico de biblioteca atende aos anseios da comunidade académica, quanto:

acervo, atendimento, instalagdes fisicas?

VIII. PLANEJAMENTO E AVALIACAO

48. Voce conhece a Comissao Propria de Avaliacao - CPA?
49. Vocé tem participado dos processos de autoavaliagdo institucional?

50. Voce participa do processo de planejamento institucional?

IX. POLITICAS DE ATENDIMENTO AO ESTUDANTE

51. Vocé percebe que as politicas de assisténcia estudantil adotadas pelo Campus
contribuem na relacao ensino - aprendizagem?

52. As politicas de assisténcia estudantil sdo significativas para a permanéncia dos
alunos no IFAL?

53. O Registro Académico funciona adequadamente?

X. SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

54. Vocé tem acesso ou participa dos processos de investimentos do seu curso?
55. Ha uma politica de captacdo de recursos estabelecida para o desenvolvimento das

atividades de ensino, pesquisa e extensao?

5.2. Itens do questionario aplicados aos técnico administrativo (De 1 a 35)

1. Identificacdod do sexo

I. MISSAO INSTITUCIONAL
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2. Voceé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFAL?

3. Se vocé respondeu SIM a pergunta 2, responda: Os objetivos da Institui¢do sdo
claros?

4. Se vocé respondeu SIM a pergunta 2, responda: As acdes praticadas pelo IFAL estdo
de acordo com a sua missao?

5. Se vocé respondeu SIM a pergunta 2, responda: As agdes praticadas pelo IFAL

favorecem a integracao entre Ensino, Pesquisa e Extensao?

1. POLITICA DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO
6. Vocé esta envolvido em algum projeto de Pesquisa ou Extensao?
7. A Instituicdo estimula a participacdo do TAE em projetos de Pesquisa e Extensao?

8. Os meios de divulgagdo das atividades de Pesquisa (grupos de pesquisa, editais, etc.)
sao adequados?
9. A divulgacao das atividades de Extensao realizadas pelo IFAL ¢ adequada?

10. Os projetos de Extensdo atendem as necessidades da comunidade envolvida?

III. RESPONSABILIDADE SOCIAL

11. As agdes voltadas para os estudantes em situagdo de vulnerabilidade
socioeconOmica repercutem em sua permanéncia na Instituicdo de forma satisfatoria?
12. A politica institucional favorece a inclusdo de pessoas com necessidades
especificas?

13. Assinale as areas em que as atividades institucionais sdo efetivas junto a sociedade:

Educacao, Satude, Lazer, Cultura, Esporte, Meio ambiente, Cidadania, outros.

IV. COMUNICACAO COM A SOCIEDADE
14. Os meios de comunicagdo externos divulgam informacdes que dizem respeito as
atividades do IFAL?

15. As informagoes internas fluem de maneira satisfatéria?

V. POLITICAS DE PESSOAL
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16. Vocé se sente contemplado pelas agdes voltadas para a qualidade de vida do
servidor?

17. O niimero de técnicos-administrativos ¢ suficiente para atender satisfatoriamente a
Instituicao?

18. Os técnicos administrativos recebem apoio para a sua qualifica¢ao?

19. Os técnicos administrativos recebem apoio para a sua capacitagao?

VI. ORGANIZACAO E GESTAO INSTITUCIONAL

20 A disponibilidade do Reitor e dos Pro-Reitores ¢ satisfatoria?

21. A gestdao do campus ¢ exercida de forma democratica?

22. A gestdo do seu campus demonstra interesse pelas reivindicagcdes e age no sentido

de atendé-las?

VII. INFRAESTRUTURA

23. O seu ambiente (fisico) de trabalho ¢ apropriado para a execugdo de suas atividades?
24. A manutengao das instalagdes fisicas ¢ satisfatoria?

25. As instalagdes sao adequadas as pessoas com necessidades especificas?

26. Os servigos de limpeza no campus sdo adequados?

27. Os servigos de seguranca no campus sao satisfatorios?

28. A cantina oferece qualidade e diversidade de produtos de modo satisfatorio?

29. O refeitorio oferece qualidade e diversidade de produtos de modo satisfatorio?

VIII. PLANEJAMENTO E AVALIACAO
30. Vocé conhece a Comissao Propria de Avaliagao - CPA?
31. Vocé tem participado dos processos de autoavaliagao institucional?

32. Voce participa do processo de planejamento institucional?

IX. POLITICAS DE ATENDIMENTO AO ESTUDANTE

33. Vocé percebe que as politicas de assisténcia estudantil adotadas pelo campus
contribuem na relagdo ensino - aprendizagem?
34. As politicas de assisténcia estudantil sdo significativas para a permanéncia dos

alunos no IFAL?
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X. SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

35. H4 uma politica de captagdo de recursos estabelecida para o desenvolvimento das
atividades de Ensino, Pesquisa e Extensao?

5.3. Itens do questionario aplicados aos Discentes (De 1 a 55)

1. Identificacaod do sexo

I. MISSAO INSTITUCIONAL

2. Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFAL?

3. Se vocé respondeu SIM a pergunta 2, responda: os objetivos da Instituicdo sdo
claros?

4. Se vocé respondeu SIM a pergunta 2, responda: as acdes praticadas pelo IFAL estao
de acordo com a sua missao?

5. Se vocé respondeu SIM a pergunta 2, responda: as agdes praticadas pelo IFAL

favorecem a integracao entre Ensino, Pesquisa e Extensao?

II. POLITICA DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

6. As atividades de Ensino sdo articuladas com a Pesquisa e a Extensao?

7. O coordenador do curso estd empenhado no desenvolvimento e na qualidade do
curso?

8. O coordenador do curso encaminha solugdes para os problemas surgidos no curso?

9. O coordenador do curso relaciona-se bem com os alunos?

10. O curso corresponde as suas expectativas?

11. O curso oferece atividades de aplicagdo pratica dos conteudos estudados?

12. Vocé conhece o Projeto Pedagdgico (PPC) de seu curso?

13. Se vocé respondeu SIM a questdo 12, responda: o Projeto Pedagogico de Curso
(PPC) esta sendo devidamente executado?

14. Vocé esta envolvido com algum projeto de Pesquisa?

15. A periodicidade de eventos cientificos do IFAL, relacionados a Pesquisa, ¢
satisfatoria?

16. As atividades de Pesquisa sdo integradas ao Ensino e a Extensao

17. Os meios de divulgacdo das atividades de Pesquisa (grupos de pesquisa, editais,
etc.) sao adequados?

18. O ntimero de bolsas para Pesquisa ¢ suficiente?
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19. Voce esta envolvido com algum projeto de Extensao do IFAL?
20. Os projetos de Extensdo atendem as necessidades da comunidade envolvida?
21. A divulgacao das atividades de Extensao realizadas pelo IFAL ¢ adequada?

22. As atividades de Extensdo sdo articuladas com o Ensino e a Pesquisa?

III. RESPONSABILIDADE SOCIAL

23. O nimero de bolsas para a Extensao ¢ suficiente?

24. As acdes voltadas para os estudantes em situagdo de vulnerabilidade
socioecondmica repercutem em sua permanéncia na institui¢do de forma satisfatoria?
25. A politica institucional favorece a inclusdo de pessoas com necessidades
especificas?

26. Existem agdes que promovem iniciativas de incubadoras de empresas, empresas
juniores e captacao de recursos?

27. Assinale as areas em que as atividades institucionais sdo efetivas junto a sociedade:

Educacao, Satude, Lazer, Cultura, Esporte, Meio ambiente, Cidadania e outros.

IV. COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

28. Os meios de comunicagdo externos divulgam informacgdes que dizem respeito as
atividades do IFAL?

29. As informagdes internas fluem de maneira satisfatéria?

V. POLITICAS DE PESSOAL

30. O namero de professores ¢ suficiente para atender satisfatoriamente ao curso?

31. O processo de contratacio para substituir professores (afastamento para
capacitagcdo/qualificagdo/licengas) ocorre em tempo habil?

32. O namero de técnicos administrativos ¢ suficiente para atender satisfatoriamente a

Instituicao?

VI. ORGANIZACAO E GESTAO INSTITUCIONAL

33. A disponibilidade do Reitor e dos Pré-Reitores € satisfatoria?
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34. A gestdo do campus ¢ exercida de forma democratica?
35. A gestdo do seu campus demonstra interesse pelas reivindicagdes e age no sentido

de atendé-las?

VII. INFRAESTRUTURA

36. As salas de aula sdo apropriadas quanto a acustica, luminosidade e ventilagao?

37. A manutencao das instalagoes fisicas ¢ satisfatoria?

38. Os laboratérios sdo adequados em termos de: espago, equipamentos,

materiais/insumos?

39. Os recursos audiovisuais (projetor, multimidia, som) sdo em nimero suficiente?

40. O espago fisico do campus estd adequado as pessoas com necessidades especificas?
41. Os servigos de limpeza no campus sdo adequados?

42. Os servigos de seguranga no campus sao satisfatorios?

43. A cantina oferece qualidade e diversidade de produtos de modo satisfatorio?

44. O refeitorio oferece qualidade e diversidade de produtos de modo satisfatorio?

45. O servico de biblioteca atende aos anseios da comunidade académica, quanto:

acervo, atendimento, instalagdes fisicas?

VIII. PLANEJAMENTO E AVALIACAO

46. Vocé conhece a Comissao Propria de Avaliagao - CPA?
47. Voce tem participado dos processos de autoavaliagdo institucional?

48. Voce participa do processo de planejamento institucional?

IX. POLITICAS DE ATENDIMENTO AO ESTUDANTE

49. Vocé percebe que as politicas de assisténcia estudantil adotadas pelo campus
contribuem na relagdo de ensino - aprendizagem?

50. As politicas de assisténcia estudantil sdo significativas para a permanéncia dos
alunos no IFAL?

51. O IFAL oferece, satisfatoriamente, assisténcia médica, odontologica e de
enfermagem aos alunos?

52. O IFAL oferece, satisfatoriamente, assisténcia social aos alunos?

53. O IFAL oferece, satisfatoriamente, assisténcia psicologica aos alunos?
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54. O programa de estagio funciona adequadamente, quanto: conhecimento sobre o

programa, acompanhamento e orienta¢gao docente?

55. O registro académico funciona adequadamente?

6. POPULACAO E AMOSTRA

A populagdo ¢ constituida pela comunidade académica do Curso Tecnoldgico de
Construcdo de Edificios do campus Macei6 / IFAL. A amostra de participagao
voluntaria foi constituida e organizada pelos seguintes segmentos: corpo discente
(alunos regularmente matriculados); corpo docente e técnicos administrativos, ambos

em efetivo exercicio no referido curso.

7. RESULTADOS DA PESQUISA APLICADA A COMUNIDADE ACADEMICA

Os resultados apresentados representam a percep¢do dos sujeitos respondentes
diante das dimensdes recomendadas pelo SINAES, abrangendo as dimensdes avaliadas.
A distribui¢do das questdes em relacdo as dimensdes estudadas e a satisfagdo geral
percebida pelo Corpo Docente, Técnicos Administrativos e discentes do Ensino

Superior do IFAL sdo apresentadas a seguir:

7.1 Dimensao 1 — Missao Institucional

A analise dessa dimensdo foi composta por quatro perguntas para serem avaliadas por

Docentes, Técnicos Administrativos e Discentes
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7.1.1 Percepgdo dos Docentes

Contagem de 2. MISSAO INSTITUCIONAL - Vocé conhece o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFAL?

18 B 2. MISSAD
INSTITUCIOMAL -
Voce conhece o
Plano de
Desenvolvimento
Institucional (PDI)
doIFAL?

26,9%

Sim Nao

Contagem de 2, MISSAQ INSTITUCIONAL -

2. MISSAQ INSTITUCIONAL - Vocé conhece o Plano de

Figura 2 - Percepgdo docente acerca da Missdo Institucional

A percepgao dos Docentes ¢ positiva no tocante a missao do IFAL e do Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI, devido a um bom percentual no conhecimento do
PDI (53,8% responderam “SIM” que conhecem e 26,9% que “NAO” conhecem). Tendo
tido um percentual positivo a essa pergunta, as demais quanto a clareza e coeréncia dos
objetivos, relacionadas ao conhecimento ou ndo do PDI, também foram positivas, bem

como a integra¢do entre Ensino, Pesquisa e Extensao.
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7.1.2 Percepgao dos Técnicos Administrativos

Missao Institucional / Técnico-

120 Administrativo

100
a0
60
40

20

sim Categoria 2

Figura 3 - Percepg¢do dos técnicos administrativos sobre a Missdo Institucional

O quadro técnico-administrativo no curso de Constru¢do de Edificios ¢
composto de apenas um funcionario que acenou positivamente para o conhecimento do
PDI e consequentemente quanto a clareza e coeréncia dos objetivos, relacionadas ao
conhecimento ou ndo do PDI. Também foi positiva a ideia de integragdo entre Ensino,

Pesquisa e Extensao.
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7.1.3 Percepgao dos Discentes

Contagem de 2. MISSAO INSTITUCIONAL - Vocé conhece o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFAL?

a

18 B 2. MISSAD
INSTITUCIONAL -
Voce conhece o
Plano de
Desenvolvimento
Institucional (PDI)
do IFAL?

14

Contagem de 2, MISSAQ INSTITUCIOMAL -

Sim MNao

2. MISSAO INSTITUCIONAL - Vocé conhece o Plano de

Figura 4- Percepg¢do discente acerca da Missdo Institucional

As respostas dos discentes no tocante ao ndo conhecimento do PDI do IFAL ¢
um ponto a ser observado, visto que foi obtido um resultado alto de alunos que
demonstraram desconhecimento do PDI (65,4% “NAO” e 34,6% “SIM”).
Consequentemente, as respostas relativas a clareza e a coeréncia dos objetivos também

foram negativas, bem como a percep¢do quanto a integra¢do entre Ensino, Pesquisa e

Extensao.
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7.2 Dimensdo 2 — A Politica de Ensino, Pesquisa e Extensao

7.2.1 Percepgao dos Docentes

Contagem

15

Contagem

o

Figura 5 - Percepg¢do docente acerca da Politica de Ensino, Pesquisa e Extensdo

Sobre a articulagdo entre a Pesquisa, o Ensino e a Extensdo a maioria dos
docentes afirmaram “AS VEZES” ou “QUASE SEMPRE” ha essa articulagdo (52%
“As vezes” e 40% “Quase sempre). Também foi positiva a avaliagio sobre as agdes do
Coordenador do curso de Laticinios quanto a pergunta sobre empenho do coordenador
na busca da qualidade do curso; quanto a pergunta relacionada ao encaminhamento de
solucdes aos problemas que se apresentam; quanto a pergunta sobre o bom
relacionamento entre coordenador e estudantes; quanto a pergunta sobre o bom
relacionamento entre coordenador e professores. Sobre o conhecimento sobre o Projeto
Pedagogico do Curso de Construgao de Edificios, as respostas foram bastante positivas,
bem como as demais repostas quanto a esse aspecto: execucao adequada do projeto; boa
periodicidade de eventos relacionados a pesquisa. J4 em relagdo a integragdo entre
Ensino e Extensdo, o resultado denota a necessidade de atencdo, pois predominou a

resposta “As vezes”. Outros aspectos positivos referem-se: aos meios de divulgacdo das
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atividades de pesquisa; a contribui¢do das pesquisas para um melhor conceito do IFAL.
Ja em relagdo ao numero de bolsas de pesquisa, o maior nimero de respostas foi
negativo, o que indica maior aten¢ao da Institui¢do nesse aspecto. Sobre a participagao
do professor do curso de Construcdo de Edificios em Projetos de Pesquisa e de
Extensdo, as respostas ficaram aquém do esperado, indicando baixa participacdo nos
Projetos de Pesquisa e de Extensdo. Ainda foram positivas as respostas quanto ao
atendimento das necessidades da comunidade, merecendo maior atengdao dos gestores
questdes como: a falta de articulacdo da Extensdo com Ensino e Pesquisa e o numero de

bolsas de Extensdo considerado insuficiente pela maioria.

7.2.2 Percepcao dos Técnicos Administrativos

Ensino, Pesquisa
e Extensao

Figura 6 - Percep¢do Técnico-Administrativa acerca da Politica de Ensino, Pesquisa
e Extensdo.

O segmento técnico administrativo conta apenas com a resposta de um servidor,

que foi negativa.
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7.2.3 Percepgao dos Discentes

Contagem de 6. POLITICA DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAQ - As atividades
de Ensino sdo articuladas com a Pesquisa e a Extenséo?

@ 6. POLITICA DE
EMSING, PESQUISA
E EXTENSAD - As
atividades de Ensino
sao articuladas com
aPesquisaea
Extensdo?

Contagem de 6. POLITICA DE ENSING,

.lIEI.S vezes Munca Quase sempre  Sempre

6. POLITICA DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAD - As

Figura 7 - Percepgdo discente acerca da Politica de Ensino, Pesquisa e Extensdo

Na percepc¢ao dos estudantes sobre a dimensdo que trata do Ensino, Pesquisa,
Extensdo, foram pesquisadas 18 variaveis. No que se refere a integracdo entre Pesquisa,
Ensino e Extensdo, houve uma resposta positiva da comunidade: “Quase sempre”
38,5%, 46,2% “As vezes” e “Sempre” 7,7% (apenas 7,7% responderam “Nunca”). Vale
destacar que o percentual das varidveis avaliadas positivamente: a boa relacdo do
coordenador de curso com alunos; o empenho do coordenador para a qualidade do
curso; o curso correspondendo as expectativas; o conhecimento sobre o Projeto
Pedagégico do Curso e sua aplicacdo. Em relagdo a Pesquisa e a Extensdo, o
envolvimento dos discentes ¢ insatisfatério, uma vez que 26,8% e 7,4% dos

respondentes, respectivamente, afirmaram participar de projetos.
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7.3 Dimensao 3 — Responsabilidade Social

7.3.1 Percepgao dos Docentes

Contagem

Contagem

Figura 8- Percepgdo docente acerca da Dimensdo Responsabilidade Social

As acdes promovidas e desenvolvidas pelo campus Macei6 voltadas aos
estudantes em condi¢do de vulnerabilidade socioeconomica, segundo o seguimento
docente, foram satisfatérias, visto que o percentual relacionado nos conceitos

“SEMPRE” (7,7%) e “QUASE SEMPRE” (42,3%) foi no total de 50%.
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7.3.2 Percepgdo dos Técnicos-Administrativos

Responsabilidade Social

Quase sempre

Figura 9 - Percepg¢ao dos técnicos administrativos sobre a Dimensdo
Responsabilidade Social

Com apenas um respondente na categoria técnico-administrativo, a resposta foi
positiva, considerando que as agdes voltadas aos estudantes em condi¢do de
vulnerabilidade socioeconomica e promovidas pelo campus Maceid repercutem
satisfatoriamente na permanéncia dos discentes na Institui¢do. Foi verificado ainda que
diante das areas de maior interagdo social, o seguimento indicou a area de educacao,

seguida de meio ambiente e cidadania.
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7.3.3 Percepgao dos Discentes

Contagem de 24. RESPONSABILIDADE SOCIAL - As acbes voltadas para os
estudantes em situagéo de vulnerabilidade socioeconémica repercutem em sua

9 m 24
RESPONSABILIDAD
E SOCIAL - As agies

8 voltadas para os
34,6% estudantes em
situagdo de
. vulnerabilidade

socioecondmica
repercutem em sua
26,9% permanéncia na
: instituicdo de forma
satisfatoria?

[=3}

Contagem de 24, RESPONSABILIDADE SOCIAL

Munca Sempre  Quase sempre As vezes

24, RESPONSABILIDADE SOCIAL - As agdes voltadas para os

Figura 10 - Percepg¢do dos Discentes sobre a Dimensdo 3: Responsabilidade Social

Essa dimensdo avaliada pelos discentes demonstra a necessidade de uma maior
atengdo por parte dos gestores, pois 34,6% dos estudantes deram a resposta “AS
VEZES” e 26,9% “NUNCA”. Diante dos dados coletados identifica-se que a area de

maior interagdo social da Institui¢ao ¢ a area de educacao.
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7.4 Dimensao 4 - Comunicagdo com a Sociedade

7.4.1 Percepcao dos Docentes

Contagem

15

Contagem

Figura 11 - Percepg¢do docente sobre a Comunicag¢dao com a Sociedade

A percepgao docente sobre a relagdo da institui¢do com a sociedade foi de que “a
divulgagdo pelos meios de comunicacio das atividades do IFAL” ocorre “AS VEZES”
com 53,8% de respostas. Para esse segmento, a comunicagdo interna ¢ algo a ser
melhorado, visto os percentuais que predominaram entre quase sempre € as vezes. E na
varidvel “as informacdes internas fluem de maneira satisfatoria”, percebeu-se que
devem ser buscados melhores resultados, pois também predominou a resposta “AS

VEZES”.
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7.4.2 Percepgdo dos Técnicos-Administrativos

Comunicacdo com a sociedade

UL As vezes

Figura 12 - Percepgdo Técnico-Administrativa sobre a Comunicag¢do com a Sociedade

Na Percepgao dos técnicos-administrativos acerca da Comunicacdo com a
Sociedade, o segmento avaliou positivamente a varidvel sobre as informagdes do IFAL
nos meios de comunicacdo local, atingindo 100% com a resposta “AS VEZES”, num

total de um respondente. Figura 12 - Percep¢do Discente sobre a Comunica¢do com a

Sociedade
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7.4.3 Percepgao dos Discentes

Contagem de 28. COMUNICACAO COM A SOCIEDADE - Os meios de
comunicacao externos divulgam informacges que dizem respeito as atividades

12 B 258. COMUNICACAD
COM A SOCIEDADE -
Os meios de
comunicacéo
externos divulgam
informagdes que
dizem respeito as
atividades do IFAL?

Contagem de 28. COMUNICACAQ COM A

As vezes MNunca Quase sempre  Sempre

28. COMUNICACAD COM A SOCIEDADE - Os meios de

Figura 13 - Percepg¢do Discente sobre a Comunicagdo com a Sociedade

A percepcao discente avaliou que o IFAL necessita melhorar a relacao
institucional com a sociedade no que se refere a comunicagao, pois 42,3% afirmam que
essa comunicagdo ocorre “As VEZES” e também consideram que a comunicagio
interna precisa fluir melhor, bem como os meios de comunicagdo local precisam

divulgar mais as a¢des desenvolvidas pelo IFAL.
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7.5 Dimensdo 5 — Politicas de Pessoal

7.5.1 Percepgao dos Docentes

Contagem

Contagem

Figura 14 - Percepgdo docente acerca da Politicas de Pessoal

A categoria docente avaliou que o numero de professores ¢ suficiente para
atender satisfatoriamente a Institui¢ao (50% “QUASE SEMPRE” e 38,5% “SEMPRE”).
Outros pontos analisados na pesquisa referem-se a “ se processo de contratacdo para
substituir professores ocorre em tempo habil para atender satisfatoriamente a
institui¢do” (42,3% “AS VEZES” e 19,2% “QUASE SEMPRE”); a quantidade de
técnicos administrativos ¢ satisfatdria para atender adequadamente ao campus (42,3%

“AS VEZES” e 19,2% “QUASE SEMPRE”).
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7.5.2 Percepgdo dos Técnicos Administrativos

Politicas de Pessoal
120
100
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Nunca Categoria 2

Figura 15- Percepgdo dos Técnicos-administrativos acerca da Politicas de Pessoal

O pensamento dos técnicos-administrativos acerca das agdes voltadas para a
qualidade de vida do servidor ¢ insatisfatorio, pois 100% no universo de um
respondente julgou que “NUNCA” ¢ contemplado pelas acdes voltadas para a qualidade
de vida do servidor”. Outro aspecto avaliado foi relativo ao numero de técnicos
administrativos para atender integralmente a demanda do campus, que apresentou 100%
de reprovagdo dos respondentes. Quanto ao apoio da instituigdo para qualificagdo e

capacitacio, 100% respondeu que isso ocorre apenas “AS VEZES”.
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7.5.3 Percepgao dos Discentes

Contagem de 30. POLITICAS DE PESSOAL - O ndmero de professores é
suficiente para atender satisfatoriamente ao curso?

15 B 30. POLITICAS DE
PESSOAL -0
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professores é
suficiente para
atender
satisfatoriamente
aocurso?

Contagem de 30. POLITICAS DE PESSDAL - O

hsvezes Quase Sempre  Sempre Munca

30. POLITICAS DE PESSOAL - O nlmero de professores &

Figura 16 - Percepg¢do dos Discente acerca da Politicas de Pessoal

A categoria discente avaliou que o niimero de professores ¢ suficiente para
atender satisfatoriamente a Institui¢do (50%). No aspecto se o “processo de contratagdo
para substituir professores ocorre em tempo hébil para atender satisfatoriamente a
institui¢ao”, predominou a resposta “AS VEZES”. Foi avaliada ainda se a quantidade de
técnicos administrativos ¢ satisfatoria para atender adequadamente ao campus,

predominando a resposta “AS VEZES”.
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7.6 Dimensdo 6: Organizagdo e Gestao Institucional

7.6.1 Percepcao dos Docentes

Contagem DRGANIZAC;ELD E GESTAQ INSTITUCIONAL - A disponibilidade
do Reitor e dos Pro-Reitores é satisfatoria?

Contagem
.

Figura 17- Percepgdo dos Docente acerca da Organizagdo e Gestdo Institucional

Na percepgao docente sobre a Organiza¢do e Gestdo Institucional, o segmento
avaliou positivamente a disponibilidade da gestdo em tentar resolver as demandas que

surgem no campus e na reitoria (46,2% “QUASE SEMPRE” e 42,3% “AS VEZES”).
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7.6.2 Percepgdo dos Técnicos Administrativos

QOrganizacdo e Gestdo Institucional
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Figura 18 - Percepgdo dos Técnicos-Administrativos acerca da Organizagdo e Gestdo
Institucional

O segmento técnico administrativo avaliou no que se refere a disponibilidade
dos gestores que ela ocorre somente “AS VEZES”, num universo de apenas um

respondente.
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7.6.3 Percepcao dos Discentes

Contagem de 33. ORGANIZACAO E GESTAQ INSTITUCIONAL - A disponibilidade
do Reitor e dos Pro-Reitores é satisfatoria?

4
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33. ORGANIZACAO E GESTAD INSTITUCIONAL - A

Figura 19 - Percepgao dos Discentes acerca da Organiza¢do e Gestao Institucional

A percepgao discente sobre a organizagdo e gestdo da instituicdo apresentou
resultados negativos no que se refere a disponibilidade do Reitor e dos Pro-Reitores.
42,3% dos estudantes julgam ndo satisfatéria a disponibilidade da gestdo. Quanto a
postura democréatica da gestdo, houve um equilibrio nas respostas (30,8% “NUNCA” ha
o exercicio democratico na gestdo; 26,9% “AS VEZES” h4 o exercicio democratico;
23,1% “QUASE SEMPRE” ha o exercicio democratico; 19,2% “SEMPRE” ha o
exercicio democratico. Sobre o interesse da Instituicdo em agir para buscar solugdes
para os problemas o percentual de resposta foi: 38,5% “NUNCA”; 30,8% “AS
VEZES”; 19,2% “QUASE SEMPRE”; 11,5 “SEMPRE”.
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7.7 Dimensdo 7: Infraestrutura

7.7.1 Percepcao dos Docentes

INFRAESTRUTURA - As salas de aulas sdo apropriadas quanto a
acustica, lnminosidade e ventilacdo?

Contagem
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Figura 20 - Percepg¢do docente sobre a infraestrutura do IFAL

Quanto a infraestrutura: salas de aulas, acustica, luminosidade e ventilagdo, a
resposta dos docentes foi positiva (38,5% respondeu “QUASE SEMPRE” ¢ 30,8% ”AS
VEZES”). O mesmo ocorrendo com as respostas relacionadas as salas de aula, a
manuten¢do das instalagdes fisicas, os laboratorios em todos os seus aspectos avaliados,
a quantidade de recursos audiovisuais, os servicos de atendimento e acervo da
biblioteca, além dos servigos de seguranga e limpeza do campus, com predominancia
das respostas “AS VEZES” ou “QUASE SEMPRE” para a satisfa¢io dos docentes. Ha
necessidade de maior aten¢do da instituicdo com as instalacdes mais adequadas as

Pessoas com Necessidades Especificas (PNE) e para as instalagdes fisicas da Biblioteca.
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7.7.2 Percepgdo dos Técnicos-Administrativos
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Figura 21 - Percep¢do Técnico-Administrativa sobre a infraestrutura do IFAL

A resposta da categoria técnico-administrativa, num universo de 1 respondente,
julgou que “o ambiente (fisico) de trabalho ¢ apropriado para a execugdo de suas
atividades” (100%). Sobre “a

manuten¢do das instalagdes fisicas e se as
2. Instalag¢des sdo adequadas as pessoas com necessidades especificas” e, também,
“sobre os servicos de seguranca no campus ”, a resposta foi “AS VEZES” sio
satisfatorios. E, ainda, “Os servigos de limpeza no campus sdo adequados?”, a resposta
foi “QUASE SEMPRE”; “ A cantina oferece qualidade e diversidade de produtos de
modo satisfatorio?”, a resposta foi “SEMPRE”; “ O refeitorio oferece qualidade e

diversidade de produtos de modo satisfatorio?”, a resposta foi “NUNCA”.
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7.7.3 Percepgao dos Discentes

Contagem de 36. INFRAESTRUTURA - As salas de aula sdo apropriadas quanto
a acustica, luminosidade e ventilagdo?
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36. INFRAESTRUTURA - As salas de aula s8o0 apropriadas

Figura 22 - Percep¢do Discente sobre a infraestrutura do IFAL

A categoria discente considerou positiva as instalagdes de salas de aulas na
acustica, luminosidade e ventilacao (42,3% “SEMPRE”). Como ponto a ser melhorado
foram apontados a qualidade e diversidade de produtos da cantina (26,9% “NUNCA” e
34,6% “AS VEZES”), a adequacgdo das instalagdes as PNEs (38,5%” NUNCA” sio
adequados). O segmento avaliou positivamente as instalagdes fisicas e o atendimento
prestado na biblioteca com respostas entre “SEMPRE” e “QUASE SEMPRE” sdo

satisfatorios.
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7.8 Dimensdo 8 — Planejamento e Avaliagdo

7.8.1 Percepcao dos Docentes
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Figura 23- Percep¢do Docente sobre Planejamento e Avaliag¢do do IFAL

A dimensao planejamento e avaliacdo enfoca as atividades ¢ o reconhecimento
por parte da comunidade acerca das agdes da CPA. O percentual de respostas foi
equilibrado: 46% responderam que “SIM” conheciam a CPA e 50% responderam que
“NAO” conheciam a CPA. Quanto as perguntas “Vocé tem participado dos processos de
autoavaliagdo institucional? e Vocé participa do processo de planejamento

institucional”, predominou a resposta “AS VEZES”.

44



7.8.2 Percepgdo dos Técnicos-Administrativos
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Figura 24 — Percepg¢do Técnico-Administrativo sobre Planejamento e Avaliag¢do do
IFAL

O segmento técnico-administrativo, considerando que ha apenas um
representante respondente, demonstrou o ndo conhecimento da CPA. No que se refere a
participagdo no processo avaliativo e no planejamento institucional, 100% deu a

resposta “NUNCA”.
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7.8.3 Percepgao dos Discentes
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Figura 25 — Percepg¢do Discente sobre Planejamento e Avalia¢do do [FAL

Na categoria discente (69,2%%) afirmou que ndao conhece a CPA. Também
responderam que “NUNCA” participaram de um processo de avaliagdo ou de um

planejamento.
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7.9 Dimensdo 9 — Politica de Atendimento ao Estudante

7.9.1 Percepgao Docente

. POLITICAS DE ATENDIMENTO AQ ESTUDANTE - Vocé percebe que
as politicas de assisténcia estudantil adotadas pelo Campus contribuem na
15 relacdo ensino - apredizagem 7

Contagem

Contagem

Figura 26— Percep¢do Docente sobre Politica de Atendimento ao Estudantes

A resposta “QUASE SEMPRE” predominou diante da pergunta “Vocé percebe
que as politicas de assisténcia estudantil adotadas pelo Campus contribuem na relacao
de ensino — aprendizagem?” (50%), sendo considerado um resultado positivo,
comparativamente, com os demais percentuais 7,7% “SEMPRE”; 34,6% “AS VEZES”
e 3,8% “NUNCA”. Ja com as respostas dadas a pergunta “As politicas de assisténcia
estudantil sdo significativas para a permanéncia dos alunos no IFAL os percentuais
foram de 34,6% “QUASE SEMPRE”, 34,6% “AS VEZES” e 23,1% “SEMPRE”.
Também demonstrou-se satisfagdo quando a pergunta foi “O Registro Académico

funciona adequadamente?”’, com resposta 61,5% "QUASE SEMPRE.
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7.9.2 Percepgdo dos Técnicos-Administrativos

Nao houve respostas para as perguntas elaboradas nessa dimensao.

7.9.3 Percepgao dos Discentes

Contagem de 49. POLITICAS DE ATENDIMENTO AO ESTUDANTE - Vocé
percebe que as politicas de assisténcia estudantil adotadas pelo campus
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Figura 27 - Percepgdo discente sobre as politicas de assisténcia estudantil do IFAL

A categoria discente considera que as politicas de assisténcia estudantil “AS
VEZES” sdo efetivas na relagdo Ensino/Aprendizagem, pois 53%,8% deu essa resposta.
J4 3,8% respondeu que “SEMPRE” ou 15,4% “QUASE SEMPRE”. 38% responderam
que “NUNCA” ha contribui¢do na relagdo Ensino/Aprendizagem. Tais politicas
“QUASE SEMPRE” contribuem na relacdo com a permanéncia dos discentes nesta

instituicdo (30,8%).
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7.10 Dimensdo 10 — Sustentabilidade Financeira

7.10.1 Percepgdo dos Docentes

SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA - Vocé tem acesso ou patticipa dos
processos de investimentos do seu curso 7

Contagem

Contagem

Figura 28 - Sustentabilidade Financeira

No segmento docente, cerca de 46,2% dos respondentes afirmaram que “AS
VEZES” tem acesso ou participacdo nos processos de investimentos dos cursos € 26,9%
afirmaram que “NUNCA” ou 23,1% “QUASE SEMPRE” hé4 uma politica de captacao
de recursos estabelecida para desenvolvimento das atividades de Ensino, Pesquisa e
Extensdo. No que concerne a politica de captacdo de recursos estabelecida para o
desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e extensdo, percebe-se que apesar
do IFAL possuir programas e convénios com este intuito, apenas “AS VEZES” ha uma

politica institucional
7.10.2 Percepcao dos Técnicos Administrativos

Nao houve respostas para essa dimensao.
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8. SUGESTOES E RECOMENDACOES DA CPA

Tendo em vista as respostas obtidas da comunidade académica do curso de
Tecnologia em Constru¢do de Edificios do IFAL — campus Maceid, por meio da
aplicagdo de questionario online, serdo apresentadas pela CPA/IFAL sugestdes para as

variaveis das dimensdes que sugerem fragilidades de acordo com os resultados.
e Dimensao 1:

Os segmentos Discente e Docente apontaram como fragilidade nessa dimensao
o desconhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). A CPA
recomenda que os dirigentes do Macei6 divulguem e discutam o PDI com a comunidade
académica. Outro ponto que merece maior atencao refere-se a necessidade de estimulo,

por parte da gestao, as agdes integradas entre Ensino, Pesquisa e Extensao.
e Dimensao 2:

Os segmentos Docentes e Discentes demonstraram nessa dimensdo certa
satisfacdo com a existéncia de articulacdo entre as atividades de Ensino, Pesquisa e
Extensdo, entretanto a categoria técnico-administrativo considerou que nido ha essa
integragdo.  Assim, ressalta-se a necessidade de reunides pedagogicas,
planejamento/execucdo de plano de agdes integrados entre os setores do campus. As
acOes de Extensdo nao satisfazem a expectativa dos segmentos, considerando a oferta de
bolsas, a divulgacao das atividades e a participagdo efetiva da comunidade académica

nos projetos.
e Dimensao 3:

Os trés segmentos apontaram fragilidade no tocante a inclusdo de pessoas com
necessidades especificas. A CPA recomenda intensificar no campus medidas de
acessibilidade, promog¢do de debates sobre a tematica, além de definir politicas de
acesso, inclusive definindo a forma de contratacdo de intérprete de Libras (Lingua

Brasileira de Sinais).
e Dimensao 4:

O IFAL, por se tratar de uma instituicdo publica, necessita dar retorno de suas
acdes a sociedade. Sendo assim, a CPA recomenda que sejam realizadas agdes de

divulgacao na midia local e realizagdo de atividades que levem a comunidade para
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dentro da Instituigdo. A comunica¢do interna foi apontada por todos os segmentos
como insatisfatoria, a medida que as respostas consideram que apenas as vezes ela se da

efetivamente, reforcando a necessidade de melhoria dos mecanismos de comunicagao.
e Dimensao 5:

Os segmentos Docente e Discente apontam que o processo de contratagdo de
professor substituto quase sempre ¢ eficaz. A CPA recomenda que a gestdo reavalie o
processo de contratacdo e busque medidas mais eficientes e efetivas para atendimento

das reais necessidades do curso.
o Dimensao 6:

Os trés segmentos apontaram a necessidade de maior disponibilidade e presenca
do Reitor e Pré-Reitores no campus, ja que a resposta as vezes foi predominante a
pergunta. Outrossim, ha a necessidade do feedback da Gestdo do campus sobre o

atendimento as reivindicagdes.
e Dimensao 7:

Os trés segmentos Docente, Técnico Administrativo e Discente apontam como
fragilidade dessa dimensdo as instalagdes inadequadas as pessoas com necessidades
especificas. O Acervo e as instalacdes fisicas da Biblioteca também foram bastante
lembrados nesta analise de necessidade de melhoria. A CPA recomenda estudo por parte
da Administracao do campus, juntamente com o segmento docente, para a atualizacao
do acervo e verificagdo das instalacdes da biblioteca, além da adequagdo dos espacgos

para as pessoas com necessidades especificas.
e Dimensdo 8:

Os trés segmentos apontaram como fragilidade nesta dimensdo o nao
conhecimento da CPA. Como sugestdao, esta Comissdo propde-se a trabalhar em uma
maior divulgacdo entre este segmento principalmente através dos meios audiovisuais
disponiveis ao curso e a Administracdo do campus e deverd ainda adotar meios para

aumentar a participagdo deste segmento nos processos de autoavaliacdo institucional.
e Dimensao 9:

O segmento Discente apontou como fragilidade o atendimento oferecido pelos

profissionais da Assisténcia Estudantil, considerando que apenas as vezes ele ¢ eficaz,
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assim como o programa de estdgio, no que concerne a oferta,
acompanhamento/orientagdo docente e conhecimento sobre o programa. A CPA
recomenda que a gestdo do campus busque medidas para melhoria da qualidade dos

servigos ofertados.
e Dimensao 10:

A administragdo deve envolver mais os seguimentos docente e técnico-
administrativo nas decisdes a respeito dos investimentos a serem realizados no curso

avaliado.

9. CONCLUSOES

\

Em relacdo a pesquisa realizada junto a comunidade académica do Curso de
Construcao de Edificios do campus Macei6 — IFAL, obtivemos um resultado
satisfatorio, visto que as expectativas foram apresentadas em reunides com os trés
segmentos: docente, discente e técnico-administrativo. Tal fato se deve ao trabalho de
divulgacdo da CPA em conjunto com a Gestdo. A CPA propde que para maior
repercussdo do estudo, seja o presente documento socializado entre a comunidade
académica para ampla divulgacdo dos resultados. Acreditando que tal atitude podera vir
a despertar interesse dos diversos segmentos da comunidade académica. Esta Comissao
ira acompanhar a implementacdo das agdes referentes as recomendagdes sugeridas,

deixando a comunidade académica ciente.
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