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RESUMO

Este trabalho foi desenvolvido com o objetivo de realizar uma analise sobre os aspectos ambientais que
envolvem o processo de producdo da goiabada, em uma fabrica de alimentos situada na cidade de Arapiraca, no
agreste Alagoano. Para nortear este estudo, foi utilizado o guia de design ambiental da Danmarks Tekniske
Universitet, que traz uma abordagem em sete passos para obtencdo de uma visdo geral dos efeitos ambientais
relativos a fabricacdo do produto, além de auxiliar na criacdo de solugGes e conceitos que levam a melhorias
ambientais. O estudo limitou-se a analisar o processo de producdo de um Unico produto da fabrica: a goiabada.
Para obtencdo dos dados, foram realizadas visitas técnicas de modo a entender como a goiabada é produzida,
além da contabilizacdo, juntamente com a equipe de producdo, tanto da matéria-prima (goiaba), quanto dos
outros insumos, como energia, dgua e acglcar, além da quantidade total de residuos sélidos gerados e da
observacdo dos principais impactos ambientais de todo o processo de fabricacdo. Nesse contexto, foram
destacadas as areas focais, através de grafico de radar; e foi montado o perfil ambiental e causas raizes para
conceituar problema-solucéo.

PALAVRAS-CHAVE: Sustentabilidade, Ecodesign, Melhoria Ambiental, Perfil Ambiental.
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INTRODUCAO

A Sustentabilidade é um principio essencial da atualidade. De maneira geral, a sua definicdo integra o equilibrio
entre 0s aspectos econdmico, social e ambiental, conceito conhecido como tripple bottom line (BACHA,
SANTOS, SCHAUN, 2010, p. 5).

Em 1987, com a apresentacdo do Relatério Brundtland, ou Nosso Futuro Comum, foi utilizada pela primeira
vez a expressdo Desenvolvimento Sustentavel como “aquele que atende as necessidades das geracOes atuais,
sem comprometer a capacidade das futuras geracGes de atenderem as suas necessidades e aspiracdes” (BOFF,
2012, p.34). Este conceito tornou-se marco na histéria da Sustentabilidade, sendo adotado amplamente pela
literatura especifica.

Posteriormente, na Conferéncia sobre o0 Meio Ambiente e Desenvolvimento, ocorrida no Rio de Janeiro em
1992, foi publicada a Agenda 21, a qual defende que a Sustentabilidade esta relacionada a producdo mais
eficiente no uso de insumos para reduzir, a0 minimo, o esgotamento dos recursos naturais e a poluicao
(SOUZA,; RIBEIRO, 2013).

Por sua natureza, as atividades industriais tém grande potencial poluidor, tendo em vista que seus processos
envolvem transformacfes de matérias-primas, exploragdo do meio ambiente e geracdo de subprodutos (mais
conhecidos como residuos) em grandes quantidades, que podem causar impactos negativos no meio ambiente e
nos seres vivos (DE LIMA,2017).

Nesse contexto, as empresas devem buscar o equilibrio entre os aspectos econdmico, social e ambiental,
adotando diferentes medidas para reduzir o impacto negativo de suas atividades sobre 0 meio ambiente, através
de novas tecnologias e processos gerenciais de sua producdo (GUARNIERI, 2011).

A preocupacdo ambiental é também considerada um fator de lucratividade, tendo aumentado por parte das
organizagdes o interesse em incorporar em suas estratégias o conceito de Sustentabilidade (HINZ et al., 2006).
Para a transformacdo, de fato, dos problemas ambientais em oportunidades de negdcios, faz-se necessario a
implementacdo de modelos de gestdo ambiental nas atividades administrativas e operacionais (DE LIMA,
2017).

Na visdo de Barbiere (2015), gestdo ambiental significa qualquer procedimento ou controle operacional e
administrativo que apresente efeitos positivos ou que ajude a reduzir qualquer dano ou problemas que sdo
causados pelas atividades humanas ao meio ambiente.

Este estudo foi desenvolvido através da utilizacdo e aplicagdo do guia de design ambiental da Danmarks
Tekniske Universitet (MCALOONE & BEY, s/d), que aborda em sete passos, caminhos para obtencdo de uma
visdo geral dos impactos ambientais relativos a fabricacdo do produto e auxilia na criagdo de solucdes e
conceitos que levam a melhorias ambientais estratégicas.

A fabrica escolhida como objeto de estudo foi uma indistria de doces, localizada no municipio de Arapiraca,
em Alagoas. O estabelecimento possui todas as licencas legais de funcionamento exigidas, mas ndo passou por
processos de certificacdo ambiental ou de qualidade, como por exemplo, ISO.

A variedade utilizada para a fabricacdo da goiabada é a Paluma, que foi desenvolvida no Brasil, em
UNESP/Jaboticabal (EMBRAPA, 2010). Os frutos dessa variedade sdo adequados para a industrializacdo, além
de que a boa conservacdo desses frutos pds-colheita favorece a comercializagdo para o consumo in natura
(EMBRAPA, 2010).

Para fabricacdo da goiabada, sdo utilizadas 60 toneladas de goiaba por semana e 70 toneladas de aclcar. A
fabrica utiliza 4gua de poco, possuindo 2 pogos com vazdo de 8 mil litros por hora com outorgas da Secretaria
de Estado do Meio Ambiente e dos Recursos Hidricos (SEMARH) e consome aproximadamente 40.000 litros
de &gua por dia e consome em média 6.000 kW de energia por més.
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Toda a goiaba, utilizada no processo produtivo da fabrica, vem da cidade de Petrolina/PE, e segue os padrbes
exigidos pelo Ministério da Agricultura. Na producdo sdo utilizados fertilizantes, comum as producfes em
grande escala, de acordo com os limites estabelecidos pelas normas vigentes.

De acordo com os responséveis pela fabrica, com essas 60 toneladas de goiaba é possivel produzir 30 toneladas
de goiabada ao final do processo. Estima-se que das 60 toneladas de goiaba, 10% (6 toneladas) correspondem
as cascas e sementes que sdo retiradas no processo de despolpamento e que 1% (600 kg) sédo folhas ou residuos
que vem nas goiabas. O restante do peso se perde durante o processo de evaporagéo.

As sementes resultantes do processo de despolpamento sdo doadas para suinocultura (criadores de porcos) da
regido para utilizarem na alimentacdo desses animais, pois é rica em potassio e antioxidantes. Segundo os
responsaveis pela fabrica, ja foi pensado em utilizar os subprodutos das sementes para outras finalidades, como
por exemplo, a extracdo do dleo das sementes para utilizacdo em perfumes e produtos cosméticos; mas, no
presente momento, ndo € o foco da empresa. As cascas e folhas servem de adubo para plantagéo de 6 hectares
de eucalipto e o restante € descartado como lixo comum.

Ao final da producdo, as goiabadas sdo acondicionadas em embalagens com 250 g e transportadas em caixas de
papeldo, cada uma das caixas contém 24 unidades de 250 g para distribuicdo. O responsavel informou que toda
a producdo da fabrica é consumida pelo estado de Alagoas e por uma pequena parte de Pernambuco.

Ao procurar o produto estudado em supermercados, observou-se que outra marca de goiabada também era
produzida pela fabrica. Quando questionado sobre o segundo produto, o responsavel informou que a presenca
de duas marcas era apenas para marketing de mercado. Na embalagem de ambos nao existe a informacédo de até
quantos dias o produto pode ser consumido apés aberto.

OBJETIVOS

O objetivo deste trabalho foi realizar uma analise sobre os aspectos ambientais que envolvem o processo de
producdo da goiabada, na referida fabrica de alimentos a luz do guia de design ambiental da Danmarks
Tekniske Universitet. O estudo aponta soluges para possiveis impactos ambientais do processo de produgao
da goiabada, além de indicar procedimentos para a gestdo ambiental dos recursos e subprodutos na reducéo de
custos que levem a melhoria da producéo.

METODOLOGIA UTILIZADA

O estudo limitou-se a analisar o processo de producao de um Unico produto da fabrica: a goiabada.

Inicialmente foi relizado estudo do guia de design ambiental da Danmarks Tekniske Universitet (MCALOONE
& BEY, s/d), que indica sete passos para melhoria ambiental. Sdo eles: contexto de uso, visdo geral, perfil
ambiental, rede de partes interessadas, quantificacdo, conceitualizacdo e estratégia ambiental.

Para obtencdo e coleta de dados, foram realizadas trés visitas técnicas a fabrica, todas no més de margo de
2018. As informagdes contidas neste estudo foram coletadas através de entrevistas com os responsaveis da
industria, além da observagdo em campo, a fim de aplicar os sete passos de melhoria ambiental a esta realidade.

Realizou-se 0 mapeamento ativo e sistematico das etapas do ciclo de vida do produto, incluindo as partes
interessadas e as situa¢des em que o produto devia passar durante a vida Util; pois, por meio da visdo geral do
ciclo de vida, garante-se que, cada etapa da vida do produto, tenha o melhor desempenho ambiental possivel,
buscando, além da mitigacdo dos impactos, a obtencao de vantagens competitivas para a empresa.

RESULTADOS OBTIDOS OU ESPERADOS

A partir do guia de design ambiental da Danmarks Tekniske Universitet (MCALOONE & BEY, s/d), foram
separados 0s seguintes aspectos e questionamentos para cada um dos sete passos a serem respondidos e
observados na fabrica em estudo para &nalise e busca de solu¢des de melhoria ambiental.
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e Passo 01 — Contexto de Uso:

Reflexdo sobre o contexto de uso do produto: O que o produto faz? Como o produto € utilizado? Por quem?
Por quanto tempo? Com que frequéncia? Aonde no mundo? A questdo central foi identificar os impactos
ambientais relacionados a funcionalidade do produto.

e Passo 02 - Visdo Geral:
Criacdo de uma visdo geral do ciclo de vida do produto e de todos os impactos ambientais significativos nas
etapas de Matéria-Prima, Producéo, Transporte, Uso e Disposicéo.

e Passo 03 — Perfil Ambiental:

Concepcdo de perfil ambiental através da classificagdo dos impactos ambientais ja identificados e organizados
em quatro categorias: Materiais, Energia, Quimicos ou Outros. Foram observadas as possiveis causas de
surgimento desses impactos.

e Passo 04 — Rede de Partes Interessadas:

Identificacdo das varias partes interessadas que tém influéncia no produto e que estdo conectadas a um con-
junto particular de atividades. A rede de partes interessadas é constituida por véarios tipos de parceiros: a
empresa que realiza a fabricagcdo, fornecedores de componentes, designers externos, intermediadores,
autoridades, clientes, usuarios, empresas de disposicdo final, e assim por diante.

e Passo 05 — Quantificacdo:
Quantificacdo dos impactos ambientais do produto através de avaliagbes quantitativas e visualizagdo dos
impactos relacionados aos processos de fabricacdo, materiais e etapas do ciclo de vida do produto.

e Passo 06 — Conceitualizagdo:

Criacéo de alternativas para eliminacdo ou reducéo dos impactos ambientais por meio de solucdes relacionadas
a mudanga do produto ou de seu ciclo de vida. Utilizacdo dos principios do Ecodesign para elaborar esbogos de
melhorias ambientais.

e Passo 07 — Estratégia Ambiental:
Elaboracéo de um plano de agdo para as melhorias ambientais, com o objetivo de consolidar areas focais. Metas
devem entdo ser definidas para o grau de melhoria esperada para cada area focal por meio de um gréfico radar.

ANALISE E DISCUSSAO DE RESULTADOS

A seguir serdo apresentados os resultados dos sete passos para melhoria ambiental aplicados a fabrica de
goiabada:

1° Passo — Contexto de Uso:

Composta por goiaba, agua e acucar, a goiabada possui consisténcia bastante firme e destinada para
alimentacdo direta de pessoas (consumidores-usuarios); ou indireta, através de receitas culinarias, ideal para
lanches ou sobremesas. As informag8es nutricionais, para 1 (uma) porcéo de 40 gramas (1 fatia) sdo 128 kcal,
sendo 32 g de carboidratos, 1,6 g de fibra alimentar e 0,3 mg de ferro. A validade do produto na embalagem é
de um 1 (um) ano. Apés aberto, o recomendado é consumir em até 30 dias; no entanto, ndo consta essa
informacgdo na embalagem do produto. O doce é fabricado na cidade de Arapiraca/AL, com potencial para ser
revendido em todo o Brasil; e, até mesmo, exportado para outros paises, caso atenda as certificacfes
internacionais. Atualmente é comercializada em Alagoas e Sergipe. Esses estados ja consomem a producéo da
fabrica.

2° Passo — Visdo Geral:
» Matéria-prima: As goiabas utilizadas no processo de fabrica¢do sdo 100% de Petrolina/PE, pois Alagoas ndo
possui producdo suficiente para suprir a demanda da fabrica. O agUcar utilizado vem de Usina Local. As
embalagens sao de plastico e vem dos Estados da regido Sudeste.
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* Producéo: Utiliza-se para produc¢do 60 toneladas de goiaba por semana, 70 toneladas de aglcar por semana,
40.000 litros de &gua por dia e média de 6.000 kW de energia por més. Das 60 toneladas de goiaba, 10% (6
toneladas) correspondem as cascas e sementes que sdo retiradas no processo de despolpamento e 1% (600 kg)
sdo folhas ou residuos que vem nas goiabas.

* Transporte: S8o utilizados caminhdes-bal para o transporte. Esses veiculos sdo préprios da empresa. Pelo
fato das goiabas virem de Petrolina/PE, ocorre um impacto maior ao meio ambiente quanto ao consumo de
combustivel em fungdo de emissdo de CO2, que também ocorre na distribuicdo das goiabadas nos estados de
Alagoas e Sergipe.

* Uso: A recomendacgdo da embalagem é de 40 gramas por dia, 0 que corresponde a 2% do valor diério, que é a
quantidade de determinado alimento que as pessoas devem consumir para ter uma alimentacdo saudavel, em
uma dieta de 2000 calorias por dia (ANVISA, 2017).

* Disposicdo: S&o dispostas em caixas de papeldo, contendo 24 unidades, de 250 gramas cada. Tanto as
embalagens quanto as caixas sdo adquiridas de empresas da Regido Sudeste. Nao existe logistica empresarial
para retorno/reciclagem das embalagens. Destino final a critério do consumidor-usuario.

3° Passo — Perfil Ambiental:
De acordo com as principais etapas do ciclo de vida do produto goiabada e dos impactos ambientais
identificados em sua producdo, foi elaborada a tabela do perfil ambiental (Figura 1), com o objetivo de formar
uma visao transparente das relagdes fisicas para a melhoria ambiental.

MATERIA-PRIMA mmsp PRODUGAO mmsp TRANSPORTE mmp USO  wemp DISPOSICAD
- Embalagem
- Goiaba: 60 T/semana Maquinas de - Tratamento/Reutilizag8o
MATERIAIS - Agua: 40.000 L/Dia rogu 20 Caminhdes bau da agua
- Agudcar: 70 T/semana P 5 - Sementes: alimentagdo
de porcos
Energia Elétrica . Valor
ENERGIA (6.000 Kw/mes) | Combustivel Nutricional
. - Acidulante
QuiMmicos _ Acido-Citrico Conservantes
e Manutengdo nas e
OUTROS - Plastico maquinas de Manutencdo da
- Embalagem - frota
producdo

Figura 1: Quadro do perfil ambiental e causas raizes identificadas.

A figura 1 apresenta o perfil ambiental nas etapas de matéria-prima, producdo, transporte, uso, e disposi¢do do
produto e auxilia na identificacdo das causas raizes dos impactos ambientais como: consumo excessivo de agua,
consumo elevado de energia elétrica, emissdo de CO2, destinagdo de subprodutos como sementes e folhas e
disposicéo final das embalagens.

4° Passo — Rede de Partes Interessadas:
Por meio do interesse comum entre fornecedor, produtor e cliente (consumidor-usuério), chega-se ao ponto em
que o produto desempenha o papel principal, objeto maior de producdo: o consumo. Com isso forma-se a rede
de partes interessadas, no qual se esboga a visdo das areas focais em que os impactos ambientais se encontram
(Figura 2).
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Custos Fornecedor Fornecedor Energia Fornecedor Fornecedor
Transporte Goiaba de Aglicar Elétrica Embalagem Papelao
A A t 1 A A
* *
* * * *
=(F'ro rietario |-
) *
Gerente de Equipe de . _— Manutencéao
s |- Quip - <»| Estoque | Analise a»| Expedicdo |-=» i
Produgéo Producao da Frota

Sub

Produtos "\

Madeireiras

Plantagdo de Eucaliptos

GOIABADA

Cascas e
Folhas N
+— Fluxo de Informacao
Sub — Fluxo de Materiais
Produtos % Impacto Ambiental
Criagao de Coleta de
Suinos Subprodutos

Figura 2: Fluxograma de partes interessadas.

O estudo enfatiza as questes ambientais ao longo de todo o ciclo de vida do produto goiabada, no qual se
percebe que a maioria dos impactos ambientais estdo relacionados ao fornecimento das matérias-primas e a
forma com que os subprodutos séo tratados. Destaca-se no estudo, como prioridades ambientais, as relaces
marcadas com asterisco, considerando que todas as relacbes entre os fornecedores causam impactos
ambientais, mesmo que algumas medidas de fim-de-tubo sejam empregadas. O descarte de subprodutos pode
ser melhorado, a partir da recuperacéo e do reprocessamento do insumo secundario, agregando valor financeiro

para a empresa.

5° Passo — Quantificagdo dos impactos ambientais:
Dentro do estudo realizado, foi possivel identificar os seguintes impactos demonstrados na Figura 3:

IMPACTOS AMBIENTAIS

De Entrada Do Processo De Saida

Emissdo de €O, pelo transporte de | Consumo excessivo de dgua (40.000 L/dia) Emissio de CO, pela

goiabas (60t/semana) distribui¢3o do produto

Produgo da goiaba (dgua, fertilizantes e | Sementes (6 ton. Por semana)

agrotoxicos)

Emissdo de €O, no transporte de agtcar | Consumo excessivo de energia (6.000kwh/més) -
(70 ton. de aglcar por semana) Equivale a 2,5 ton. de emissdo de CO,

Emissdo de C0O, pelo transporte de | Folhas/restos (600 kg-1% das 60ton. de goiaba)

embalagens

Figura 3: Quadro de identificacdo dos impactos ambientais.
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Analisando as proporcionalidades, sdo necessarios 445 gramas de goiabas somados a 583 gramas de agucar
para a producdo de 250 gramas de goiabada. Ou seja, para produzir 30 toneladas de goiabada, sdo necessarias
60 toneladas de goiabas, mais 70 toneladas de agucar.

6° Passo — Conceitos Ambientais

Atraveés da estruturacdo do ciclo de vida do produto goiabada e das percep¢cdes ambientais dos cinco primeiros
passos do guia de Ecodesign, foi possivel pensar solugdes para o produto e seu ciclo de vida, que possa levar a
melhorias ambientais, considerando um Unico pardmetro de otimizagdo dentre os principios de Ecodesign
apresentados pelo guia, a saber: minimo contetdo material no produto; consumo minimo de energia em todo o
ciclo de vida do produto; minimo contetido de substancias toxicas; otimizagdo da reusabilidade; otimizagdo da
durabilidade; fungBes ambientais embutidas no produto; esclarecimento das caracteristicas ambientais do
produto.

Vale ressaltar o alto valor agregado do subproduto sementes, que pode ser utilizado de diversas maneiras e
com aplicagdes em propostas positivas do ponto de vista da estratégia ambiental (Figura 4).

Pelos resultados obtidos no estudo de Conceicdo (2016), a semente de goiaba descartada por inddstrias
alimenticias pode ser considerada “um residuo nobre”. Um dos destaques é a aplicacdo do produto na
alimentacdo de galinha poedeiras, onde a adi¢do do suplemento alimentar resultou em uma melhor qualidade da
gema e da clara dos ovos, além disso, também houve aumento na espessura da casca do ovo, evitando assim
possiveis perdas do produto. Segundo Silveira et al (2014), o 6leo obtido das sementes de goiaba também é
uma boa fonte de acidos graxos essenciais, sendo viavel sua utilizacdo tanto para o consumo humano quanto
para o setor farmacéutico e para a industria de cosmeticos.

PERFIL AMBIENTAL

ASPECTOS NEGATIVOS

PROPOSTAS POSITIVAS

PRINCIPIO

Subproduto-Semente

- N80 reaproveitamento

- Criar o dleo da semente

- Doagdo para alimentagio de
suinos ou aves (ja feita como parte
do subproduto)

- Perfumaria e outros produtos
naturais

- Maximizar o uso de
recursos

Subproduto-casca

- Reaproveitamento parcial

- Criar compostagem

- Maximizar o uso de
recursos

Agua - Consumo excessivo - Ciclo fechado com tratamento da | - Reduzir a quantidade
- Ciclo aberto agua de material
Energia - Alto consumo - Uso de energia renovavel - Reduzir consumo de
energia
- Indicagio de tempo de consumo
- Falta de informagdes que | apdsaberto - Sinalizar as
Comunicagdo dos | contribuam para o fortalecimento | - Contém menos conservantes que | caracteristicas

aspectos do produto

da marca

as concorrentes
- Data de fabricagéo

ambientais

- Adogio de medidas para

certificagdo
Emissdo de CO0,- | - Vem de Estado distante (Regifio | - Buscar parcerias de inddstrias | - Reduzir a dispersdo
embalagem Sudeste) locais de substéncias nocivas
Emissdo de (CO,- | - Vem de Estado distante | - Buscar produtos locais - Reduzir a dispersdo

transporte da goiaba

(Petrolina-PE)

-Producéo parcial da matéria prima

de substincias nocivas

Emissdo de CO0,;- | - Vem de usinas do Estado de | - - Reduzir a dispersdo
Agucar Alagoas de substincias nocivas
Emissio de CO.- | - - Logistica de saida de veiculos - Reduzir a dispersdo
distribuicdo do de substéncias nocivas
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Figura 4: Quadro com os principios ambientais identificados, aspectos negativos e propostas positivas.

ABES - Associacao Brasileira de Engenharia Sanitaria e Ambiental




.
30° CONGRESSO ABES ABES

Congresso Brasiniro de Enaenhara Sanibdels ¢ Amblenta

7° Passo — Estratégia Ambiental:
Para que 0s requisitos ambientais sejam fixados através do estudo de design ambiental, foram levantadas as 9
areas focais de prioridade com base no perfil ambiental; em seguida, foi criado um grafico de radar com o
objetivo de propor melhorias nas areas de impacto, considerando o nivel atual de estratégia em que se encontra
o0 impacto e o nivel de estratégia ambiental proposto para o processo (Figura 5).

Sementes
5

CO2-Distribuicdo do 2 Folhas/Casca

produto

CO2-Acucar

CO2-Transporte da
goiaba

Comunicagdo-

CO2-Embalagens Aspectos do produto

==@==Njvel atual === Nivelde estratégia

Figura 5: Estratégia ambiental da proposta

CONCLUSOES

Com a aplicacdo dos 7 passos na fabrica de goiabada, foi possivel perceber que, em algumas areas de impactos
ambientais, apresentavam-se algumas estratégias ambientais, como: a aquisicdo de matéria-prima local e o
transporte local do aglcar, bem como algumas estratégias, consideradas medidas de fim-de-tubo, como o
reaproveitamento, por doacdo, de sementes para suinocultura; e, a utilizacdo de cascas e folhas para adubagem.

Contudo, existem areas que podem ser melhoradas do ponto de vista do desempenho ambiental, como a
utilizacdo de subprodutos gerados durante o processo produtivo, por exemplo, as sementes e as cascas. A
fabrica pode agregar valor e criar outros produtos de alto valor comercial, como a extracdo e beneficiamento
do 6leo da semente e a produgdo de cosméticos e perfumes, devido a acdo antioxidante presente nas sementes;
bem como a utilizagdo da casca como racdo para animais, além da possibilidade de criar adubagem para os
diversos tipos de lavouras.

Em outras areas, € possivel aplicar tecnologias mais modernas para diminuir os impactos ambientais, como a
utilizacdo de energias renovaveis, por exemplo, energia solar e edlica. A busca por parcerias/cooperativas locais
pode diminuir os impactos relativos ao transporte de matérias-primas e embalagens, assim como associados a
aquisicdo local da goiaba. Essas parcerias/cooperativas locais podem se tornar pontos fortes para a
disseminacao ainda mais intensa da marca, trazendo um perfil mais responsavel e inovador a industria.
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