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A prestacdo de contas é uma obrigacdo constitucional de qualquer pessoa fisica ou juridica,
publica ou privada, que utilize, arrecade, guarde, gerencie ou administre dinheiros, bens e valores
publicos ou pelos quais a Unido responda ou que, em nome desta, assuma obriga¢des de natureza
pecunidria (CF/88, Art. 70).

Compete ao Tribunal de Contas da Unido (TCU), como drgao de Controle Externo, auxiliar o
Congresso Nacional no julgamento das contas dos administradores e demais responsaveis por
dinheiros, bens e valores publicos, nos termos do art. 71 da CF/88 e no poder regulamentar
conferido pela Lei 8.443/1992. Nesse contexto, o TCU emitiu a Instrucdo Normativa (IN) n@
84/2020 e a Decisdo Normativa (DN) n2 198/2022, estabelecendo as regras gerais para as
prestacdes de contas.

A nova regulamentacdo geral de prestacdo de contas trouxe o Relatério de Gestdo (RG) na
forma de Relatdrio Integrado (Rl) como o instrumento mediante o qual a instituicdo prestadora de
contas apresenta e divulga suas informacdes e andlises quantitativas e qualitativas dos resultados
da gestdo finalistica, orcamentaria, financeira e patrimonial do exercicio.

Nesse contexto, a atuacdo da Auditoria Interna (Audint) do Instituto Federal de Alagoas
(Ifal) consiste na emissdo de Parecer expressando opinido geral sobre o RG, com base nos
trabalhos de auditorias individuais previstos e executados no exercicio, e sobre a adequacdo dos
processos de governanca, gestdo de riscos e controles internos instituidos pela entidade
prestadora de contas (Decreto n® 3.591/2000, IN SFC/CGU n2 5/2021).



1. OBJETIVOS E ESCOPO

O presente parecer tem por objetivo apresentar a opinido geral da Audint acerca da
conformidade do Relatdrio de Gestdo Integrado do Ifal referente ao exercicio de 2024. A analise
fundamenta-se nas orientacbes do TCU quanto aos elementos de conteddos minimos e aos
principios que devem nortear sua elaboracdo. Além disso, apresenta o posicionamento da Audint
com base nos trabalhos desenvolvidos ao longo do periodo.

Para delimitar a abrangéncia e o alcance dos exames realizados, remete-se ao artigo 16 da
IN SFC/CGU n2 5/2021, conforme transcricdo a seguir:

Art. 16 O parecer deve expressar opinido geral, com base nos trabalhos de
auditorias individuais previstos e executados no ambito do PAINT, sobre a
adequacdo dos processos de governancga, gestdo de riscos e controles internos
instituidos pela entidade para fornecer seguranca razodvel quanto:

| - a aderéncia da prestacdo de contas aos normativos que regem a matéria;

Il - a conformidade legal dos atos administrativos;

[l - ao processo de elaboracdo das informagdes contdbeis e financeiras;

IV - ao atingimento dos objetivos operacionais.

§ 12 O parecer pode incluir informacgbes de trabalhos de outros provedores de
avaliacdo para tratar dos tépicos contidos nesses incisos.

§ 22 Se a unidade de auditoria interna nao puder se manifestar sobre algum dos
incisos deste artigo, ela devera registrar no parecer a negativa de opinido
justificada.

§ 32 A opinido a que se refere o presente artigo sera emitida em conformidade
com as disposicGes especificas constantes do Referencial Técnico de Auditoria
Interna Governamental do Poder Executivo Federal, aprovado pela IN SFC n2 3, de
9 de junho de 2017. (grifo nosso)

Diante do exposto, destaca-se que as conclusdes e opinides formuladas resultam da
execucao dos trabalhos de auditoria previstos no PAINT 2024. Esses trabalhos incluiram exames e
avaliacGes detalhadas sobre diferentes processos institucionais, cujos achados estdo
documentados nos relatdrios de auditoria e no Relatdrio Anual de Auditoria Interna 2024.

E relevante enfatizar que a andlise conduzida pela Audint ndo exime nem substitui a
responsabilidade das chefias pela confiabilidade e completude das informacgdes apresentadas no
Relatdrio de Gestao Integrado.

Os trabalhos relativos a este parecer foram realizados no periodo de 28/03/2025 a
03/04/2025, em estrita conformidade com as normas de auditoria aplicaveis ao Servigo Publico
Federal. Nao foram impostas restrigdes que comprometessem a execugdo dos exames previstos.


https://www2.ifal.edu.br/acesso-a-informacao/auditorias/Raint2024.pdf

2. TRABALHOS DE AUDITORIA INDIVIDUAIS RELACIONADOS

Desde o exercicio de 2019, o Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) tem sido elaborado
com base em diretrizes fundamentadas, abrangendo trés pilares principais: a percepg¢ao de riscos
pela equipe de auditoria interna, o mapeamento de riscos institucionais e demandas oriundas da
alta administracdo e da comunidade académica. O planejamento dos trabalhos de auditoria
sempre busca alinhar as acGes aos objetivos e metas definidos no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) vigente do IFAL.

Em 2024, as analises e relatérios da Auditoria Interna sobre a conformidade legal dos atos
administrativos e o cumprimento dos objetivos operacionais foram embasados nos seguintes
trabalhos de auditoria realizados:

e Avaliacdo dos controles relacionados a Jornada Docente no IFAL;

e \Verificacdo da adequacao da infraestrutura fisica e tecnoldgica para suporte as atividades
académicas e administrativas da instituicdo;

e Andlise dos Indicadores Académicos e do impacto das politicas de Assisténcia Estudantil
nos resultados educacionais;

e Avaliacdo da distribuicdo orcamentaria entre os campi;

e Estudo das praticas de sustentabilidade e aplicacdo de principios ESG (Environmental,
Social, and Governance) nos processos institucionais.

No desenvolvimento desses trabalhos, as fragilidades mais frequentemente identificadas
foram as relacionadas a gestdo (planejamento e controle), a governanca (monitoramento,
avaliacdo e direcdo), bem como, aos controles internos dos processos auditados. Para cada
situacdo evidenciada, a Auditoria Interna apresentou a origem dos trabalhos, a metodologia e os
critérios considerados, bem como emitiu recomendacdes especificas visando ao aperfeicoamento
e a mitigagcdo dos riscos identificados, contribuindo para a melhoria continua dos processos
organizacionais e o fortalecimento institucional.



3. INFORMACOES QUE DAO SUPORTE A OPINIAO DA AUDINT

Em relagdo aos trabalhos realizados em 2024, os seguintes objetivos/metas foram

abrangidos direta ou indiretamente nas analises, conforme descritos abaixo.

Quadro 1. Objetivos/Metas do PDI 2024-2028 relacionados aos trabalhos desenvolvidos pela

Audint em 2024

Acgao de Auditoria

Objetivo/Meta relacionado no PDI

Grau de atingimento
apresentado no RG 2024

Avaliacao dos controles
de jornada docente no
Ifal

OEA3 - Fortalecer
a governanca
institucional

indice de gestdo

b 63,5%
estratégica
indice de gestdo das
, 83,3%
areas de controle
indice de gestdo de

68,3%

pessoas

Avaliacdo da adequacdo
da infraestrutura fisica e
tecnoldgica para o
desempenho das
atividades académicas e
administrativas do Ifal

OEP2 — Garantir as infraestruturas fisica

e tecnoldgica adequadas, com foco na

otimizacdo da oferta de cursos e no

desempenho das atividades académicas

e administrativas

Informacgdo ndo consta
nem no Relatério de
Gestao, nem na planilha de
acompanhamento do PDI
2024-2028 publicada no
site institucional

Avaliacdo do impacto
das politicas de
assisténcia estudantil
nos indicadores
académicos

OEP1 — Assegurar
aos discentes
condicOes de
acesso,
permanéncia e
conclusdao com
éxito.

Discentes elegiveis
beneficiadas/os
com auxilios/bolsas
da assisténcia

84,57%

estudantil
Eficiéncia Informagao nao consta
académica nem no Relatério de

Gestdo, nem foi
disponibilizado pela
Plataforma Nilo Pecanha




Grau de atingimento

Acgao de Auditoria Objetivo/Meta relacionado no PDI
apresentado no RG 2024

Percentual de
execugdo das agdes 75%
do PEIPEE

Taxa de discentes
atendidos pela
A 71,74%
assisténcia

estudantil

Avaliagdo das a¢des de | indice de gestdo da sustentabilidade
sustentabilidade nos 66,7%
processos do Ifal (ESG)

Avaliacdo da indice de eficiéncia no planejamento 104
distribuicdo orcamentario ’
orgamentdria dos campi [~
Indice de gestdo orgcamentaria e
50%

financeira

Fonte: PDI 2024-2025, Paint 2024, RG 2024, Plataforma Nilo Pecanha, Site institucional do Ifal

Tais resultados reforcam os achados de auditoria - dispostos nos relatérios das agdes e
apresentados, resumidamente, nos itens 3.1 a 3.5 deste documento -, no tocante as lacunas no
monitoramento e na avaliacdo periddica dos resultados do PDI, o que pode significar a sua ndo
utilizacdo como balizador das ac¢des institucionais.

3.1 Avaliagao dos controles de jornada docente no Ifal

A partir de consulta a comunidade académica, que, em sua maioria, indicou a realizacao de
avaliacdo do controle da jornada docente, a Audint realizou trabalho sobre a tematica. Como
resultado, identificou-se fragilidades significativas no sistema Sigaa, utilizado para registro,
acompanhamento e avaliacdo das atividades docentes. O sistema carece de alertas para
inconformidades normativas e inconsisténcias nos registros, além de limitacGes na geracdo de
relatérios gerenciais e na integracdo de mdodulos. Adicionalmente, o relatério constatou a auséncia
de fluxos institucionais e de normas especificas que detalhem como se dard o registro,
acompanhamento e avaliacdo das atividades docentes, resultando em falta de padronizacdo e
fragilizando os controles nos campi. Verificou-se também divergéncias na distribuicdo da carga
horaria docente em relagdo as normas estabelecidas e incompatibilidade entre os registros nos
sistemas e os Planos Individuais de Trabalho (PITs) e Relatérios Individuais de Trabalho
(RITs)/Relatérios de Atividades Docentes (RADs). Um agravante é a falta de divulgacdo dos PITs e
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RITs/RADs, comprometendo a transparéncia e inviabilizando o controle social. Por fim, os controles
existentes foram considerados insuficientes e desatualizados para identificar situacdes que podem
impactar na avaliacdo para progressdo, descontos salariais ou processos administrativos.

3.2 Avaliagao da adequacdo da infraestrutura fisica e tecnoldgica para o desempenho das
atividades académicas e administrativas do Ifal

O trabalho da Audint referente a infraestrutura fisica e tecnoldgica considerou o campus
provisério de Rio Largo como amostra para a andlise da adequacdo dos campi que ndo sdo espacos
definitivos mas que devem garantir seguranca e oferecer condi¢Oes de realizacdo das atividades.
Como resultado, a Audint identificou diversos problemas estruturais, incluindo infiltragGes, falta de
acessibilidade e espacos inadequados e insuficientes para as atividades académicas e
administrativas. Foi constatada, ainda, a auséncia de um planejamento formal para a transicdo
para a sede definitiva. Adicionalmente, o relatério apontou fragilidades na seguranca e na
prevencdo e combate a incéndios, como a falta de sinalizacdo de emergéncia adequada,
quantidade insuficiente e vencimento de extintores, e auséncia de hidrantes e sistema de alarme.
A auditoria também revelou inadequag¢des na acessibilidade em dreas essenciais como
laboratérios, drea administrativa e biblioteca, além de problemas no estacionamento. Por fim, o
relatério destacou a precariedade das instalacdes devido a falta de manutencdo preventiva e
corretiva, colocando em risco a continuidade das atividades.

3.3 Avaliagdo do impacto das politicas de assisténcia estudantil nos indicadores académicos

O trabalho realizado pela Audint identificou diversas oportunidades de melhoria nos
controles e na gestdo da assisténcia estudantil em relacdo aos indicadores académicos. Uma das
principais constatacdes é a auséncia de indicadores especificos que permitam avaliar
sistematicamente o desempenho académico dos discentes assistidos, dificultando a mensuragao
do impacto do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (Pnaes) na permanéncia e éxito dos
estudantes. Além disso, verificou-se a desatualizacdo ou falta de publicacdo do planejamento anual
de atividades voltadas ao alcance das metas académicas, bem como a ndo consideracdo dessas
metas no planejamento das acGes de assisténcia estudantil. A auditoria também ndo identificou
evidéncias de um monitoramento e avalia¢do institucionalizados das a¢Ges para o atingimento das
metas académicas e apontou que o planejamento orcamentario/financeiro ndo se baseia no perfil
socioeconémico dos estudantes, tampouco hd uma gestdo de riscos nesse planejamento.
Adicionalmente, foi identificada uma defasagem no quadro de servidores da assisténcia estudantil
e a desatualizacio do Plano Estratégico Institucional de Permanéncia e Exito dos Estudantes
(Peipe), com desarticulagdo entre as agles realizadas e as planejadas.



3.4 Avaliagdo das agoes de sustentabilidade nos processos do Ifal (ESG)

O relatdrio referente as Praticas de ESG (Environmental, Social and Governance ou
Sustentabilidade Ambiental, Social e de Governanca) no Ifal identificou diversas oportunidades de
melhoria. Embora existam politicas e normativos que contribuem para boas praticas de ESG, o
trabalho apontou lacunas em dreas cruciais. Em relacdo a governancga, inexistem medidas
especificas para a identificacdo e tratamento de indicios de fraude e corrupg¢ao no Plano de
Integridade. Na gestdo, notou-se a falta de implementacdo completa do processo de gestdo de
riscos, especialmente para o PDI 2024-2028, a inexisténcia de um modelo formalizado para a
gestdo de pessoas da alta administracdo com critérios definidos e avaliacdao de desempenho, e a
auséncia de um programa de prevengao e combate ao assédio. Adicionalmente, a estratégia do Ifal
ndo esta definida, estabelecida, monitorada e avaliada quanto a seus impactos, e a instituicdo nao
possui um plano de continuidade de negdcios.

No ambito ambiental e social, ndo existem metas definidas para a simplificacdo do
atendimento aos usuarios, ndo hd um modelo de gestdo de contratacbes sustentdveis com
monitoramento, nem um programa de sustentabilidade ambiental formalmente estabelecido com
objetivos, indicadores e monitoramento do uso de energias renovaveis, ndo ha programas de
respeito e incentivo a biodiversidade ou um plano de diminuicdo da geracdo de residuos. Além
disso, ndo foi estabelecido um modelo de gestdo da sustentabilidade social com objetivos e
monitoramento. Na gestdo de tecnologia da informacado (Tl), foram identificadas as inexisténcias
de: modelos de gestdo de Tl, de mudancas, de configuracao e ativos, e de incidentes de seguranca,
monitoramento do desempenho da gestdo de TI, catalogo de servicos de Tl e monitoramento de
niveis de servico, controle de acesso a informacdo, gestao do ciclo de vida de softwares e projetos
de Tl, e uso de Inteligéncia Artificial.

3.5 Avaliagao da distribuicdo orcamentaria dos campi

O relatdrio sobre a distribuicao orcamentaria do Ifal identificou diversos pontos de atencao.
Foi constatado que, apesar do uso de critérios técnicos, o Ifal carece de normatizacao formal para
o processo de distribuicdo orcamentaria, o que pode levar a subjetividade e prejudicar a
transparéncia. A auditoria também apontou a insuficiéncia da participacdo da comunidade no
Orcamento Participativo (OP) devido a falta de formalizagdao e de mecanismos efetivos, sendo que
o Conselho de Campus (Concamp) ndo supre essa necessidade. Além disso, a transparéncia
orcamentaria foi considerada fragil, com informacdes no site sendo excessivamente técnicas e de
dificil acesso. Os fluxos de processos orcamentdrios apresentavam falta de padronizacdo e
integracao, e o Sistema Orcamento Web, ferramenta para integracdo do planejamento, ainda estd
em fase de implementacgdo. Por fim, a gestdo de riscos orcamentdrios foi considerada incipiente,
com lacunas na documentacdo, e o mapeamento dos processos orcamentarios, a gestao de riscos,
o controle e o monitoramento dos resultados nao foram implementados de forma efetiva.



4. OPINIAO GERAL

Considerando que o normativo aplicavel a matéria ndo apresenta uma definicao explicita
para o termo "opinido geral", a Auditoria Interna optou por adotar o entendimento consagrado no
ambito juridico. Nesse contexto, a expressao é utilizada para representar o posicionamento sobre
determinada situacdo, fundamentado em evidéncias disponiveis e apresentado sem a assunc¢do de
responsabilidades diretas sobre os resultados ou ag¢bes das partes interessadas. A finalidade
exclusiva dessa abordagem é fornecer elementos e subsidios para a andlise e tomada de decisdao
no processo em questao.

4.1. ADERENCIA DA PRESTACAO DE CONTAS AOS NORMATIVOS QUE REGEM A MATERIA

As andlises aqui consignadas se limitaram a verificacdo da aderéncia da Prestacdo de
Contas do Ifal aos normativos que regem a matéria, quais sejam a Instrucdao Normativa TCU n? 84,
de 22 de abril de 2020 e a Decisdo Normativa TCU n2 198/2022.

Relativamente ao exercicio 2024, o Ifal integra a relagcdo de Unidades Prestadoras de Contas
(UPC) obrigadas a publicar seu Relatério de Gestdo na sessdo de “transparéncia e prestacdo de
contas” na internet. O Relatério de Gestao do Ifal 2024, elaborado no formato de Relato Integrado,

se baseia no conceito desenvolvido pelo International Integrated Reporting Council (Conselho
Internacional para Relato Integrado — IIRC), e tem por propdsito simplificar e racionalizar o
processo de prestacao de contas.

Para andlise dos elementos de contelddo requeridos, a Audint utilizou a Ferramenta de

autoavaliacdo do Relatorio de Gestdo na forma de Relato Integrado, elaborada de acordo com a

DN TCU n2 198/2022, que apontou a adesdo a 79% dos itens. Apresentamos, no Quadro 2, as
consideragdes sobre cada item.

Quadro 2. Consideracdes da Unidade de Auditoria Interna sobre os elementos de conteudo
requeridos para o Relatdrio de Gestao 2024

Elementos de

) Consideragoes Status
Conteudo ¢
Elementos Em relacdo a edicdo anterior, o RG 2024 avangcou com a .

, . . ~ L o Atendido
Pré-Textuais inclusdo de sumario das se¢6es do documento.

O Reitor da entidade apresentou uma visao geral sobre o
objetivo do documento e o reconhecimento de sua
responsabilidade  por assegurar a integridade
(fidedignidade, precisdo e completude) do relatério de
gestdo, mas ndo abordou o desempenho de sua gestdo
ou os pontos que mereceram destaque no decorrer do
exercicio.

Parcialmente
atendido

Mensagem do
Dirigente Maximo



https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-84-de-22-de-abril-de-2020-254756795
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-84-de-22-de-abril-de-2020-254756795
https://portal.tcu.gov.br/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileId=8A81881F7FF0EFD201800AAF10DA7A56
https://portal.tcu.gov.br/uploads/Ferrramenta_de_autoavaliacaodo_RG_versao_2023_3f0dfef30a.xlsx
https://portal.tcu.gov.br/uploads/Ferrramenta_de_autoavaliacaodo_RG_versao_2023_3f0dfef30a.xlsx

Elementos de

. Consideragoes Status
Conteudo ¢
No item, foram inseridas informagdes sobre a instituicao,
Vis3o Geral a estrutura organizacional e de governancga, cadeia de
. valor, evidenciando macroprocessos e valor publico .
Organizacional e Atendida

Ambiente Externo

gerado, andlise do ambiente externo, considerando os
destinatarios dos bens e servicos produzidos pela
instituicao, e o modelo de negdcio do Ifal.

Riscos,
Oportunidades e
Perspectivas

O conteddo destacou os instrumentos normativos que
regulamentam a Politica de Governanca, Integridade,
Riscos e Controles no Ifal, apresentando os principais
riscos e oportunidades identificadas quanto aos objetivos
estratégicos indicados no PDI 2024-2028. O Ifal indicou
que reconhece que o amadurecimento e a sistematizagao
do processo de gestdo dos riscos das iniciativas
estratégicas podem impulsionar a melhoria dos servicos
prestados a sociedade e revisar periodicamente as acdes
preventivas e mitigadoras necessdrias ao tratamento
desses riscos, e aproveitar as oportunidades para a
ampliacdo de sua atuacao.

N3o foram apresentadas informacdes quanto as fontes
especificas de riscos e oportunidades, que podem ser
internas, externas ou, normalmente, uma combinagao
das duas; e nem a avaliacdo da probabilidade de que o
risco ou a oportunidade ocorram e a magnitude de seu
efeito, caso isso aconteca, levando em consideracao,
inclusive, as circunstancias especificas que levariam a
ocorréncia do risco ou da oportunidade.

Parcialmente
Atendido

Governanga,

Estratégia e

Alocagao de
Recursos

A gestdo apresentou a descricdo de como a estrutura de
governanga apoia o cumprimento dos objetivos
estratégicos, a estrutura organizacional, o modelo de
negocio, a cadeia de valor e informacdes sobre a gestao
de riscos. Os resultados de alguns dos indicadores nao
foram apresentados, o que prejudica qualquer analise
guanto ao atingimento ou ndo das metas estabelecidas,
outros, embora com registro quantitativo do resultado,
nao apresentaram informagdes minimas sobre a andlise
gualitativa, apenas dados. Cabe mencionar que as
informacgbes apresentadas, principalmente em relagdo a
analise de desempenho dos Indicadores Estratégicos, ndao
deixam claro as consequéncias negativas e os impactos
causados pelas metas nao atingidas, bem como nao
esclarecem as medidas tomadas para enfrentamento
dessas situacdes. Nao foram apresentados planos de

Parcialmente
Atendida




Elementos de . -
, Consideragoes Status
Conteudo
curto prazo da organizagao com a indicacao dos objetivos
anuais, das medidas, iniciativas, projetos e programas
necessarios ao seu alcance, dos prazos, dos responsaveis,
das metas para o periodo a que se refere o relatério de
gestdo, e os resultados alcancados comparando-os com
as metas e os objetivos pactuados.
A Unidade de Auditoria Interna verificou que o Ifal
N apresentou informag¢des sobre a situacdo e o
Informacgdes . X L. . .
Orcamentarias desempenho financeiro, orcamentdrio e patrimonial
. ¢ . ’ durante o exercicio de 2024. Atendida
Financeiras e . o -
s Importante destacar que as informagdes orcamentarias,
Contdbeis . . L .
financeiras e contadbeis também foram apresentadas
mediante links ao longo do relatdério de gestao.

Fonte: Elaboragao propria, a partir do RG 2024 e DN TCU n°® 198/2022.

Para avaliar a conformidade aos principios que norteiam a elaboracdo do Relatério de
Gestdo 2024, de acordo com o que estabelece a IN TCU no 84/2020, também foi utilizada a
Ferramenta de autoavaliacdo do Relatério de Gestdo na forma de Relato Integrado do TCU. O

resultado apontou que 75% dos aspectos requeridos foram cumpridos, conforme apontado no

Quadro 3:

Quadro 3. Andlise quanto a adesdo aos principios que norteiam a elaboracdo do Relatdrio de
Gestao, conforme ferramenta de autoavaliagao do TCU

Principio

Consideragoes

% de atendimento

Foco
estratégico e
no cidaddo

Além de prestar contas sobre os fatos pretéritos, os
responsdveis devem apresentar a direcdo estratégica da
organizacdao na busca de resultados para a sociedade,
proporcionando uma visdao de como a estratégia se
relaciona com a capacidade de gerar valor publico no
curto, médio e longo prazos e demonstrar o uso que a
UPC faz dos recursos, bem como os produtos, os
resultados e os impactos produzidos.

71%

Conectividade
da informacédo

As informac¢des devem mostrar uma visao integrada da
inter-relacdo entre os resultados alcangados, a estratégia
de alocacdo dos recursos e os objetivos estratégicos
definidos para o exercicio; e da inter-relacdo e da
dependéncia entre os fatores que afetam a capacidade
de a UPC alcancar os seus objetivos ao longo do tempo.

88%
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https://portal.tcu.gov.br/uploads/Ferrramenta_de_autoavaliacaodo_RG_versao_2023_3f0dfef30a.xlsx

Principio

Consideragoes

% de atendimento

Relagdes com
as partes
interessadas

As informacdes devem prover uma visdo da natureza e
da qualidade das relagdes que a UPC mantém com suas
principais partes interessadas, incluindo como e até que
ponto a UPC entende, leva em conta e responde aos seus
legitimos interesses e necessidades, considerando,
inclusive, a articulacdo interinstitucional e a coordenacao
de processos para melhorar a integracdo entre os
diferentes niveis e esferas do setor publico, com vistas a
gerar, preservar e entregar valor publico.

67%

Materialidade

Devem ser divulgadas informacdes sobre assuntos que
afetam, de maneira significativa, a capacidade de a UPC
alcancar seus objetivos de geracdo de valor publico no
curto, médio e longo prazos e com conteudo relevante
para a sociedade, em especial para os cidaddos e
usudrios de bens e servicos publicos, provedores de
recursos, e seus representantes.

83%

Concisao

Os textos ndo devem ser mais extensos do que o
necessario para transmitir a mensagem e fundamentar
as conclusodes.

67%

Confiabilidade
e completude

Devem ser abrangidos todos os temas materiais,
positivos e negativos, de maneira equilibrada e isenta de
erros significativos, de modo a evitar equivocos ou vieses
no processo decisoério dos usudrios das informacdes.

50%

Coeréncia e
comparabilida
-de

As informagdes devem ser apresentadas em bases
coerentes ao longo do tempo, de maneira a permitir
acompanhamento de séries histéricas da UPC e
comparacdo com outras unidades de natureza similar.

83%

Clareza

Deve ser utilizada linguagem simples e imagens visuais
eficazes para transformar informagbes complexas em
relatérios facilmente compreensiveis, além de fazer uma
distingdo inequivoca entre os problemas enfrentados e
os resultados alcancados pela UPC no exercicio e aqueles
previstos para o futuro.

75%

Tempestivida-
de

As informacgdes devem estar disponiveis em tempo habil
para suportar o0s processos de transparéncia,
responsabilizacdo e tomada de decisdo por parte dos
cidaddos e seus representantes, dos usudrios de servicos
publicos e dos provedores de recursos, e dos 6rgaos do
Poder Legislativo e de controle, incluindo as decisdes
relacionadas ao processo orcamentario e a situacao

75%
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Principio Consideragoes

% de atendimento

fiscal, a alocacdo racional de recursos, a eficiéncia do
gasto publico e aos resultados para os cidadaos.

transparente das atividades

Transparéncia

Deve ser realizada a comunicagdo aberta, voluntaria e
e dos
organiza¢ao e a divulgacdao de informagdes de interesse
coletivo ou geral, independente de requerimento.

resultados da

83%

Fonte: Elaboragéo propria, a partir do RG 2024 e IN TCU n° 84/2020.

Nos termos dos artigos 82 e 92 da IN 84/2020 c/c os 62 e 72 da DN 198/2022, de que as
informacdes e o relatdério deverdo ser publicados nos sitios oficiais das Unidades Prestadoras de
Contas (UPC), conforme o caso, em secdo especifica intitulada “Prestacdo de Contas”, tem-se a
demonstragao, por meio do Quadro 4, da situagao encontrada no Ifal.

Quadro 4. Andlise quanto a publicacdo das informag¢des na secao Prestacdo de Contas no site

institucional

Item

Critério

Situacao

Os objetivos, as metas, os indicadores de desempenho
definidos para o exercicio e os resultados por eles
alcancados, sua vinculagdo aos objetivos estratégicos e
a missao da UPC, e, se for o caso, ao Plano Plurianual,
aos planos nacionais e setoriais do governo e dos
6rgdos de governanca superior.

Art. 82,1, a (IN
84/2020) e Art. 69, |
(DN 198/2022).

Publicado

Valor publico em termos de produtos e resultados
gerados, preservados ou entregues no exercicio, e a
capacidade de continuidade em exercicios futuros.

Art. 82,1, b (IN
84/2020) Art. 62, |
(DN 198/2022).

Nao
publicado

Principais acdes de supervisao, controle e de correicao
adotadas pela UPC para a garantia da legalidade,
legitimidade, economicidade e transparéncia na
aplicacdo dos recursos publicos;

Art. 89,1, c(IN
84/2020) e Art. 62, |
(DN 198/2022).

Publicado

Estrutura organizacional, competéncias, legislacdo
aplicavel, principais cargos e seus ocupantes, endereco
e telefones das unidades, horarios de atendimento ao
publico.

Art. 82,1, d (IN
84/2020) e Art. 62, |
(DN 198/2022).

Publicado

Programas, projetos, acdes, obras e atividades, com
indicacdo da unidade responsavel, principais metas e
resultados e, quando existentes, indicadores de
resultado e impacto, com indica¢do dos valores
alcancados no periodo e acumulado no exercicio.

Art. 89,1, e (IN
84/2020) Art. 69, |
(DN 198/2022).

Nao
publicado

12


https://www2.ifal.edu.br/acesso-a-informacao/prestacao-de-contas

Item Critério Situagao
Repasses ou transferéncias de recursos financeiros. Art. 89,1, f (IN
84/2020) e Art. 69, Il Publicado
(DN 198/2022).
Execucdo orcamentadria e financeira detalhada Art. 89,1, g (IN
84/2020) e Art. 69, Il Publicado
(DN 198/2022).
LicitagOes realizadas e em andamento, por Art. 89,1, h (IN
modalidade, com editais, anexos e resultados, além 84/2020) e Art. 69, Il Publicado
dos contratos firmados e notas de empenho emitidas. (DN 198/2022).
Remuneracgao e o subsidio recebidos por ocupante de
cargo, posto, graduacgao, funcdo e emprego publico, Art. 82 1, (IN
incluidos os auxilios, as ajudas de custo, os jetons e Y
o . 84/2020) e Art. 69, II .
outras vantagens pecunidrias, além dos proventos de Publicado
; ~ . (DN 198/2022).
aposentadoria e das pensdes daqueles servidores e
empregados publicos ativos, inativos e pensionistas,
de maneira individualizada.
Contato da autoridade de monitoramento, designada Art. 89,1, (IN
nos termos do art. 40 da Lei 12.527, de 2011, e 84/2020) e Art. 69, Il Publicado
telefone e correio eletronico do Servico de (DN 198/2022).
Informacdées ao Cidadao (SIC).
Der.n(l)ns.tra‘goes contabeis exigidas pelas normas Art. 82, 11 (N 84/2020)
aplicaveis a UPC, acompanhadas das respectivas notas e Art. 7 (DN
explicativas, bem como dos documentos e 198./2(_)22) Publicado
informacdes de interesse coletivo ou gerais exigidos
em normas legais especificas que regem sua atividade.
Relatdrio de gestdo, que devera ser apresentado na Art. 89, Il (IN
forma de relato integrado da gestdo da UPC, segundo 84/2020) e Art. 72 Publicado
orientacdes contidas em ato préprio do TCU. (DN 198/2022)
Parecer da Auditoria Interna sobre a prestacdo de Art. 17 (IN 05/2021 — Publicado
contas anual da entidade SFC/CGU)
Rol de responsaveis Art. 82, IV (IN .
’ D I
84/2020) esatualizado
Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) ltem 1.6.1.4 do
Acérddo n?
Publi
2997/2021 - TCU - ublicado
Plenario
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Item Critério Situagao

Relatorio Anual das Atividades de Auditoria Interna [tem 1.6.1.4 do
(RAINT) Acérdao n? .
2997/2021 - TCU - Publicado
Plenario
Relatorio da Autoridade de Monitoramento da LAl Item 9.2.4 do Acdordao
(AMLALI) n2 2299/2021 - TCU -
Plendrio; art. 40 da Lei Publicado

12.527/2011, c/co
art. 67 do Decreto
7.724/ 2012

Fonte: https://www?2.ifal.edu.br/acesso-a-informacao/prestacao-de-contas visitado em 03/04/2025

Assim, é possivel afirmar que o Relatdrio de Gestdo cumpriu parcialmente a sua missao
primeira de comunicar a sociedade qual o papel desempenhado pelo Ifal, seus objetivos e os
alcances de cada meta, bem como suas conquistas ao longo de 2024, e os planos de curto prazo
em decorréncia do realizado, conforme se espera para a prestacdo de contas em destaque.

4.2. CONFORMIDADE LEGAL DOS ATOS ADMINISTRATIVOS E ATINGIMENTO DOS OBIJETIVOS
OPERACIONAIS

A verificacdo da conformidade legal dos atos administrativos foi feita, exclusivamente, tendo
por base os trabalhos de avaliacdo realizados ao longo do exercicio de 2024. Em decorréncia das
analises efetuadas, ndo foram identificadas situa¢des que configurem desconformidade normativa
nos trabalhos realizados, no entanto, buscando o aperfeicoamento dos processos para o alcance
dos objetivos institucionais, foram realizados os seguintes apontamentos quanto a necessidade de:

e Elaborar um plano de transicdo formal dos campi provisérios para a mudanca para a sede
definitiva, incluindo prazos, metas e a¢des detalhadas;

e Desenvolver Indicadores de Desempenho especificos que integrem as informacoes
académicas e socioeconOmicas, permitindo a analise do impacto do Pnaes na permanéncia
e éxito dos estudantes;

e Criar um sistema de gestdo de dados que permita cruzar informacdes académicas com 0s
dados de assisténcia estudantil, possibilitando uma avaliagdo continua e precisa;

e Estabelecer um processo de monitoramento regular, com a coleta e analise periddica de
dados, de modo a garantir que os recursos da assisténcia estudantil estejam sendo
direcionados de maneira eficiente e as estratégias de apoio possam ser ajustadas conforme
as necessidades dos discentes;

e Implementar um processo padronizado de elaboragdao e publicagdo do planejamento, com
prazos claros e responsabilidades definidas, indicando mecanismos de monitoramento e
controle;

e Reforcar a comunica¢do institucional, promovendo a disseminacdo de informacdes
estratégicas de maneira clara e eficaz;
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Aperfeigoar os préoximos planejamentos anuais do Ifal a fim de garantir que as ag¢des de
assisténcia estudantil sejam previstas com metas claras, especificando como cada acao
contribuira para o alcance dos indicadores estabelecidos no planejamento estratégico;
Instituir um ciclo de planejamento, execu¢do, monitoramento e avaliacdo das acdes,
realizando revisdes periddicas dos resultados para corrigir desvios e ajustar estratégias;
Implantar sistemas automatizados e integrados que fornegam dados, indicadores e
informagdes que possibilitem o monitoramento e a avaliagao da execugao das agdes;
Investir em capacitacdo e treinamento de equipes responsdveis pela elaboracdo e
acompanhamento dos relatérios;

Divulgar os resultados para promover a prestacdo de contas e a transparéncia institucional.
Basear o planejamento das atividades em dados sistematizados e atualizados sobre o perfil
socioecon6mico dos estudantes, a fim de garantir o uso eficiente dos recursos;

Usar ferramentas (planilhas, sistemas, etc) que evidenciem os critérios utilizados e
contribuam com a transparéncia, o monitoramento e a avaliacdo da distribuicdo dos
recursos;

Mapear e gerir os riscos relacionados aos processos orcamentarios/financeiros da
Assisténcia Estudantil do Ifal;

Mapear as necessidades institucionais para formacdo de equipes multidisciplinares para a
Assisténcia Estudantil, identificando as demandas de formacao e lotacdo para contratacdes
futuras;

Atualizar e divulgar o Peipe no portal institucional, promovendo a transparéncia e o
alinhamento com as normas vigentes;

Capacitar os servidores envolvidos no planejamento, monitoramento e avaliagdo do Peipe
para fortalecer habilidades relacionadas a elaboragdo de planos estratégicos, gestao por
resultados, uso de indicadores de desempenho e desenvolvimento de manuais e
normativos;

Elaborar um normativo interno que estabeleca os critérios de distribuicdo orcamentaria.
Divulgar relatérios periddicos sobre a distribuicdo e execucdo orcamentaria, acessiveis a
toda a comunidade académica;

Estruturar um mecanismo de consulta a comunidade académica para priorizacdao de
investimentos e projetos;

Oferecer treinamentos em metodologias de distribuicdo orcamentaria;

Formalizar o Orgamento Participativo em todos os campi;

Capacitar as equipes responsaveis pela implementagao do Orgamento Participativo;
Divulgar amplamente as decisdes e os resultados do Orgamento Participativo;

Monitorar e avaliar periodicamente o processo de Or¢camento Participativo;

Aprimorar a forma como divulga as informacdes sobre planejamento, execucdo e
monitoramento orcamentdrio;

Elaborar fluxos especificos de planejamento, execucdo e monitoramento orcamentario,
integrando-os as diretrizes do PDI;

Acelerar o processo de implementacdo, aprimoramento e ambientacdo do Sistema
Orcamento Web;

Realizar treinamentos periddicos sobre o Sistema Orcamento Web;

Padronizar procedimentos e normativos internos com critérios de uso e boas praticas para
garantir uniformidade na insercdo e utilizacdo dos dados no Sistema Orcamento Web;
Mapear os processos orgamentarios, a gestdo de riscos, o controle e o monitoramento dos
resultados;
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Elaborar e formalizar um plano de acdao com prazos, responsaveis e etapas claras para a
implementacdao do mapeamento dos processos orcamentarios, da gestdao de riscos e do
monitoramento dos resultados;

Capacitar os servidores envolvidos no mapeamento dos processos orcamentdrios, da
gestdo de riscos e do monitoramento dos resultados;

Definir indicadores e mecanismos de monitoramento, com relatdrios periddicos para os
processos orcamentarios;

Estabelecer mecanismos e procedimentos adequados e eficientes para a gestdo,
acompanhamento e avaliacdo das atividades docentes;

Promover um sistema com ferramentas suficientes e adequadas com sincronizacdo das
atividades docentes, de modo a gerar relatdrios com criticas e inconsisténcias;

Estabelecer e implementar procedimentos/controles para acompanhar e garantir o
cumprimento da carga hordria minima e maxima de ensino presencial;

Gerar padroes normativos para as atividades docentes (ensino, pesquisa, extensao, gestao,
representacao institucional), a nivel estratégico, abrangendo todos os campi;

Adotar plataforma de tecnologia para acompanhamento e avaliacdo das atividades
docentes, caso necessario;

Elaborar, formalizar e divulgar fluxogramas e normas especificas dos registros,
acompanhamentos e avaliacOes das atividades docentes;

Elaborar o mapeamento dos processos, gerenciamento de riscos e dos controles das
atividades docentes em cada campi;

Institucionalizar Férum/Evento Institucional de Integracdo tendo como objetivos principais
discutir, analisar, propor, disseminar e implementar melhores praticas de gestdo e
governanga para as areas de ensino, pesquisa e extensao;

Adotar sistemas de registro das atividades docentes que vinculem planejamento,
monitoramento e oferecam razoavel seguranga quanto a fidedignidade dos dados e
informacdes registrados(as);

Exigir a apresentacdo do PIT para cada semestre letivo, contendo titulo de cada projeto a
ser desenvolvido, hordrio, carga horaria, resumo da descricdo de cada atividade do projeto,
participantes, cronograma e resultados esperados;

Exigir que os docentes apresentem Relatérios de Atividades Desenvolvidas em cada projeto
apresentado ao final de cada semestre letivo, incluindo andamento e resultados;

Publicar os PITs e os Relatdrios de Atividades Desenvolvidas no site oficial nos termos das
normas vigentes;

Aperfeigoar o sistema de registro académico utilizado pelo Ifal, de modo que ele registre os
dados e as informac¢des necessdrias para assegurar a tomada de decisdo dos gestores
guanto a avaliacdo dos servidores docentes;

Integrar o sistema de registro académico com sistemas de registros das atribuicdes para
gue permitam a avaliacdo do cumprimento delas;

Elaborar medidas formais para a identificacdo e o tratamento de indicios de fraude e
corrupgao no Ifal;

Implantar o processo de gestdo e do gerenciamento dos riscos considerados criticos para o
Ifal no desenvolvimento do PDI 2024-2028;

Estabelecer uma Politica de Gestdo de Pessoas que possibilite a Instituicdo o
desenvolvimento de competéncias, a melhoria do desempenho, a motivacdo e o
comprometimento dos servidores com a organizacdo;
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e Elaborar o programa de prevencao e combate ao assédio no Ifal conforme a Lei n2. 14.540,
de 3 de abril de 2023;

e Definir a estratégia do Ifal;

e Elaborar e executar um processo de gestao de continuidade do negdcio;

e Definir as metas para a simplificacdo do atendimento prestado aos usudrios, observando os
principios para prestacdo dos servicos publicos e o atendimento previstos na Lei n.
13.460/2017;

e Elaborar um Programa de Sustentabilidade Ambiental para a Instituicdo ou optar pela
adesdo a um dos Programas do Poder Executivo Federal;

e Desenvolver programas de incentivo e promoc¢do da biodiversidade visando promover
praticas de uso sustentavel dos recursos naturais e incentivar a conscientizagao ambiental;

® Incluir no Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS) a elaboracdo, divulgacdo,
implementag¢dao, monitoramento e avaliagdo do Plano de Gerenciamento de Residuos
Sélidos (PGRS);

e Definir o modelo de gestdao da sustentabilidade social, com objetivos, indicadores e metas
alinhados com a estratégia do Ifal e equipe dedicada a acompanha-lo, com monitoramento
do desempenho da gestdo e acompanhamento da execuc¢do dos planos vigentes;

e Elaborar documentos (atas, registros, relatérios, etc) que comprovem e permitam avaliar a
implementacdo e o efetivo acompanhamento das metas, indicadores e objetivos referentes
ao modelo de gestdo de tecnologia da informacdo, gestdo de mudancgas, gestdo de
configuracdo e ativos, e gestdo de incidentes de servicos de tecnologia e seguranca da
informacdo durante a execugdo do PETIC 2024-2028 e PDTIC 2024-2025;

e Desenvolver um plano de gestdo com métodos formais para a implementagdo do
desempenho da gestao de tecnologia da informacdo e para o efetivo acompanhamento da
execugao do PDTIC 2024-2025 e metas estabelecidas no PETIC 2024-2028;

e Implementar ferramentas formais para acompanhar a elaborac¢do do catdlogo de servicos
de tecnologia da informacdo e para monitorar os niveis de servico durante a execug¢do do
PDTIC 2024-2025 e metas estabelecidas no PETIC 2024-2028;

e Desenvolver ferramentas formais para acompanhar a implementagdo e execu¢dao do
processo de controle de acesso a informacdo e dos ativos associados;

e Desenvolver ferramentas formais para acompanhar a implementacao e execucao da gestao
dos softwares e projetos;

e Elaborar documentos (atas, registros, relatérios, cronogramas etc) que comprovem e
permitam avaliar a implementacdo e o efetivo acompanhamento dos trabalhos
desenvolvidos durante a execucdo do PDI (2024-2028) no que tange a utilizacdo de
Inteligéncia Artificial;

e Elaborar um modelo de gestdo de contratacdo que contemple processos que promovam a
realizacdo de contratacdes sustentdveis e o efetivo monitoramento do desempenho da
execucao durante o PDI 2024-2028;

e Elaborar um modelo gestdo orcamentaria e financeira que oriente as acdes institucionais
guanto a sua gestdo, direcione a atuacdo e promova o seu efetivo monitoramento em
consonancia com o referencial de governanca publica, €;

e Elaborar procedimentos formais para o monitoramento e avaliacdo do uso da energia
renovavel no Ifal durante a execucdo do PDI (2024-2028).

As recomendacdes acima foram emitidas pela Audint com o objetivo de auxiliar a gestdao do
Ifal a alcancar seus objetivos de forma satisfatéria. E preciso ressaltar que os trabalhos
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desenvolvidos buscaram avaliar aspectos da gestao de governanca de cada processo analisado, tais
como a institucionalizacdo do planejamento das ag¢des, seu monitoramento e avaliacdo, o
mapeamento dos processos e a transparéncia dada aos recursos neles investidos e seus
resultados.

4.3. PROCESSO DE ELABORAGAO DAS INFORMAGOES CONTABEIS E FINANCEIRAS

Os trabalhos executados pela Audint em 2024 e que podem subsidiar emissao de opinido
geral sobre o processo de elaboracdo das informacdes contdbeis e financeiras foram limitados,
tendo em vista o escopo do objeto selecionado no Paint 2024. Destaca-se que a sele¢cdo dos
objetos que serdo auditados no ano é feita com base em fatores de risco e aprovada no Conselho
Superior (Consup) do Ifal, 6rgdo maximo de governanca da instituicao.

Assim, registra-se no presente Parecer a negativa de opinido, conforme dispde o §22 do
art. 16 da IN SFC/CGU n2 05/2021: “Se a unidade de auditoria interna ndo puder se manifestar
sobre algum dos incisos deste artigo, ela devera registrar no parecer a negativa de opinido
justificada”.

Destaque-se, por oportuno, as informacOes apresentadas na Declaracdo de Contador (pag.
26 do RG).
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5. CONCLUSAO

O planejamento do Ifal encontra-se institucionalizado através do Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI 2024-2028, o qual encontra-se em vigéncia. Dentro do PDI
encontram-se listadas as acdes, programas, objetivos, indicadores e metas a serem perseguidas
pela instituicdo no periodo de vigéncia do instrumento de planejamento. Ou seja, a analise
acerca do atingimento dos objetivos institucionais perpassa necessariamente a avaliacdo do
atingimento das metas pactuadas para 2024 dentro do PDI.

O Relatdrio de Gestdo de 2024 do Ifal apresentou acdes desenvolvidas e resultados
alcancados, observadas as disposicOes estabelecidas nas normas em seus contelidos minimos.

Com base nos resultados dos trabalhos realizados, a Auditoria Interna atuou junto a gestao
da entidade com o propdsito de zelar pelas boas praticas administrativas e racionalizar as acdes
dos 6rgdos de controle externos. Observa-se que algumas situacGes indicadas neste parecer
merecem atencdo da gestdo e demandam a adocdo de medidas capazes de corrigir potenciais
falhas, buscando minimizar riscos relacionados a gestdao da instituicdo. De uma maneira geral, no
entanto, com base nas analises realizadas, ndo se identificaram situacGes que representem
impedimento ao cumprimento da missdo e dos objetivos do Ifal.

Em andlise especifica das informacGes listadas no relatério, fora constatada caréncia de
analise dos dados ou mesmo de indicacdo de evidéncias do atingimento dos objetivos listados, o
gue contribuiria para melhoria de sua confiabilidade e transparéncia, inclusive para melhora da
apresentacdo do valor agregado pela instituicdo para a sociedade.

Quanto as demonstragdes contdbeis, apesar de nao ter sido realizada auditoria contabil nos
trabalhos desenvolvidos em 2024, o que impossibilita uma andlise adequada que permita a
opinido neste parecer, é possivel verificar na Opinidao do Contador emitida no Relatério de Gestdo e
publicada junto as Demonstragdes Contdbeis, informacdes que explicitam fragilidades nos
controles e impactos nos resultados que indicam que as contas ainda nao refletem a situacdo real
do patrimoénio da instituicdo, considerando as situacOes de restricdes. Entendemos que os
controles internos contdbeis carecem de aprimoramentos no sentido de minimizar distor¢des
relevantes que, eventualmente, possam comprometer a fidedignidade das demonstracgdes.

Opina-se, de forma geral, pela adequacdo parcial dos processos de governancga, gestao de
riscos e controles internos do Ifal instituidos em relacao: a aderéncia da prestacdao de contas aos
normativos que regem a matéria; a conformidade legal dos atos administrativos; e ao atingimento
dos objetivos operacionais.

Por fim, por compreender que os apontamentos deste parecer sdo passiveis de ajustes
e/ou aprimoramentos, a Auditoria Interna do Ifal opina pela aprova¢dao do Relatério de Gestdo
sobre a Prestacdo de Contas do exercicio de 2024 do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia de Alagoas, destacando as ressalvas apresentadas ao longo do presente parecer.

Salvo melhor juizo, é o Parecer.

Maceio, 04 de abril de 2025

Documento assinado digitalmente

b MARILIA CRISTYNE SOUTO GALVAO BARROS M/
g L Data: 04/04/2025 19:19:17-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br
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Emitido em 04/04/0205

PARECER N° 1/205 - REI-AUDINT (11.01.08)

(N° do Protocolo: NAO PROTOCOLADO)

(Assinado digitalmente em 04/04/2025 19:21)
MARILIA CRISTYNE SOUTO GALVAO BARROS MATSUMOTO
AUDITOR- TITULAR
REI-AUDINT (11.01.08)
Matricula: 1787203

Para verificar a autenticidade deste documento entre em https:/sipac.ifal.edu.br/documentos/ informando seu
ndmero: 1, ano: 205, tipo: PARECER, data de emissao: 04/04/2025 e o cadigo de verificagdo: 16b694f97b


https://sipac.ifal.edu.br/public/jsp/autenticidade/form.jsf

