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O QUE É O SOUGOV.BR?
Ø Plataforma de autoatendimento para serviços de 

gestão de pessoas.

� Como Acessar
Ø Aplicativo: Disponível para Android e iOS. 

Ø Web: sougov.sigepe.gov.br

� Objetivos da Plataforma
Ø Autonomia: Serviços na palma da mão. 

Ø Sustentabilidade: Fim dos processos em papel. 

Ø Agilidade: Centralização de serviços em um só 
lugar.



O QUE É O SOUGOV.BR?

� Segurança de Acesso

Ø Login: Conta única Gov.br. 

Recomenda-se que o acesso ocorre nos Níveis Prata ou Ouro.



 NÍVEIS DA CONTA GOV.BR



 NÍVEIS DA CONTA GOV.BR



 NÍVEIS DA CONTA GOV.BR



  VERIFICAÇÃO EM DUAS ETAPAS
�️  Por que ativar? 
Ø É uma camada adicional de segurança para seus dados.
Ø Protege contra acessos não autorizados, mesmo que saibam sua senha.

� Como funciona? 
Ø Ao fazer login, o sistema pedirá um código temporário.
Ø Esse código é gerado instantaneamente no seu aplicativo gov.br.



  VERIFICAÇÃO EM DUAS ETAPAS

⚙ ️  Passo a Passo para Ativar:
1. Abra o app gov.br.

→ Necessário a conta Gov.Br estar no nível Prata ou Ouro!

2. Vá em Segurança da conta.

3. Clique em Verificação em duas etapas e selecione Habilitar.

Como ativar verificação 
em duas etapas



� Protocolo de Resposta Imediata:
1. Troca de Senha: Altere imediatamente sua senha do portal Gov.br.

2. Encerramento de Sessões: No SouGov Web, vá em Configurações > Segurança e 
clique em "Encerrar Todas".

3. Limpeza de Biometria: Desabilite biometrias em dispositivos que você não 
reconhece.

SEGURANÇA: LOGIN DESCONHECIDO?



� Dicas de Ouro para Prevenção:
Ø Nunca compartilhe suas credenciais de acesso.

Ø Atenção: Não clique em links suspeitos recebidos por e-mail, SMS ou redes sociais.

Ø Monitore: Fique atento às notificações de alteração de dados enviadas pelo sistema.

SEGURANÇA: LOGIN DESCONHECIDO?



� Onde encontrar? 
1. Acesse o menu principal do SouGov.br (versão Web).

2. Clique no ícone de Cadeado (Segurança) no canto superior direito.

� Passo a Passo para Limpeza: 
1. Menu Segurança: Selecione a opção "Segurança".

2. Dispositivos Autorizados: Clique para ver a lista de celulares e computadores 
conectados.

3. Remover Acesso: Identifique dispositivos desconhecidos e clique em Excluir ou 
Desautorizar.

SEGURANÇA: LOGIN DESCONHECIDO?



⚡  Ação Rápida:
Ø Use o botão "Encerrar Todas" para deslogar instantaneamente todos os 

dispositivos ativos.

SEGURANÇA: LOGIN DESCONHECIDO?



� Financeiro: 

ü Contracheque: Acesso ao detalhado e à prévia.

ü Documentos Fiscais: Comprovante de Rendimentos e Ficha Financeira Anual.

ü Dados Bancários: Consulta e alteração facilitada.

FUNCIONALIDADES PARA O DIA A DIA



� Funcional: 

Ø Documentação: Carteira Funcional e Emissão de Declarações. 

Ø Dados Pessoais: Consulta de dependentes, dossiê consolidado, consulta 
afastamentos

Ø Autoatendimento: Emissão automatizada de Declaração de Dados Funcionais e 
Abertura de Conta.

FUNCIONALIDADES PARA O DIA A DIA



� Comunicação & Suporte

Ø Assistente Virtual: Tire dúvidas e receba orientações em tempo real

FUNCIONALIDADES PARA O DIA A DIA



Ø Validação e atualização obrigatórias dos dados cadastrais pessoais e 
funcionais dos agentes públicos civis do Poder Executivo Federal.

VALIDAÇÃO CADASTRAL



DECLARAÇÕES AUTOMÁTICAS



O que você resolve pelo App?
Ø Férias: Programação, alteração e consulta rápida.

Afastamentos: 
Ø Solicitação de Licenças:
      - Capacitação;
      - Gestante, Paternidade e Adotante.

Ausências: 
Ø Informação de Ausências:
 - Doação de sangue
 - Casamento;
 - Falecimento.

FÉRIAS E AFASTAMENTOS



�Links Úteis: 
� DGP Mais Perto de Você: 

                                           ↑ Férias no SouGov, SIGRH e PGD 
                                                <https://youtu.be/uu6aO7g10Eg>.

� Portal do Servidor IFAL: Orientações detalhadas sobre férias e licença.

                                           ↑ Gestão de Pessoas do IFAL 
                                             <https://www2.ifal.edu.br/o-ifal/gestao-de-pessoas>

FÉRIAS E AFASTAMENTOS



�Links Úteis: 
� Portal do Servidor IFAL:

Férias: 
Ø https://www2.ifal.edu.br/o-ifal/gestao-de-pessoas/ferias

Licença Capacitação: 
Ø https://www2.ifal.edu.br/o-ifal/gestao-de-pessoas/guia-de-procedimentos/licenca-capacitacao

Licença Gestante: 
Ø https://www2.ifal.edu.br/o-ifal/gestao-de-pessoas/guia-de-procedimentos/licenca-gestante

Licença Paternidade: 
Ø https://www2.ifal.edu.br/o-ifal/gestao-de-pessoas/guia-de-procedimentos/licenca-paternidade-e-

prorrogacao-1

      

FÉRIAS E AFASTAMENTOS

https://www2.ifal.edu.br/o-ifal/gestao-de-pessoas/ferias
https://www2.ifal.edu.br/o-ifal/gestao-de-pessoas/guia-de-procedimentos/licenca-capacitacao
https://www2.ifal.edu.br/o-ifal/gestao-de-pessoas/guia-de-procedimentos/licenca-gestante
https://www2.ifal.edu.br/o-ifal/gestao-de-pessoas/guia-de-procedimentos/licenca-paternidade-e-prorrogacao-1


SAÚDE E PREVIDÊ NCIA

�Minha Saúde

ü Atestados: Envie seus atestados de saúde diretamente pelo app.
ü Plano de Saúde: Solicite ressarcimento e envie comprovações de quitação.

�Minha Previdência: 

ü Adesão e Migração: Gestão de adesão à Funpresp e migração de regime (RPC).
ü Rubricas: Inclusão de rubricas para contribuição previdenciária (PSS e RPC).



SAÚDE E PREVIDÊ NCIA

�Links Úteis: 
� SouGov Saúde e Previdência:

Envio de atestados: 
Ø https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/faq/sou-gov.br/minha-saude/atestado/1-como-incluir-

atestado-de-saude-no-aplicativo-sou-gov-br

Envio de quitação de plano de saúde:
Ø https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/faq/sou-gov.br/saude-suplementar/como-comprovar-

quitacao-de-plano-de-saude

Atestados Quitação de 
Plano de 

Saúde

https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/faq/sou-gov.br/minha-saude/atestado/1-como-incluir-atestado-de-saude-no-aplicativo-sou-gov-br
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/faq/sou-gov.br/saude-suplementar/como-comprovar-quitacao-de-plano-de-saude


PREVIDÊ NCIA



CONSIGNAÇÕES

�Controle Total dos seus Empréstimos:
§ Margem Consignável :  Consulta em tempo real do quanto você ainda tem 

disponível.
§ Controle de Contratos : Autorização de novos empréstimos e anuência de 

contratos diretamente pelo app.
§ Histórico Completo: Extrato detalhado de consignações ativas e encerradas.

�️  Segurança Financeira:
§ Somente você pode autorizar novas averbações.
§ Monitore qualquer movimentação suspeita instantaneamente.

§  Termo de reclamação: https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-
informacao/faq/sou-gov.br/consignacoes/como-redigir-termo-de-reclamacao



SOUGOV.BR PARA LÍ DERES

�Gestão com Agilidade:
o Controle de Férias: Acompanhamento e homologação da escala da equipe.

o Visão de Equipe: Resumo de disponibilidade e ajuste imediato de integrantes.

o Gestão de Desempenho (PGD): Consulta e alteração do Programa de Gestão e 
Desempenho diretamente pelo sistema.



SOUGOV.BR PARA LÍ DERES



LINKS ÚTEIS
�Links Úteis: 
� SouGov:

Serviços disponíveis: https://bit.ly/4bf1otX

Esqueci minha senha: https://bit.ly/4sZpVtd

Alteração ou acesso suspeito: https://bit.ly/3LLpwtT

Serviços 
Disponíveis

Esqueci 
minha senha

Acesso 
Suspeito

https://bit.ly/4bf1otX
https://bit.ly/4sZpVtd
https://bit.ly/3LLpwtT


Gratidão!


