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PERFIL DOS CURSO FIC/EAD

Operador de Computador - 160h

Eixo Tecnológico: Informação e Comunicação
Escolaridade Mínima: Ensino Fundamental I (1º a 5º) - Completo
Perfil Profissional: Utiliza sistemas operacionais, aplicativos e periféricos na organização de dados 
e sistemas computacionais
Idade:  16 anos

Programador de Dispositivos Móveis – 200h 

Eixo Tecnológico: Informação e Comunicação
Escolaridade Mínima: Ensino Fundamental II (6º a 9º) - Completo
Perfil  Profissional:  Codifica,  desenvolve  e  realiza  manutenção de  programas  para  dispositivos 
móveis. Implementa rotinas especificadas em projetos e documenta as etapas do processo.
Idade:  16 anos

Programador Web - 200h

Eixo Tecnológico: Informação e Comunicação
Escolaridade Mínima: Ensino Fundamental II (6º a 9º) - Completo
Perfil Profissional: Desenvolve e mantém projetos para a web. Utiliza linguagens de programação, 
banco de dados e recursos para a segurança da informação. Utiliza recursos de imagens, vídeos, 
animações, linguagens de marcação e folha de estilo para desenvolvimento web.
Idade:  16 anos

Assistente Administrativo - 160h

Eixo Tecnológico: Gestão e Negócios
Escolaridade Mínima: Ensino Fundamental II (6º a 9º) - Completo
Perfil Profissional: Executa processos administrativos e atividades de apoio em recursos humanos, 
finanças,  produção,  logística  e  vendas.  Atende  fornecedores  e  clientes.  Fornece  e  recebe 
informações sobre produtos e serviços. Trata documentos variados.
Idade:  16 anos
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Desenhista Mecânico - 160h

Eixo Tecnológico: Controle e Processos Industriais
Escolaridade Mínima: Ensino Fundamental II (6º a 9º) - Completo
Perfil  Profissional:  Elabora e  detalha desenhos de peças  e de conjuntos mecânicos,  utilizando 
instrumentos e software de CAD (desenho asssistido por computador), seguindo normas técnicas.
Idade:  18 anos

Agente de Projetos Sociais  - 160h

Eixo Tecnológico: Desenvolvimento Educacional e Social
Escolaridade Mínima: Ensino Fundamental II (6º a 9º) - Completo
Perfil  Profissional:  Elabora  e  executa  projetos  sociais.  Realiza  levantamento  de  demandas, 
estabelecimento de metas, ações e estratégias, captação de recursos e prestação de contas.
Idade: 18 anos 

Agente de Proteção Social Básica - 240h

Eixo Tecnológico: Desenvolvimento Educacional e Social
Escolaridade Mínima: Ensino Fundamental II (6º a 9º) - Completo
Perfil Profissional: Realiza ações de prevenção de situações de risco social e pessoal de famílias e 
indivíduos em situação de vulnerabilidade, ameaças e risco de violência em programas e projetos de 
assistência social. Aborda, sensibiliza e identifica necessidades e demandas. Desenvolve atividades 
e tratamento.
Idade: 18 anos 

Sommelier - 200h

Eixo Tecnológico: Turismo, Hospitalidade e Lazer
Escolaridade Mínima: Ensino Médio - Completo
Perfil  Profissional:  Aconselha  clientes  na  escolha  do  vinho  e  na  sua  harmonização  com  os 
alimentos.  Realiza  aquisição  e  divulgação  de  vinhos  e  bebidas.  Efetua  o  armazenamento  e  a 
reposição de vinhos e bebidas. Elabora carta de vinhos. Organiza e controla adegas.
Idade: 16 anos

Agente de Gestão de Resíduos Sólidos - 240h

Eixo Tecnológico: Ambiente e Saúde
Escolaridade Mínima: Ensino Fundamental II (6º a 9º) - Completo
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Perfil  Profissional:  Compreende  o  impacto  social  e  ambiental  dos  resíduos  sólidos.  Auxilia 
atividades operacionais para a gestão de resíduos sólidos. Executa serviços no âmbito da gestão de 
resíduos sólidos,  com foco na redução,  reutilização e  reciclagem. Planeja  e  realiza inspeções  e 
campanhas de conscientização, para orientar adequadamente a gestão dos Resíduos Sólidos. Auxilia 
a  realização  de  parcerias  com  empresas  para  a  coleta  dos  resíduos  recicláveis.  Difunde  a 
preservação ambiental e propaga a cultura ambiental e ações voltadas aos cuidados com os resíduos 
sólidos.
Idade: 18 anos 

Operador de Supermercados - 160h

Eixo Tecnológico: Gestão e Negócios
Escolaridade Mínima: Ensino Fundamental I (1º a 5º) - Incompleto
Perfil Profissional: Executa atividades de reposição e organização de estoques. Utiliza técnicas de 
merchandising no ponto de venda. Empacota mercadorias. Aplica conceitos de boas práticas na 
manipulação de produtos.
Idade: 16 anos

Almoxarife - 160h

Eixo Tecnológico: Gestão e Negócios
Escolaridade Mínima: Ensino Fundamental II (6º a 9º) - Incompleto
Perfil Profissional: Programa e controla o recebimento de materiais mediante documentação fiscal 
do  inventário  físico.  Armazena  materiais  e  mantém atualizados  os  registros  de  localização  no 
almoxarifado de acordo com as normas e procedimentos técnicos de qualidade, segurança, higiene e 
saúde. utiliza normas e procedimentos técnicos de qualidade, segurança, higiene e saúde.
Idade:  16 anos

Agente de Combate às Endemias – 240h

Eixo Tecnológico: Ambiente e Saúde
Escolaridade Mínima: Ensino Fundamental II (6º a 9º) - Completo
Perfil  Profissional:  Realiza a  vigilância,  a  prevenção,  o  controle  de doenças e  a  promoção da 
saúde, em conformidade com as diretrizes do SUS e sob a supervisão do órgão gestor. Zela pela  
manutenção da saúde coletiva.
Idade: 18 anos 

Higienista de Serviços de Saúde - 240h
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Eixo Tecnológico: Ambiente e Saúde
Escolaridade Mínima: Ensino Fundamental I (1º a 5º) - Completo
Perfil Profissional: Realiza a limpeza e desinfecção dos ambientes de saúde. Evita a disseminação 
de infecções. Aplica as normas de biossegurança ao manuseio de produtos químicos e materiais 
biológicos.  Realiza  limpeza  terminal  e  concorrente.  Considera  a  classificação  de  áreas  nos 
ambientes de saúde.
Idade: 18 anos 

Agente de Informações Turísticas - 200h

Eixo Tecnológico: Turismo, Hospitalidade e Lazer
Escolaridade Mínima: Ensino Fundamental II (6º a 9º) - Completo
Perfil Profissional:  Informa e orienta sobre atrativos turísticos naturais e culturais e informações 
inerentes à localidade. Informa e orienta turistas sobre roteiros, programações, serviços e produtos. 
Presta informações históricas, culturais e artísticas locais.
Idade: 16 anos

Recepcionista de Eventos - 160h

Eixo Tecnológico: Turismo, Hospitalidade e Lazer
Escolaridade Mínima: Ensino Fundamental II (6º a 9º) - Completo
Perfil Profissional:  Recepciona, identifica e acolhe pessoas em eventos em cerimônias públicas 
e/ou  privadas.  Conduz,  orienta  e  fornece  informações,  utilizando  materiais  e  equipamentos 
necessários. Utiliza técnicas e tecnologias de comunicação e informação. Aplica as boas práticas de 
hospitalidade nas relações com o público e a equipe.
Idade:  16 anos

Agente de Alimentação Escolar - 160h

Eixo Tecnológico: Desenvolvimento Educacional e Social
Escolaridade Mínima: Ensino Fundamental II (6º a 9º) - Completo
Perfil  Profissional:  Prepara e serve refeições escolares segundo orientações de nutricionista ou 
cardápio.  Higieniza  os  ingredientes,  utensílios  e  ambientes  de  serviço  seguindo  os  padrões  de 
higiene e segurança alimentar estabelecidos pela legislação vigente.
Idade: 18 anos 



MINISTÉRIO DA EDUCAÇÃO
INSTITUTO FEDERAL DE  ALAGOAS

REITORIA

Auxiliar de Nutrição e Dietética – 240h

Eixo Tecnológico: Ambiente e Saúde
Escolaridade Mínima: Ensino Fundamental II (6º a 9º) - Completo
Perfil Profissional: Exerce atividades junto ao Serviço de Nutrição e Dietética, em instituições de 
saúde, comerciais e educacionais. Realiza o processo produtivo da dieta. Distribui refeições aos 
pacientes, acompanhantes e funcionários.
Idade: 18 anos 

Garçom - 200h

 
Eixo Tecnológico: Turismo, Hospitalidade e Lazer
Escolaridade Mínima: Ensino Fundamental II (6º a 9º) - Completo
Perfil  Profissional:  Executa  a  mise-en-place  de sala  e  bar.  Reconhece  os  sistemas e  aplica as 
técnicas de serviço de sala e bar. Organiza e otimiza o espaço de sala e bar. Recepciona e acomoda o 
cliente.  Registra  e  auxilia  nas  escolhas  dos  pedidos.  Segue  os  princípios  das  boas  práticas  de 
manipulação de alimentos e zela pelas condições de segurança no local de trabalho.
Idade: 16 anos 

Auxiliar de Cozinha – 220h

Eixo Tecnológico: Turismo, Hospitalidade e Lazer
Escolaridade Mínima: Ensino Fundamental II (6º a 9º) - Incompleto
Perfil  Profissional:  Auxilia  o  cozinheiro  no  preparo  de  alimentos  e  organização  da  cozinha. 
Realizamise-en-place das produções gastronômicas. Realiza cortes, porcionamento, congelamento, 
armazenamento  e  conservação  adequada  de  frutas,  verduras,  carnes,  aves,  peixes,  crustáceos  e 
frutos do mar.  Segue os princípios das boas práticas de manipulação de alimentos e zela pelas 
condições de segurança no local de trabalho.
Idade: 16 anos 

Agente de  Recepção e Reservas em Meios de Hospedagem – 160h

Eixo Tecnológico: Turismo, Hospitalidade e Lazer
Escolaridade Mínima: Ensino Fundamental II (6º a 9º) - Completo
Perfil Profissional: Atende ao cliente que busca hospedagem, utilizando técnicas e tecnologias de 
atendimento  e  de  vendas  para  melhorar  a  captação  de  reservas  em  meios  de  hospedagem, 
concretizando a venda.  Aplica  técnicas  de atendimento,  qualifica,  identifica e  aborda  o cliente, 
percebendo seus desejos e a potencialidade da venda, respeitando os padrões e as regras definidas 
pelo estabelecimento. Recepciona e acolhe diferentes hóspedes/clientes por meio de diversos canais 
de  comunicação.  Efetua  os  procedimentos  de  recepção,  com  atenção  aos  princípios  éticos  e 
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observância às questões legais, de modo a promover satisfação e garantir a qualidade e excelência 
no atendimento.
Idade:  16 anos

Eletricista Instalador Predial de Baixa Tensão – 160h

Eixo Tecnológico: Controle e Processos Industriais
Escolaridade Mínima: Ensino Fundamental I (1º a 5º) - Incompleto
Perfil Profissional: Analisa, quantifica e realiza instalação, reparação e manutenção elétrica predial 
de baixa tensão e equipamentos de segurança e comunicação.
Idade:  16 anos

Eletricista de Sistemas de Energias Renováveis – 200h

Eixo Tecnológico: Controle e Processos Industriais
Escolaridade Mínima: Ensino Fundamental I (1º a 5º) - Completo
Perfil  Profissional:  Analisa,  quantifica e realiza instalação, reparação e manutenção elétrica de 
sistemas de geração de energia residencial e comercial através de painéis solares fotovoltaicos e/ou 
pequenos aerogeradores
Idade:  16 anos

Bobinador eletricista – 160h

Eixo Tecnológico: Controle e Processos Industriais
Escolaridade Mínima: Ensino Fundamental I (1º a 5º) - Completo
Perfil Profissional: Interpreta diagramas de motores elétricos, geradores e transformadores. Mede 
grandezas elétricas. Realiza o enrolamento de bobinas, induzidos, estatores e rotores.
Idade:  16 anos

Montador de Equipamentos Eletroeletrônicos – 200h

Eixo Tecnológico: Controle e Processos Industriais
Escolaridade Mínima: Ensino Fundamental I (1º a 5º) - Completo
Perfil  Profissional:  Monta,  testa,  inspeciona  e  realiza  manutenção  em placas,  aparelhos  e,  ou 
equipamentos  eletroeletrônicos.  Realiza  manutenções  preventiva,  preditiva  e  corretiva.  Instala 
componentes eletroeletrônicos.
Realiza medições e testes.
Idade:   16 anos
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Artista Circense – 200h

Eixo Tecnológico: Produção Cultural e Design
Escolaridade Mínima: Ensino Fundamental I (1º a 5º) - Incompleto
Perfil Profissional:  Elabora e apresenta números circense. Utiliza habilidades em nível básico de 
dificuldade em técnicas de acrobacia aérea, comicidade, malabarismo, equilibrismo e mágica. Cria e 
estrutura evoluções a partir dos aparelhos e equipamentos circenses. Compreende montagem de 
aparelhos e equipamentos circenses para sua segurança.
Idade:  16 anos

Gestor de Microempresa - 160h

Eixo Tecnológico: Gestão e Negócios
Escolaridade Mínima: Ensino Fundamental II (6º a 9º) - Completo
Perfil Profissional: Domina conceitos e práticas de controle do dinheiro. Conhece e desenvolve um 
planejamento  para  micro  e  pequenas  empresas.  Compreende  e  utiliza  os  conhecimentos  sobre 
negociação, sendo capaz de gerenciar ações de marketing. Domina conceitos e práticas de gestão de 
pessoas, de associativismo, e de cooperativismo. Utiliza os fundamentos da excelência em gestão 
voltados  para  uma  micro  ou  pequena  empresa.  Sabe  identificar  oportunidades  de  mercado, 
considerando técnicas de gestão da inovação.
Idade:  18 anos


