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APRESENTACAO

O relatério de Auto Avaliagdo, relativo ao ano 2016, encaminha discussbes e
resultados da avaliagdo procedida no ambito interno do Instituto Federal de Alagoas —
IFAL — como parte da sistematica de avaliacdo institucional, implantada por meio do
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao Superior — SINAES, conforme determina a
Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004. A referida avaliagdo sera conduzida sob a
responsabilidade da Comissédo Prépria de Avaliagdo — CPA/IFAL compreendendo o ano
de 2016

Os destinatarios do relatério sdo os membros da comunidade académica, os
avaliadores externos e a sociedade. Considerando essa diversidade de leitores, é
fundamental a clareza na comunicagdo das informagdes e na abordagem interpretativa
dos resultados. Além disso, o presente relatorio tera também como objetivo diagnosticar
apresentar sugestoes e agdes de natureza administrativa, politica, pedagogica e técnico-
cientifica a serem implementadas pelo Instituto Federal de Alagoas.

O relatério abre espaco a discussdo e analise da consolidagdo do processo
avaliativo dentro de uma instituicdo publica federal que oferta cursos da educagao basica
nas modalidades: Médio Técnico Integrado; Técnico Subsequente e Médio Integrado na
modalidade de Jovens e Adultos (PROEJA) e da Educacédo Superior: Tecnoldgicos,
Licenciaturas e Bacharelados, considerando suas peculiaridades.

A todos, a CPA/IFAL expressa os agradecimentos, ao tempo que encaminha os

resultados do esforgo coletivo dos sujeitos que colaborardo com sua consolidagéo.

1. DADOS DA INSTITUI(;/T\O
1. 1 Dados basicos:

e Nome da IES: Instituto Federal de Educagéao, Ciéncia e Tecnologia de Alagoas
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— IFAL.

e Caracterizagdo da IES: Instituicdo publica federal, sem fins lucrativos,
localizada no estado de Alagoas, com 15 Campi nas cidades de Maceio, Palmeira dos
indios, Marechal Deodoro, Satuba, Arapiraca, Penedo, Maragogi, Murici, Piranhas, Sao

Miguel dos Campos, Santana do Ipanema, Vigosa, Rio Largo, Batalha e Coruripe.

1. 2 Historico:

Missao do IFAL: “Promover educagéo de qualidade social, publica e
gratuita, fundamentada no principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo, a fim de formar cidad&os criticos para o mundo do trabalho e contribuir no

desenvolvimento sustentavel”.

O atual Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Alagoas foi criado
pela Lei N° 11.892, de 29 de dezembro de 2008, integrando o Centro Federal de
Educacdo Tecnologica de Alagoas - CEFET-AL com a Escola Agrotécnica Federal de
Satuba - EAFS. No decorrer de sua existéncia O IFAL passou por varias denominagoes,
dentre elas, ressaltam-se a Escola de Aprendizes Artifices de Alagoas (1909-1937); Liceu
de Artes e Oficios (1937-1942); Escola Industrial de Maceio (1942-1956); Escola Industrial
Deodoro da Fonseca (1956-1965); Escola Industrial Federal de Alagoas (1965-1968);
Escola Técnica Federal de Alagoas (1968-1999); Centro Federal de Educagao
Tecnoldgica de Alagoas (1999-2008) e transformou-se em Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia de Alagoas, em dezembro de 2008.

Convém mencionar que cada denominacado que a Instituicdo de ensino recebeu,
historicamente, remete ao contexto proprio da época, a conjuntura social, politica e
econdmica vivida pelo pais e pelo Estado. Assim, no periodo em que o pais vivia uma
fase pré-industrial, com sua economia ainda agricola e artesanal, a instituicdo era
denominada “Escola de Aprendizes Artifices”, contudo, com o impacto da industrializagao,
as atividades econb6micas foram mudando qualitativamente, assim surgem as
denominagdes: “Liceu de Artes e Oficios” e, logo depois, “Escola Industrial de Maceid”.

Com o advento da Republica, instalou-se no poder central o 1° presidente,

Marechal Deodoro da Fonseca — isso justificou a mudanga abrupta da denominagao
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dessa Escola, a qual, gragas a expansao urbana e a necessidade de profissionais
qualificados para o exercicio de novas competéncias e habilidades nas industrias, bem
como no mercado de trabalho brasileiro; era mister mudar sua denominagao para Escola
Técnica Federal de Alagoas.

Com o incremento do setor terciario — comércio, servigos e a expansao do turismo,
o Brasil passou a viver uma nova fase da educagao profissionalizante — assim, foram
institucionalizados os CEFET’s em quase todo o pais, por forca da Lei n° 8.948, de 08 de
dezembro de 1994, regulamentado nos termos do Decreto n° 2.406, de 27 de novembro
de 1997. Adequando-se as essas mudangas em 22 de margo de 1999, a Escola Técnica
Federal de Alagoas passou a denominar-se de Centro Federal de Educagao Tecnoldgica
de Alagoas.

Com o advento do Decreto 5.224, de 01 de outubro de 2004, as Instituicbes
Federais de Ensino Técnico, e os CEFET’s, assumem novas finalidades, objetivos e
caracteristicas e adquirem nova estrutura organizacional, tornando-se instituicdo atipica,
em relacdo as demais, principalmente pela sua capacidade em ofertar diferentes
modalidades de ensino, que vao do Ensino Basico ao Ensino de Graduacido e Poés-
Graduacao. A partir dessa identidade e com o compromisso de atuar no ensino, pesquisa
e extensdo, indistintamente, os CEFET’s se transformaram em Institutos Federais de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia, pela Lei 11.892, sancionada pelo Presidente Luiz Inacio
Lula da Silva, em 29 de dezembro de 2008. Tal Lei estabeleceu novo enquadramento

institucional, gerencial e académico para a Rede dos Institutos Federais.

EQUIPE DE GESTAO DO IFAL — ATUAL

Reitor Prof. Sérgio Teixeira Costa
Pré-Reitor de Ensino Prof. Luis Henrique Lemos Gouveia
Pro-Reitor de Pesquisa e Inovagao Carlos Henrique Alves

Pré-Reitor de Extensao Altemir Jodo Secco
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Pré-Reitor de  Administragcdo e | Wellington Spencer Peixoto

Planejamento

Pro-Reitor de Desenvolvimento Carlos Guedes Lacerda
Institucional
Procurador Federal Fabio da Costa Cavalcanti

COMPOSIGAO DA CPA - Designados pela Portaria N° 1860/GR, de 10 de junho de
2015, , de 08 de marco de 2016.alterada pela Portaria N° 451/GR

Nome Segmento que representa

Gerson Maciel Guimaraes Docente

Presidente CPA/IFAL

Peterson Barbosa de Melo Docente

Carlos Alberto Docente

Marcus André Freire dos Santos Administrativos

Carlos Fabiano da Silva Administrativos

Margarez Rodrigues da Silva Administrativos

Diego Paulo da Silva Alunos

Marco Santos Rodrigues Filho Alunos

Mirielle de Araujo Alves Alunos

Maria Amélia Calheiros Santos Sociedade Civil — Sintin

Lenilda Austrilino Silva Sociedade Civil — UFAL

Alfredo Raimundo Dacal Sociedade Civil — Ass. Panif.
. INTRODUGAO

O presente relatério trata de avaliagao parcial, uma vez que os trabalhos ainda
estdo em curso no ano de 2016. Neste periodo de Avaliacao Institucional 2016, o IFAL
atuou e tem atuado nas modalidades de Ensino Médio, Técnico-Integrado, Médio Técnico
subsequente e Médio Técnico Integrado na modalidade de Jovens e Adultos, cuja
denominagdo na rede federal de educacdo tecnolégica é programa de educagédo de
jovens e adultos (PROEJA) e Educagao Superior com as Graduagdes: Tecnoldgica,
Bacharelado e Licenciatura na modalidade Presencial e a Distancia.

No ano letivo de 2015 o IFAL atuou em 15 Campi (Macei6, Palmeira dos indios e
Marechal Deodoro, Satuba, Arapiraca, Penedo, Maragogi, Murici, Piranhas, Sdo Miguel
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dos Campos e Santana do Ipanema, Vigosa, Batalha, Coruripe e Rio Largo), dentre os
Campi apresentados o IFAL sé atua com ensino superior em quatro Campi, que sao:
(Macei6, Palmeira dos indios, Marechal Deodoro e Satuba)

A quantidade de alunos matriculados em 2015, nesses quatro Campi do IFAL que

ofertam ensino superior esta apresentado no quadro 1.

Quadro 1 — Quantidade de alunos matriculados nos quatro Campi do IFAL que

ofertam ensino superior.

Campus Total geral de alunos | Total de alunos
matriculados em 2015 | matriculados no

ensino superior em

2015
Maceio 7. 607 3.238
Marechal Deodoro 1.853 444
Palmeira dos Indios 2.044 471
Satuba 1.552 192
Total nos quatro Campi 13.056 4.345

A CPA aplicou o questionario de Auto Avaliacao Institucional, em abril de 2016, para
a comunidade académica do ensino superior nos Campi Macei6, Palmeira dos indios,
Marechal Deodoro e Satuba e os resultados obtidos foram tabulados e sistematizados
pela comissao.

O questionario auto avaliativo foi aplicado no formato digital, tendo sua postagem
realizada no site principal da instituicdo e ficou disponivel para ser respondido pela
comunidade académica dos cursos superiores presencias no periodo de 08/04/2016 a
13/04/2016. Os membros da CPA efetuaram contato com os quatro Campus do IFAL
(Macei6, Marechal Deodoro e Palmeira dos indios e Satuba) que ofertam cursos
superiores para divulgar junto aos coordenadores e docentes a importancia da CPA e da
pratica de auto avaliagao.

3. DESCRIGAO DOS OBJETIVOS E METODOLOGIA DA AVALIAGCAO INSTITUCIONAL

O desenvolvimento institucional depende de processos avaliativos, pois essa
pratica auxilia na manutengcdo dos compromissos assumidos e na melhoria dos servigos
oferecidos. Ao adotar essa postura, tem-se como beneficio imediato o crescimento

intelectual, moral, ético e politico do conjunto dos atores envolvidos.
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Nesse contexto, as agdes decorrentes das posturas avaliativas e comprometidas
com o avango e a solidificagdo do processo de ensino-aprendizagem poderao estimular
praticas de cidadania, de respeito e de responsabilidade com a func¢ao publica do trabalho

na instituicao.

3.1 Objetivo Geral:

Promover a Avaliacdo Institucional do IFAL no periodo de 2016, conforme
determina a Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, e Portaria n°® 451/GR, de 13 de
setembro de 2013.

As categorias que estdo sendo avaliadas séo a Organizagao Didatico-pedagdgica,
Corpo Docente, Discente e Técnico-Administrativo, e as Instalagbes Fisicas, bem como,
os gestores da Instituigéo.

A avaliagdo da Instituicdo tem por objetivo geral verificar seu perfil e o significado
de sua atuagao, por meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores,
considerando as diferentes dimensdes institucionais de referéncia, bem como o que foi
proposto no PDI.

3.2 Objetivos Especificos:

Aplicar questionarios no formato digital por meio do portal da Instituicdo a
comunidade dos cursos superiores presenciais a partir das dimensdes de referéncia do
SINAES.

Elaborar Relatério da Avaliagdo Institucional, detectando os pontos fortes e os
pontos que precisam ser melhorados, bem como emitir sugestées para melhorar o
desempenho das agcdes empreendidas;

Divulgar o resultado da Avaliagdo Institucional e sensibilizar a comunidade para

implementar as sugestdes, a fim de melhorar o desempenho Institucional.

3.3 Metodologia

O relatorio de Auto Avaliagdo do ano de 2016, do Instituto Federal de Alagoas
expressa os resultados do diagndstico realizado por meio da analise das dimensdes
traduzida nos dados aferidos aos instrumentos de coleta aplicados (questionario digital) a
comunidade académica para consolidacdo. No presente relatério nao foram considerados
os dados dos relatorios de gestdo por entender que os mesmos nao sdo pertinentes a
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natureza da auto avaliagdo. Assim apresenta-se uma analise dos resultados obtidos dos
questionarios aplicados com ilustracées de graficos, para que contribuam na clareza do
seu entendimento.

Nos campi foi efetuado um trabalho de conscientizagdo, sensibilizando sobre a
importancia da auto avaliagao e da necessidade da participagao por meio do questionario.
Para tal, foram feitas visitas as salas de aulas, explanagao nas reunides pedagdgicas,
enviados e-mails para os servidores e divulgado via portal do Instituto.

O questionario aplicado foi composto de respostas fechadas, com uma escala de atributos

especificos, como: Sempre, Quase sempre, As vezes, e Nunca.

4 - DIMENSOES AVALIADAS E SUAS RESPECTIVAS VARIAVEIS

4.1 — Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI
1. Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFAL?
2. Os objetivos e finalidades da Instituicdo s&o claros?

3. As agdes praticadas pelo IFAL estdo de acordo com a sua misséo?

4.2 — Ensino, Pesquisa e Extensao
1. As agbes praticadas pelo IFAL favorecem a integragcéo entre ensino, pesquisa e

extensao?

4.3 — Responsabilidade Social

1. No IFAL, existem acbes que favorecam a inclusdo e a permanéncia de
estudantes em situacao de vulnerabilidade socioecondmica?

2. A politica institucional favorece a inclusdo de pessoas com necessidades
especificas?

3. Existem ag¢des que promovam iniciativas de incubadoras de empresas,
empresas juniores e captagao de recursos?

4. Assinale as areas em que as atividades institucionais em interagdo com o meio

social sdo efetivas.

4.4 — Comunicagao com a Sociedade

1. Os meios de comunicagao local divulgam informag¢des que dizem respeito as
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2.
3.

atividades do IFAL?
As informacgdes internas fluem de maneira satisfatoria?

O sistema de informacgao do IFAL é de boa qualidade e eficiente?

4.5 — As Politicas de Pessoal, as Carreiras do corpo docente e do corpo técnico

administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢cbes de

trabalho.

1.
2.

As condicdes de trabalho oferecidas pelo IFAL sdo adequadas?

O numero de professores € suficiente para atender satisfatoriamente a
Instituicao?

Os servidores recebem apoio para a sua qualificagao?

Os critérios de Progressao Funcional sao claros e efetivos?

4.6 — Organizacgao e Gestao da Instituicdo, especialmente o funcionamento e

representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a

mantenedora, e a participagado dos segmentos do Instituto nos processos decisorios.

1.
2.

A disponibilidade do Reitor e dos Pré-Reitores € a adequada?

Ha firmeza e bom senso na condugéo da diregéo?

Eles demonstram interesse pelas reivindicagdes e agem no sentido de atendé-
las?

A direcdo do campus € exercida de forma democratica?

A atuagao da gestdo do seu campus vem correspondendo as expectativas?

A disponibilidade da gestao do seu campus € a desejada?

A gestao do seu campus demonstra interesse pelas reivindicagdes e age no

sentido de atendé-las?

4.7 — Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino, pesquisa e extensao, biblioteca,

recursos de informagao e comunicagao.

1.

As salas de aula sao apropriadas quanto a acustica, luminosidade e
ventilagdo?
A manutencao das instalacoes fisicas séo satisfatorias?

Os laboratorios sdo adequados em termos de espaco, equipamentos e
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materiais/insumos?
4. Os recursos audiovisuais (projetor, multimidia, som etc) sdo em numero
suficiente?
5. O refeitdrio oferece instalacdes e servigos satisfatorios?
6. O espaco fisico do campus esta adequado as necessidades da comunidade
académica?
7. As instalagdes sdo adequadas as pessoas com necessidades especificas?
8. Os servicos de limpeza no campus sao adequados?
9. Os servigos de seguranga no campus séo satisfatorios?
10. O servigo de biblioteca atende aos anseios da comunidade académica?
4.8 — Planejamento e Avaliagao, especialmente os processos, resultados e eficacia da
auto avaliacao institucional.
Vocé tomou conhecimento dos resultados do ultimo processo de avaliagcédo
institucional ?
4.9 — Politicas de Atendimento ao Estudante
Como avalia os beneficios oferecidos pela assisténcia ao estudante? Como vocé
avalia o plano de inclusdo do IFAL? Vocé ja foi beneficiado com bolsa, auxilio-
alimentacao, ou outro servigo de assisténcia estudantil?
5. POPULACAO E AMOSTRA
A populacdo € constituida pela comunidade académica dos cursos superiores. A
amostra foi constituida e organizada nos seguintes segmentos: corpo discente (alunos
regularmente matriculados); corpo docente e técnicos administrativos, ambos em efetivo
exercicio no IFAL.
A amostra contou com a participagao voluntaria dos segmentos.
O quantitativo da amostra dos cursos superiores presenciais esta distribuido da
seguinte forma:
1. Corpo discente — formado por alunos regularmente matriculados nos cursos
superiores presenciais, contou com a participagdo voluntaria de 53

respondentes.
2. Corpo Docente — contou com a participacao voluntaria de 53 respondentes.
3. Corpo Técnico Administrativo - contou com a participacdo voluntaria de 16

respondentes.
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6. RESULTADOS DA PESQUISA APLICADA A COMUNIDADE ACADEMICA VIA
QUESTIONARIOS ON-LINE

Os resultados apresentados representam a percepgao dos sujeitos respondentes
diante das dimensdes recomendadas pelo SINAES. Em especial, o questionario on-line
subsidiou as informacdes referentes as dimensdes 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, e 9. A dimensao

10 ndo foi analisada por meio deste instrumento.

A distribuicdo das questdes on-line em relagcdo as dimensdes estudadas e a
satisfacao geral percebida pelo Corpo Docente, Técnicos Administrativos e discentes do
Ensino Superior do IFAL sao apresentadas a seguir:

6.1 Dimensao 1 — Missao do IFAL
A analise dessa dimensao foi composta por duas variaveis para serem avaliadas por
Docentes, Técnicos Administrativos e Discentes

6.1.1 Percepcgao dos Docentes

Figura 1

5. DIMENSAO 1: MISSAO INSTITUCIONAL - Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do
IFAL?

Sim 41 T78.8%

h Ndo 11 212%

Figura 2

6. Se vocé respondeu SIM a pergunta 5, responda: os objetivos da instituigdo sio claros?

Sm 36 B837%

Mao T 16.3%
18.3%
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Figura 3
7. Se vocé respondeu SIM a pergunta 5, responda: as agdes praticadas pelo IFAL estdo de acordo com a sua
missdo?

Sm 2% 6
MNio 15 3

e I ]
mom

e 3
2 #

Figura 4

8. Se vocé respondeu SIM 3 pergunta 5, responda: as agdes praticadas pelo IFAL favorecem a integragdo entre
ensino, pesquisa e extensio?

Sempre 4 10%
Quase sempre 14 3

Asvezes 17 4

. 4

A percepcao dos Docentes é positiva no tocante a missdao do IFAL e do Plano de

Desenvolvimento Institucional — PDI, devido a um elevado percentual no conhecimento do
PDI, assim como no conhecimento sobre os objetivos da Instituicdo e as agbes praticadas
de acordo com a sua misséo.

6.1.2 Percepgao dos Técnicos Administrativos

Figura 5

5. DIMENSAO 1: MISSAO INSTITUCIONAL - Vocé conhece o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFAL?

Sim 10 71.4%
Mao 4 28.6%
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Figura 6
6. Se vocé respondeu SIM i pergunta 5, responda: Os objetivos e

finalidades da Instituigdo sdo claros?

Sim 10 100%
Mao O 0%

Figura 7

7. Se vocé respondeu S5IM 3 pergunta 5, responda: As agdes praticadas
pelo IFAL estio de acordo com a sua missdo?

Sempre 1 10%
Quase sempre 5  50%
Asvezes 4 40%
Munca 0 0%

Figura 8

8. Se vocé respondeu S5IM i pergunta 5, responda: As agdes praticadas
pelo IFAL favorecem a integragio entre ensino, pesquisa e extensao?

Sempre 1 10%
Cuase sempre 4 40%
Asvezes 5 50%
Munca 0O 0%

A percepgao dos técnicos administrativos € positiva em relagdo a missdo do IFAL e o
conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, visto que, para
esses dois itens foram obtidos entre os conceitos sempre e quase sempre um total
respectivamente de 71,4% e 28,6%.
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6.1.2 Percepcgao dos Discentes

Figura 9

Vocé conhece o Plano de Desenvelvimento Institucional (PDI) do IFAL?

Sim 21 396%
Mao 32 6B0.4%

Figura 10

5e vocé respondeu SIM 3 pergunta acerca o PDI, responda: as agoes
praticadas pelo IFAL favorecem a integragio entre ensino, pesquisa e
extensio?

Sempre 3 13%
Cuase sempre 9 39.1%
Asvezes 9 391%
Munca 2 87%

Figura 11

Se voceé respondeu SIM a pergunta acerca do PDI, responda: os objetivos
da instituigdo sdo claros?

Sim 15 556%
Mao 12 44.4%
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Figura 12

Se vocé respondeu SIM a pergunta acerca o PDI, responda: as agoes
praticadas pelo IFAL estio de acordo com a sua missdo?

45,8%

Sim 13 54.2%
Mao 11 458%

A percepcéao dos discentes no tocante ao conhecimento da missao do IFAL € um ponto a
ser observado, visto que foi obtido um percentual de 39,6%. Entre os objetivos da
Instituicdo assim como as agdes praticadas de acordo com a sua missao foram
percebidos maiores percentuais de conhecimento, como atesta os dados a seguir de
55,6% e 54,2% respectivamente

6.2. Dimensao 2 — As Politicas para a Pesquisa, a P6s Graduagao, a extensao e as
respectivas formas de operacionalizagdo, incluindo os procedimentos para
estimulo a producao académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais
modalidades.

6.2.1 Percepcgao Docente

Figura 13

9. DIMENSAO 2: A POLITICA DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO - As atividades de ensino s3o articuladas
com a pesquisa e a extensdo?

Sempre T 135%
Quase sempre 10 19.2%

Asvezes 28 538%

!‘ MNunca T 135%
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Figura 14

10. O coordenador do curso esta empenhado no desenvolvimento e na qualidade do curso?

Sempre 34 B654%

Quase sempre 1 21.2%

e- As veres 4 T.7%
Munca 3 5.8%

Figura 15

11. O coordenador do curso encaminha solugées para os problemas surgidos no curso?

Figura 16

12. O coordenador do curso relaciona-se bem com os alunos?

Sempre
Quase sempre
Az vezes

Munca

Figura 17
13. O coordenador do curso relaciona-se bem com os professores?
Sempre
Quase sempre
.n‘;-"tS VeZes
A
Munca

Sempre 29 558%

Quase sempre 15 28.8%
As vezes 6 11.5%
Munca 2 3.8%

M 654%
14 26.9%
2 38%
2 38%
34 B54%
12 231%
4 7.7%
2 3.8%
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Figura 18

14. O curso esta correspondendo as suas expectativas?

Sempre 12 231%

Quase sempre 30 57.7%

. As vezes 13.5%

Munca 5.8%

Ld =

Figura 19

15. O curso oferece atividades de aplicagdo pratica dos conteldos estudados?

Sempre M 212%

Quase sempre 26 50%
. Asvezes 12 231%
Munca 3 5.8%

Na percepgdo dos docentes a relagcdo do IFAL com ensino, pesquisa e extensao é
positiva, foram avaliados vinte pontos nessa dimenséo, 08 obtiveram conceitos acima de
60,0% entre os conceitos sempre e quase sempre, o ponto de maior relevancia foi o
conhecimento sobre o Projeto Pedagdgico do Curso que atingiu o percentual de 90.6%,
entretanto um ponto a ser observado é a participagdo em projetos de extensao, que
embora o IFAL esteja em franco crescimento ainda necessita de uma maior efetivacéo na

participacado dos docentes, visto que o percentual foi de 39,6% participantes.

6.2.3 Percepcgao Discentes
Figura 20

As atividades de ensino 530 articuladas com a pesquisa e a extensdo?

Sempre 7 13.2%
‘ CQuase sempre 17 32.1%
22 41.5%

As vezes

=

Munca 13.2%
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Figura 21

O coordenador do curso encaminha solugtes para os problemas surgidos
no curso?

Sempre 26 49.1%
CQuase sempre 15 28.3%
Asvezes 1 208%
Munca 1 1.9%

Figura 22

O coordenador do curso relaciona-se bem com os alunos?

Sempre 40 ThA%
Quase sempre 7 13.2%
As vezes b 11.3%
Munca ] 0%

Figura 23

0O coordenador do curso relaciona-se bem com os professores?

Sempre 3 B4.2%
Cuase sempre 15 28.3%
As vezes 4 7.5%
Munca 0 0%

Figura 24

O curso corresponde as suas expectativas?

Sempre 18 34%

“ Quase sempre 15  28.3%

As vezes 17  32.1%
Munca 3 5.7%



Figura 25

O curso oferece atividades de aplicagdo pratica dos conteludos
estudados?

Sempre b 11.3%
Quase sempre 21 396%
Asvezes 22 415%
Munca 4 7.5%

Figura 26

Vocé conhece o Projeto Pedagégico de seu curso?

h Sim 38 717%
Nio 15 283%

Figura 27

5e vocé respondeu SIM a questdo anterior, responda: o Projeto
Pedagogico (PPC) esta sendo devidamente executado?

Sempre 9 237%
Quase sempre 16 42 1%
Asvezes 12 316%
Munca 1 2.6%




Figura 28

Vocé esta envolvido com alguma atividade de pesquisa?

Sim 1 20.8%
Mao 42 792%

Figura 29

A periodicidade de eventos cientificos do IFAL, relacionados a pesquisa, é
satisfatoria?

Sempre 1 1.9%
CQuase sempre 22 41.5%
Asveres 22 415%
Munca & 151%

Figura 30

As atividades de Pesquisa sdo integradas ao ensino e 4 extensdo?

Sempre B 151%
CQuase sempre 17 32.1%
Asvezes 25 472%
Munca 3 b T%

Figura 31

Os meios de divulgagdo das atividades de pesquisa (grupos de pesquisa,
editais etc) sdo adequados?

Sempre 9 17%
Quase sempre 13 245%
Asvezes 23 434%
Munca 8 151%




Figura 32

Os professores-pesquisadores contribuem para uma melhor
conceituagido do IFAL?

Sempre 26 49.1%
Cuase sempre 15 283%
— | .
Asvezes 11 208%
Munca 1 1.9%
48,1%

Figura 33

Vocé esta envelvido com algum projeto de extensdo do IFAL?

Sim 3 5T%
Mao 50 94.3%

Figura 34

Os projetos de extensdo atendem as necessidades da comunidade do

IFAL?

Sempre 3 94%
‘ Quase sempre 24  453%
Asvezes 20 377%

Munca 4 7.5%
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Figura 35

A divulgagio das atividades de extensio realizadas pelo IFAL é adequada?

Sempre B 11.3%
Quase sempre 15 28.3%
Asvezes 23 43.4%

Munca 9 17%

Figura 36

As atividades de extensdo sao articuladas com o ensino e a pesquisa?

Sempre 7 13.2%
20 3TT7%

Quase sempre
-‘ Asvezes 23 434%

Munca 3 57%

A percepgao dos discentes na dimensdo que trata do ensino, pesquisa, extensédo e as
acdes de operacionalizagao e os procedimentos para estimulo a producdo académica é
significativamente positiva, foram pesquisadas dezenove variaveis, Vale ressaltar o
percentual das variaveis que avaliaram a relacdo do coordenador de curso e do
comprometimento dos docentes do curso que obtiveram percentuais acima de 80,0%
entre os conceitos sempre e quase sempre, o conhecimento do projeto pedagdgico do
curso também apresentou um dado satisfatério de 71,0%. Em relacdo a pesquisa a
participacdo vem em um crescente percentual, entretanto em relacdo a extensao a

participacdo € um dado a ser estimulado no percentual de participacao.
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6.3 Dimensao 3 — A Responsabilidade Social

6.3.1 Percepcgao Docente

Figura 37

29. DIMENSAQ 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL - No IFAL, existem agtes que favoregam a inclusdo e a
permanéncia de estudantes em situagdo de vulnerabilidade socioceconémica?
Sempre 9 17.3%
Quase sempre 29 558%
Asvezes 12 23.1%
Nunca 2 3.8%

Figura 38

30. A politica institucional favorece a inclusdo de pessoas com necessidades especificas
Sempre 2 3.8%
Quase sempre 14 26.9%
Asvezes 28 538%
Munca & 154%

Figura 39
31. Existem agdes gque promovam iniciativas de incubadoras de empresas, empresas juniores e captagdo de
recursos?

Sempre 1 1.9%
Quase sempre 8 154%

Asvezes 20 335%
— ] Munca 23 442%




32. Assinale as areas em que as atividades institucionais em interagdo com o meio social sdo efetivas.
Educacdo 40

~J
[=2]
=]

&

76.9

uencio Saide 14 26.9%

'_ Lazer 11 212%

sedde Cutura 24  462%

Lazer Espote 20 38.5%

Cultura Meio ambiente 23 44.2%
Esporte Cidadania 18 34.6%

Meio ambiente Mo sei T 1356%
Other 2 38%

Cidadania
Mo sei

Other

Figura 40

A percepgcao do segmento docente para a dimenséo responsabilidade social é relevante
nas acdes para a inclusdo e permanéncia de estudantes em situacdo de vulnerabilidade
econbmica, visto que o percentual entre os conceitos sempre e quase sempre foi de
73,6%, entretanto considerado como ponto a ser melhorado a variavel de inclusao de
pessoas com necessidades especificas onde o conceito as vezes aparece com 54,0%.
6.3.2 Percepcao técnico administrativo

O segmento considerou como relevante as ag¢des para inclusdo e permanéncia de
estudantes em situagdo de vulnerabilidade econémica, observando um percentual de
mais de 92,0% entre os conceitos de sempre e quase sempre, foi observado que na
variavel acbes para inclusdo de pessoas com necessidades especificas entre os

conceitos quase sempre e as vezes atingiu o percentual de 100%.
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Figura 41

9. DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL - No IFAL, existem agbes
gque favoregam a inclusio e a permanéncia de estudantes em situagdo de
vulnerabilidade sociceconémica?

Sempre 8 57 1%
CQuase sempre 5 357%
As vezes 1 7.1%
Munca O 0%

Figura 42

10. A politica institucional favorece a inclusio de pessoas com
necessidades especificas?

Sempre 0 0%
Quase sempre 9 64.3%
Asvezes 5 357%
Munca O 0%

Figura 43

11. Existem agdes que promovam iniciativas de incubadoras de empresas,
empresas juniores e captagio de recursos?

Sempre 0 0%
Cuase sempre 2 13.3%
Asvezes 9 60%
Munca 4 267%
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Figura 44

12. Assinale as areas em que as atividades institucionais em interagio
com o meio social sdo efetivas

Educacio
Saude Educacio 13 92.9%
Lazer Saude 2 14.3%
A4 2oy
Cultura Lazer 2 14.3%
Cultura 6 429%
Esporte o
Esporte 5 357%
Meio ambiente Meio ambiente 6 42 9%
Cidadania Cidadania 5 357%
Outros Outros 3 4%
Mao sei 2 14.3%

Mio sei

6.3.3 - Percepcgao Discente

A percepgao discente avaliou de forma similar as percepg¢des docentes e técnicos
administrativos, considerando relevante as acbes de inclusdo e permanéncia de
estudantes com vulnerabilidade econémica e percebeu a variavel inclusdo de pessoas
com necessidades especificas com ponto de melhoria.

Figura 45

No IFAL existem agoes que favoregam a inclusio e a permanéncia de
estudantes em situagio de vulnerabilidade sociceconémica?

Sempre 13 28.3%

- CQuase sempre 23  43.4%
Asvezes 13 245%

Munca 2 3.8%
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Figura 46

A politica institucional favorece a inclusdo de pessoas com necessidades

especificas
Sempre
‘ Quase sempre
As vezes
w Munca
Figura 47

9 17%
W 321%
200 37.7%

7 13.2%

Existem agdes que promovam iniciativas de incubadoras de empresas,

empresas juniores e captagio de recursos?

B
&

Figura 48

Sempre 4
Quase sempre 16 30
Asvezes 20 37
Munca 13

Assinale as areas em que as atividades institucionais em interagdo com o

meio social sdo efetivas.

Educacio
Satide Educacio 39 736%
Lazer Saiude 13 245%
Cultura Lazer T 132%
Cultura 24 453%

Esporte
Esporte 10 189%
Ielo amblente Meio ambiente 7 13.2%
Cidadania Cidadania 15 283%
Mo sei Maosei 10 18.9%
Cutros 1 1.9%

Cutros
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6.4 Dimensao 4 - A comunidade com a Sociedade

6.4.1 Percepgao docente

A percepcao docente sobre a relagéo da instituicdo e a sociedade foi de que entre as trés
variaveis analisadas, a variavel sobre a divulgagcdo pelo meios de comunicagdo das
atividades do IFAL atingiu 51,0% entre os conceitos sempre e quase sempre, para o
segmento a comunicagdo interna € algo a ser melhorado visto os percentuais que
predominaram entre quase sempre € as vezes, € a variavel a ser buscada melhores

resultados foi as informacodes internas fluem de maneira satisfatéria?

Figura 49

33. DIMENSAQ 4: COMUNICAGAO COM A SOCIEDADE - Os meios de comunicagio local divulgam informagées
que dizem respeito as atividades do IFAL?

Sempre 3 5.8%

Quase sempre 23 44.2%

A Asvezes 18 346%
v Munca 8 154%

34. As informagoes internas fluem de maneira satisfatéria?

Figura 50
Sempre 3 58%

Quase sempre 17 32.7%
Asvezes 23 44.2%

Munca 9 17.3%

Figura 51

35. O sistema de informagao do IFAL é de boa qualidade e eficiente?

Sempre 3 5.7%
. Quase sempre 21 39.6%
Asvezes 25 472%

Munca 4 7.5%
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6.4.2 Percepgao Técnico administrativo

O segmento avaliou positivamente a variavel sobre as informagdes sobre o IFAL por meio
dos meios de comunicagao locais, atingindo 78,6% entre os conceitos sempre e quase
sempre, e avaliou que as informagdes internas precisam fluir de melhor maneira, visto

que o segmento apontou com o percentual de 57,0% para o conceito as vezes.

Figura 52

13. DIMENSAO 4 - COMUNICAGAO COM A SOCIEDADE - Os meios de
comunicagdo local divulgam informagoes que dizem respeito as
atividades do IFAL?

Sempre 7 46.7%

‘ Quase sempre 5 333%
Asvezes 2 13.3%

Munca 1 B.7%

Figura 53

14. As informagoes internas fluem de maneira satisfatoria?

Sempre 1 6.7%
Quase sempre 6 40%
Asvezes 8 533%
Munca O 0%

Figura 54

15. O sistema de informagdo do IFAL é de boa qualidade e eficiente?

\ 26.7%

\ Sempre 1 6.7%
‘ Quase sempre 9 60%
h'""x-x_x_ Asvezes 4 26.7%

Munca 1 6.7%
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6.4.3 Percepcgao Discente

A percepcao discente sobre a relagdo entre a comunidade académica e a sociedade
avaliou que as trés variaveis que tratam do conhecimento do IFAL e os mecanismo de
divulgacdo da instituicdo necessitam de melhores resultados, considerando que a
comunicacgao interna precisa fluir melhor, que os meios de comunicagao precisam divulgar
mais as agdes do IFAL.

Figura 55

Os meios de comunicagao local divulgam informagoes que dizem
respeito as atividades do IFAL?

Sempre 11 20.8%
Quase sempre 10 18.9%
Asvezes 26 49.1%
Munca 6 11.3%

Figura 56

As informagoes internas fluem de maneira satisfatéria?

Sempre 8 151%
Quase sempre 16 30.2%
Asvezes 16 30.2%
Munca 13 245%

Figura 57

O sistema de informagdo do IFAL é de boa qualidade e eficiente?

Sempre 8 15.1%
Quase sempre 13 24.5%
Asvezes 21 396%
Munca 11 20.8%
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6.5 Dimensdo 5 - Politicas de pessoal, carreiras do corpo docente e do técnico

administrativo.
6.5.1 Percepgao docente

O segmento avaliou que as condi¢des de trabalho oferecidas pelo IFAL atendem a administracao,
tendo a avaliacdo de que as vezes estas condigdes sdo adequadas um percentual de 42,3%,
seguida da percepcdo de que quase sempre as condicbes sao satisfatérias representou o

sentimento de 40,4% do publico respondente.

Figura 58
36. DIMENSAOQ 5: POLITICAS DE PESSOAL - As condigées de trabalho oferecidas pelo IFAL sdo adequadas?

Sempre 3 58%

Quase sempre 21 404%
‘ Asvezes 22 423%

Munca 6 11.5%

Figura 59
37. O numero de professores é suficiente para atender satisfatoriamente a Instituigio?
Sempre 6 11.5%
Quase sempre 18  34.6%
Asvezes 19 365%
‘ Munca 9 17.3%

34 6%

Na mesma linha segue a percepcdo do publico respondente no aspecto da quantidade de
professores para atender satisfatoriamente a instituicdo, com 36,5% respondendo que as vezes
este numero é satisfatério, seguido do publico que acredita que quase sempre este numero

atende com 34,6%.

40



Foram avaliados ainda os aspectos de apoio da instituicdo para qualificagéo (57,7%), o apoio da
instituicao para capacitagao (51,9%) e clareza e efetividade dos critérios de progresséo funcional

(59,6%) sendo considerado satisfatorio.

39. Os servidores recebem apoio para a sua qualificagdo?
Sempre 12 231%
Quase sempre 18  34.6%
Asveres 20 385%

Munca 2 3.8%

Figura 60

Destaca-se entretanto, a variavel do numero de técnicos administrativos que apresentou um
percentual de 67,3% sendo considerado pouco suficiente, necessitando de melhor

acompanhamento institucional(conforme grafico).

Figura 61
38. O namero de técnicos-administrativos é suficiente para atender satisfatoriamente a Instituigdo?
Sempre 6 11.5%
Quase sempre 11 212%

Aswvezes 17 327%

‘ Munca 18 346%

6.5.2 Percepgao técnico administrativo
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Figura 62
17. O ndmero de professores é suficiente para atender satisfatoriamente a
Instituigdo?
Sim 7 583%
Nao 5 41.7%

A percepcao dos técnicos administrativos € de que o numero de professores € satisfatorio para a

instituicdo com percentual de 58,3%.

Figura 63

17. O numero de professores é suficiente para atender satisfatoriamente a
Instituigio?

Sim 7 583%
Nao 5 417%

Outro aspecto avaliado foi relativo as condigdes de trabalho da instituicdo com 50% de aceitacéo.

Nos aspectos avaliados de apoio da instituicdo para qualificagao (64,3%), apoio da instituicéo para
capacitagao (60,0%0) e clareza e efetividade dos critérios de progressao funcional (73,3%) o
segmento dos técnicos administrativos ratifica o sentimento do segmento dos docentes da

instituicdo sendo a percepc¢éao considerada dentro dos padrdes.
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Figura 64

19. Os servidores recebem apoio para a sua qualificagao?

Sempre 4 286%
Quase sempre 5 357%
Asvezes 5 357%
Munca 0 0%

Figura 65
20. Os servidores recebem apoio para a sua capacitagio?
Sempre 4 286%
Cuase sempre 4 286%
Asvezes 6 429%
MNunca 0 0%
Figura 66

21. Os critérios de Progressao Funcional sdo claros e efetivos?

Sim 10 71.4%
Mao 4 286%

43



Figura 67

18. O namero de técnicos-administrativos é suficiente para atender
satisfatoriamente & Instituigdo?

Slm 0 0%
Nio 14 100%

Da mesma forma que avaliado pelos docentes, a variavel da quantidade em numero de técnicos
administrativos apresentou-se totalmente insuficiente, no qual mostra um ponto a ser trabalhado e

acompanhado.

6.6 Dimensao 6: Organizagcao e gestao da instituicao, especialmente o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e
autonomia na relagdo com a mantenedora, e a participagdao dos segmentos do
Instituto nos processos decisorios.

6.6.1 Percepcgao Docente

O segmento docente avaliou sete variaveis acerca da dimensédo 6. De forma positiva é
possivel destacar a disponibilidade da gestdo como um todo em tentar resolver as
demandas que surgem nos campi e na reitoria, visto que em todas as variaveis ha um
percentual de mais de 50% avaliaram como “sempre” ou “quase sempre”. No entanto,
requer atengao dos gestores o percentual de cerca de 20% que avaliaram como “nunca” o
tocante a gestdo democratica em seus campi.

Figura 68

42, DIMENSAO 6: ORGANIZAGAO E GESTAO INSTITUCIONAL - A disponibilidade do Reitor e dos
Pro-Reitores & adequada?
Sempre 4 7.7%

Quase sempre 23 44.2%

. Asvezes 22 42.3%
‘ Munca 3 £.8%
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Figura 69

43. Ha firmeza e bom senso na condugdo da diregdo?

Sempre 5 9.6%
Quase sempre 20 385%
Asvezes 17 32.7%
Munca 10 19.2%

Figura 70

44. Eles demonstram interesse pelas reivindicagdes e agem no sentido de atendé-las?

Sempre T 135%
Quase sempre 11 21.2%

55.8% .
‘ Asvezes 29 558%

Munca 5 9.6%

Figura 71
45. A gestio do campus & exercida de forma democratica?

Sempre 8 154%
Quase sempre 18 34 6%

Asveres 16 30.8%
Munca 10 19.29%

Figura 72

46. A atuagdo da gestio do seu campus vem correspondendo as expectativas?
Sempre 3 5.8%
Quase sempre 20 35.5%
Asvezes 14 269%
Munca 15 288%




Figura 73

47. A disponibilidade da gestido do seu campus € a desejada?
Sempre 9 17.3%
Quase sempre 14 26.9%
Asvezes 15 288%
Munca 14 269%

Figura 74

48. A gestio do seu campus demonstra interesse pelas reivindicagtes e age o sentido de
atendé-las?

Sempre 11 212%

Quase sempre 9 17.3%
Asvezes 24 46.2%

Munca 8 154%

6.6.2 Percepgao técnico administrativo

Semelhante a percepgéo dos docentes, o segmento técnico administrativo avaliou as sete
variaveis sobre organizagdo e gestdo dos campi/reitoria como positiva no que tange a
relacdo de disponibilidade dos gestores, tendo geralmente mais de 60% em todas as
variaveis com “sempre”, “quase sempre” e “as vezes”. Cerca de apenas 10% dos técnicos
administrativos, relatam falta de disponibilidade dos gestores. As figuras a seguir,
detalham a dimensé&o.

Figura 75

22. DIMENSAO 6: ORGANIZACAO E GESTAO INSTITUCIONAL - A
disponibilidade do Reitor e dos Pro-Reitores é a adequada?

Sempre 1 1%
Cuase sempre 9 B4.3%
Asvezes 4 286%
Munca 0O 0%
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Figura 76

23. Ha firmeza e bom senso na condugdo da diregdo?

Sempre 2 14.3%
Quase sempre 8 57.1%
Asvezes 3 21.4%
Munca 1 71%

Figura 77

24. Eles demonstram interesse pelas reivindicagoes e agem no sentido de
atendeé-las?

Sempre 1 71%

‘ CQuase sempre 9 B4.3%

Asvezes 3 214%
T

Munca 1 71%

Figura 78

25. A diregdo do campus é exercida de forma democratica?

Sempre 4 286%

‘ CQuase sempre 6 42.9%
Asvezes 3 21.4%

Munca 1 7.1%

28.6%

Figura 79

26. A atuagdo da gestdo do seu campus vem correspondendo as
expectativas?

3 214%

Quase sempre 7 50%
Asvezes 2 143%

2 14.3%

Sempre

Munca




Figura 80

27. A disponibilidade da gestiao do seu campus & a desejada?

Sempre 5 38.5%
Quase sempre 6 46.2%
Asvezes 2 154%
Munca 0O 0%

Figura 81

28. A gestdo do seu campus demonstra interesse pelas reivindicagoes e
age no sentido de atendé-las?

Sempre 4 286%

‘ Quase sempre 6 42.9%

Asvezes 3 214%

Munca 1 T.1%

6.6.3 Percepc¢ao Discente

A percepgao discente sobre a organizagao e gestao da instituicao foi a que apresentou os
resultados um pouco diferentes aos de técnicos e docentes, pois apresentam percentuais
mais elevados de “nunca” em relagdo a disponibilidade dos gestores. Cerca de 20% a
30% dos discentes colocaram como “nunca”. No entanto, a maioria, cerca de mais de
50% avaliaram de forma positiva, usando as opg¢des “sempre”, “‘quase sempre” e “as
vezes’.

Figura 82

A disponibilidade do Reitor e dos Pro-Reitores é adequada?

Sempre 2 3.8%
Quase sempre 16 30.2%
Asvezes 19 358%
Munca 16 30.2%
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Figura 83

Ha firmeza e bom senso na condugao da diregio?

Sempre 3 b T%
CQuase sempre 17 32.1%
Asvezes 21 396%
Munca 12 226%

Figura 84

Eles demonstram interesse pelas reivindicagdes e agem no sentido de
atendé-los?

Sempre 5 9.4%
CQuase sempre 7 13.2%
Asvezes 33 623%
Munca 8 151%

Figura 85
A diregio do campus é exercida de forma democratica?
Sempre &  151%
CQuase sempre 17 32.1%
Asvezes 16 30.2%
Munca 12 226%
Figura 86

A gestdo do seu campus demonstra interesse pelas reivindicagdes e age
no sentido de atendé-las?

Sempre 4 T5%
Cuase sempre 11 20.8%
As vezes 30 566%
Munca & 151%




Figura 87

A atuagdo da gestdo do seu campus vem correspondendo as
expectativas?

Sempre 4

moinm
o

-

Quase sempre 13 2
Asvezes 21 396%

‘ Munca 15 283%

-

Figura 88

A disponibilidade da gestio do seu campus € a desejada?

Sempre 3 9.4%
CQuase sempre 16 30.2%
Asvezes 20 3T.7%
Munca 12 226%

6.7 Dimensao 7: Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino, de pesquisa e de
extensao, biblioteca, recursos de informagao e comunicacao.

6.7.1 Percepg¢ao Docente

O segmento avaliou a satisfagdo em onze variaveis e apontou que a biblioteca atende a
expectativa em fungdo das necessidades e indicou um percentual de 52,9% entre os
conceitos, sempre e quase sempre. As variaveis que foram identificadas como maior
pontos de atencao foram em relagado aos laboratérios aos equipamentos de multimidia e
adequacao dos espacgos para pessoas com necessidades especificas.

Tabela 1

Itens pesquisados Parametros
Sempr | Quase As | Nunc
e sempre | vezes a
Salas de aula (acustica, luminosidade e | 1,9% 45,3% 39,6% | 13,2
ventilagéo) %
Manutengéo das instalagdes fisicas 5,7% 26,4% 47,2% | 20,8
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%

Adequacéo dos laboratérios (espaco, 7,5% 7,5% 60,4% | 24,5
equipamentos, materiais/insumos) %
Quantidade de Recursos audiovisuais 17% 18,9% 34% | 30,2
%
Refeitério (instalagbes e servigos) 9,4% 39,6% 37,7% | 13,2
%
Cantina (qualidade e diversidade de 18,9% 18,9% 43,4% | 18,9
produtos) %
Adequacéao do espaco fisico as 7,5% 24.5% 453% @ 22,6
necessidades da comunidade %
académica
Adequacéo das instalacdes as pessoas 7,5% 5,7% 52,8% | 34%
com necessidades especificas
Adequacéo dos servigos de limpeza 11,3% 43,4% 37,7% | 7,5%
Servicos de seguranga 17% 35,8% 34% | 13,2
%
Biblioteca 5,7% 47,2% 34% | 13,2

%

6.7.2 Percepgao técnico administrativo

O segmento técnico administrativo analisou as onze dimensdes, apontou como mais

relevantes a biblioteca, limpeza, seguranga e a disponibilizacdo de recursos audiovisuais

e apontou como pontos de atengdo as variaveis que tratam dos laboratérios, a

manutencdo das instalagdes fisicas, refeitéorio e as condigdes para pessoas com

necessidades especificas.

Tabela 2
Itens pesquisados Parametros
Sempr | Quase As | Nunc
e sempre | vezes a
Salas de aula (acustica, luminosidade e | 14,3% 42,9% 35,7% | 7,1%
ventilagéo)
Manutengéao das instalagdes fisicas 6,7% 40% 46,7% | 6,7%
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Adequacéo dos laboratérios (espaco, 0% 30,8% 53,8% 15,4
equipamentos, materiais/insumos) %
Quantidade de Recursos audiovisuais 26,7% 46,7% 13,3% | 13,3
%
Refeitorio (instalagdes e servigos) 0% 46,2% 23,1% | 30,8
%
Adequacéo do espaco fisico as 30,8% 30,8% 15,4% | 23,1
necessidades da comunidade %
académica
Adequacéo das instalacbes as pessoas 7,7% 30,8% 23,1% | 38,5
com necessidades especificas %
Adequacéo dos servigos de limpeza 28,6% 50% 21,4% | 0%
Servicos de seguranga 21,4% 42,9% 35,7% 0%
Biblioteca 16,7% 66,7% 0% 16,7

%

6.7.3 Percepcao discente

O segmento discente analisou as variaveis e considerou insatisfatéria, a manutengao das

instalacdes fisicas, os laboratérios, os recursos audiovisuais e 0 espago para as pessoas

com necessidades especificas. Entretanto avaliou positivamente a limpeza das
instalagdes fisicas.
Tabela 3
Itens pesquisados Parametros
Sempr| Quase As | Nunc
e sempre | vezes a
Salas de aula (acustica, luminosidade e | 15,1% 35,8% 30,2% 18,9
ventilagéo) %
Manutengéo das instalagdes fisicas 7,5% 17% 49,1% | 26,4
%
Adequacéo dos laboratérios (espaco, 11,3% 28,3% 39,6% 20,8
equipamentos, materiais/insumos) %
Quantidade de Recursos audiovisuais 17% 24.5% 30,2% | 28,3
%
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Refeitorio (instalagdes e servigos) 9,4% 28,3% 24.5% | 9,4%

Cantina (qualidade e diversidade de 15,1% 32,1% 34% | 18,9
produtos) %
Adequacéo das instalacdes as pessoas | 15,1% 17% 453% @ 22,6
com necessidades especificas %
Adequacéo dos servigos de limpeza 20,8% 39,6% 20,8% | 18,9
%
Servigos de seguranga 13,2% 35,8% 22,6% | 28,3

%

Dimensao 8 — Atendimento ao Estudante
A anadlise dessa dimensdo foi composta por sete perguntas, relativas aos servigos
prestados pela Assisténcia Estudantil, para serem avaliadas exclusivamente pelo
segmento Discente.
Percepcgao Discente

A Assisténcia Estudantil do IFAL é composta por profissionais das areas de Servigo
Social, Psicologia, Nutrigdo, Medicina, Enfermagem e Odontologia. Com relagéo ao grau
de satisfacao pelos servigos prestados, percebe-se que a maioria dos discentes mostram-
se satisfeitos com assistentes sociais e psicologo(a)s e que a auséncia de praticas
profissionais que atendam as necessidades dos estudantes é perceptivel na equipe de
salde. Ressalta-se que o campus Palmeira dos indios n&o apresenta refeiério e que os
campi Satuba e Marechal Deodoro estdo em reforma. Tal situacédo pode ter sido relevante
no que concerne a assisténcia nutricional, uma vez que ha diminuicdo da oferta de

refeigdes, dificultando a permanéncia do estudante na Institui¢ao.

Tabela 4
Tipo de Grau de satisfacao
Assisténcia Sempre Quase sempre As vezes Nunca
Médica, de
enfermagem e 11,3% 20,8% 37, 7% 30,2%
odontoldgica
Nutricional 11,3% 32,1% 35,8% 20,8%
Social 17% 35,8% 41,5% 57%
Psicolégica 7,5% 35,8% 43,4% 13,2%
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No que diz respeito ao funcionamento do programa de estagio, 32% dos discentes
demonstraram-se satisfeitos. Entretanto, percebe-se que o programa de estagio dos
cursos superiores merece atencdo, uma vez que 32,1% dos discentes indicaram estar
satisfeitos “as vezes” e 15,1% “nunca”, totalizando 47,2%.

Figura 89

O programa de estagio funciona adequadamente?

Sempre 4 T.5%
Quase sempre 13 245%
Asvezes 17 321
MNunca 8 151%

Mdo se aplica 11 20.8%

No que se refere ao funcionamento do Registro Académico, percebe-se a

satisfagéo dos discentes (56,6%).
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Figura 90

O registro académico funciona adequadamente?

—

Sempre 12 226%
(Quase sempre 18 34%
Asvezes 20 377%
Munca 2 3.8%

MNio se aplica 1 1.9%

Dimensao 9 — Sustentabilidade Financeira

A anadlise dessa dimensao foi composta por duas perguntas, avaliadas pelos segmentos
Docente e Técnico-Administrativo, relativas a compatibilidade entre cursos oferecidos e
recursos disponiveis, bem como acerca da politica de captagado de recursos.
Percepc¢ao Docente

A percepcao docente acerca da compatibilidade entre cursos disponiveis e recursos
disponiveis ¢é insatisfatoria, visto que 54,7% dos respondentes deste segmento apontaram
o item “as vezes”, o que corrobora os dados da dimensao 7, relacionados a infraestrutura

dos campi.
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Figura 91

Ha compatibilidade entre cursos oferecidos e

A

recursos disponiveis?

—]

Sempre 2 3.8%
Quase sempre 17 32.1%
Asvezes 29 547%
Munca 3 9.4%

No que concerne a politica de captagdo de recursos estabelecida para o
desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e extensao, percebe-se que apesar
do IFAL possuir programas e convénios com este intuito, ndo ha uma politica institucional.
Fato destacado pelos docentes, conforme figura abaixo.

Figura 92

Ha uma politica de captagido de recursos estabelecida para o
desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e extensdo?

D4

Sempre 2 3.8%
Cuase sempre 4 7.5%
Asvezes 33 623%
Munca 14 264%
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Percepc¢ao Técnico-Administrativo

Neste aspecto, com relacdo a percepcado dos técnicos-administrativos, pode-se
concluir que ndo ha clareza de informagdes, uma vez que os resultados obtidos foram:
7,1%, “sempre”; 7,1%, “nunca”; 42,9%, “quase sempre”; 42,9%%, “as vezes”. Baseando-
se também nos resultados obtidos pelo segmento docente, entende-se que ha
necessidade de discutir com a comunidade académica o planejamento orgamentaria

anual do campus, os cursos a serem ofertados em cada campus e a infraestrutura
necessaria.

Figura 93

Ha compatibilidade entre cursos oferecidos e
recursos disponiveis?

>
Y

Sempre 1 71%
(Quase sempre 6 42.9%
Asvezes 6 42.9%
Munca 1 7 1%

A percepgao do segmento técnico-administrativo sobre a politica de captagdo de
recursos assemelha-se a docente, o que fortalece a necessidade da criagdo de uma

politica de captacdo de recursos para o desenvolvimento das atividades de ensino,
pesquisa e extensao.
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Figura 94

Ha uma politica de captagdo de recursos estabelecida para o
desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e extensdo?

A

Sempre 1 7.1%
Quase sempre 4 256%
Asvezes T 50%
Munca 2 14.3%



8. SUGESTOES E RECOMENDAGOES CPA

SUGESTOES E RECOMENDAGOES CPA

Considerando as informacdes coletadas por meio da aplicagdo de questionario on-line pela
comunidade académica dos cursos superiores do IFAL, serdo apontadas pela CPA/IFAL
sugestdes para as variaveis das dimensdes que apresentam fragilidades de acordo com os

resultados trabalhados e obtidos pela Comissao Propria de Avaliagao.

e Dimensdo 1 — O segmento Discente apontou como fragilidade nessa dimenséo o
desconhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional da Instituicdo (PDI). A CPA
recomenda que o PDI seja mais discutido pelos dirigentes institucionais nos Campus, nessa
dimenséo foi percebido um significativo avango, visto que foi disponibilizagdo no site do IFAL de
um link exclusivo para CPA, contribuindo para uma melhor conhecimento sobre avaliagcdo

institucional.

e Dimensao 2 — Os segmentos Docentes e Discentes apontaram nessa dimenséo a
necessidade de maior participacdo em projetos de extensdo, mesmo considerando que nos

ultimos anos o0 aumento é significativo em pesquisa e extensao.

e Dimensao 3 — Os trés segmentos apontaram fragilidade no tocante a incluséo social de
pessoas com necessidades especificas, para tal, a CPA recomenda intensificar nos Campus
medidas de acessibilidade, promover debates sobre a tematica, além de definir politicas de
acesso, inclusive definindo a forma de contratagao de intérprete de Libras (Lingua Brasileira de

Sinais).

e Dimensdo 4 — Os segmentos Docente e Discente apontam como fragilidade dessa
dimenséo a efetividade dos mecanismos de divulgagao da Instituicao. A CPA recomenda que os
campi busquem criar e melhorar seus proprios mecanismos de divulgagao para que nao fiquem

restritos ao site oficial do IFAL.

e Dimensao 5 — Os segmentos Docente e Técnicos administrativos apontam como
fragilidade dessa dimensdao o quantitativo de Técnicos administrativos nos campi. A CPA
recomenda um estudo de distribuicdo de técnicos por campi avaliando a possibilidade de realizar

concurso publico para atender a demanda e/ou avaliar um a possivel redistribuicao de técnicos
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internamente.

e Dimensdao 6 — Os trés segmentos apontaram que a relagdo com os gestores é
satisfatéria, a CPA recomenda que atencdo deve estar sempre presente neste ponto, e que as

acOes de comunicagao da gestdo com os segmentos sejam sempre intensificadas.

e Dimensao 7 — Os segmentos Docentes, Técnicos Administrativos e o Discente apontam
de forma conjunta como fragilidade dessa dimensao: Os laboratérios, equipamentos audiovisuais
e adequacgao dos espacgos para pessoas com necessidades especificas. A CPA recomenda estudo
sobre os laboratdrios considerando a atualizagdo dos equipamentos e adequagao dos respectivos

espacos, além da adequacao dos espacos para pessoas com necessidades especificas.

e Dimensao 8 — O segmento Discente, aponta como fragilidade dessa dimensdo: O
funcionamento do programa de estagio e a assisténcia a saude. Como sugestdo, a comissao
recomenda que sejam criadas coordenacgdes de estagio nos campi e que sejam realizadas ag¢des

educativas voltadas a saude dos estudantes e a melhoria dos servigos prestados.

e Dimensdo 9 — Os segmentos Docentes e Técnicos-Administrativos apontam de forma
conjunta nesta dimensdo a insuficiente compatibilidade entre cursos oferecidos e recursos
disponiveis; bem como a nao regulamentagcdo de uma politica de captacdo de recursos
estabelecida para as atividades de ensino, pesquisa e extensdo. A comissdo recomenda aos
gestores do IFAL, discutir com a comunidade académica a necessidade de infraestrutura de cada

curso; bem como a institucionalizagdo de uma politica de captagao de recursos.
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9. CONCLUSOES

Em relacdo a pesquisa realizada no formato on-line junto a comunidade académica
admitimos que, embora o empenho da CPA em envolver um maior numero de
participantes de todos os segmentos houve uma participacdo pequena de questionarios
respondidos em termos absolutos, no entanto os questionarios respondidos sao
representativos para a comunidade académica.

Destaca-se que as fragilidades apontadas nos resultados podem divergir um pouco da
realidade, visto que foi considerada a informacgéao prestada pelo respondente.

Como sugestao final, a CPA propde que para maior repercussdo do estudo, seja o
presente documento socializado entre a comunidade académica para ampla divulgagao
dos resultados. Acreditando que tal atitude podera vir a despertar interesse dos diversos

segmentos da comunidade académica.
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