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N° do Protocolo: 23041.042339/2022-16
Maceio-AL, 19 de setembro de 2022.

Processo n° 23041.035574/2022-31
Assunto: Suposto descumprimento de nhormas e regulamentos.

Trata-se de denuncia protocolada perante a Ouvidoria através do Protocolo n°
23546.054477/2022-67, solicitando providéncias em relagdo ao suposto
descumprimento de normas e regulamentos por parte de servidor lotado no Campus
Satuba.

DO RELATORIO

Consta da narrativa do denunciante que o servidor descumpriu normas e
regulamentos ao recusar atendimento a uma aluna no dia 27/07/2022, alegando que
estava em horario de almogo, em que pese ser servidor com flexibilizagdo de jornada
de trabalho (doc. 01).

Na oportunidade, elencou-se as atribuicbes funcionais do cargo do servidor,
solicitando providéncias no tocante a possivel apuragdao do caso, razao pela qual,
recebida a demanda na Corregedoria, promoveu-se a autuacdo de processo,
havendo a realizagdo de diligéncias, a fim de verificar a veracidade dos fatos
narrados na denuncia.

DA ANALISE

Nesse sentido, considerando a conclusao do procedimento investigativo, com registro
das providéncias efetuadas e o preenchimento de matriz de responsabilizagao,
tem-se que:

* houve a notificacdo do servidor, através de seu e-mail institucional, para
apresentacao de esclarecimentos sobre a demanda correcional (docs. 3 e 4);

* realizou-se diligéncia junto ao Chefe do Departamento de Assisténcia Estudantil
do Campus Satuba, chefia imediata do servidor, solicitando informacgoes
atinentes ao seu horario de trabalho (doc. 5);

* em resposta a Notificagao Correcional, o servidor apresentou esclarecimentos,
relatando, em sintese: que estava indo almocar quando foi abordado para
prestar atendimento a aluna; que inicialmente ndo sabia como intervir na
situacao, sugerindo o encaminhamento ao Conselho Tutelar; que desconhecia
que so tinha 15 (quinze) minutos de intervalo para almogo; que foi abordado
pela chefia imediata e diretor de ensino para prestar informacdes acerca do
ocorrido, oportunidade em que recebeu orientagdes e refletiu sobre a atitude
tomada, reconhecendo a necessidade de ajuste da postura adotada e pedindo



desculpas pela auséncia junto aos servidores da equipe pedagodgica que
prestaram atendimento a aluna; que sua postura se deu pela auséncia de
informacdes, se comprometendo a melhorar diante das observagdes apontadas
pelas chefias (doc. 8);

destarte, sabe-se que os servidores publicos federais, submetidos ao regime
juridico administrativo, consubstanciado na Lei n° 8.112/90, devem pautar a sua
atuacado nos normativos vigentes, atentando para observancia dos principios e
valores da Administracdo Publica. Nesse aspecto, destaca-se a necessidade de
observancia de deveres e padrdoes de conduta, sob pena de apuragao de
responsabilidade;

no caso concreto, verificou-se que os elementos informativos contidos na
dendncia se coadunam com a verdade fatica apurada, em se tratando de
servidor beneficiado pela flexibilizagdo de jornada de trabalho, conforme
informagdes prestadas pela chefia (doc.6);

quanto a isso, é sabido que os servidores que cumprem jornada de trabalho
flexibilizada de 6 (seis) horas diarias, ndo possuem intervalo para refeigcdes. Na
regulamentacao interna do Ifal, constante no art. 6° da Portaria n°® 3544/IFAL,
de 08/11/2021, assim dispoe:

Art 6° A flexibilizagdo da jornada de trabalho refere-se a servigos que
exigem atividades continuas e ininterruptas que exigem regime de
turnos ou escalas, em periodo igual ou superior a 12 (doze) horas, em
jornada de 6 (seis) horas didrias, sem intervalo para refei¢ées, e
carga horaria de 30 (trinta) horas semanais, sem prejuizo da
remunerag¢do, em consonancia com o disposto no Decreto N.°
1.590/1995, alterado pelo Decreto N.° 4.836/2003. (grifo nosso)

nesse sentido, verificou-se descumprimento as disposi¢des contidas no referido
normativo, ndo havendo que se falar em desconhecimento de norma para fins
de escusa das obrigagdes impostas;

além disso, em que pese a alegacao de desconhecimento de situagdo
semelhante, a recusa de atendimento a aluna, demonstrou o descumprimento
de atribuicdes funcionais intrinsecas ao cargo ocupado pelo servidor na
Instituicao, ficando evidente a necessidade de acolhimento e acompanhamento
da demanda, haja vista a intervencédo e orientacdes prestadas pelas chefias
junto ao servidor, que, posteriormente, reconheceu a falha em sua atuacao;

assim, em sede de investigagao preliminar sumaria, das diligéncias realizadas e
da analise dos documentos colecionados, verificou-se ter havido o
descumprimento de deveres funcionais por parte do servidor, como o de
exercer com zelo e dedicagdo as atribuigdes do cargo e o de observar as
normas legais e regulamentares (a exemplo da propria Lei n°® 8.112/90 e da
Portaria n® 3544/IFAL de 08/11/2021), de acordo com o art. 116, incisos | e IlI,
da Lei n° 8.112/1990;

desta feita, em se tratando de descumprimento de deveres legais, tem-se a
existéncia de infracdo considerada de menor lesividade, o que poderia ensejar
a instauracao de procedimento acusatério, com vistas a possivel aplicagao de
adverténcia ou suspensao inferior a 30 (trinta) dias, ou a celebragado de Termo
de Ajustamento de Conduta - TAC - com o servidor;

sob essa perspectiva, quando da emissao da Matriz de Responsabilizagao do
procedimento investigativo, utilizando-se dos critérios objetivos elencados na
calculadora disponibilizada pela CGU, averiguou-se a possibilidade de



celebracédo de TAC, considerando a diligéncia junto a Coordenacao de Gestéo
de Pessoas do Campus Satuba, solicitando informagdes funcionais sobre o
servidor (doc. 10);

* no que concerne ao TAC, sabe-se que ele se apresenta como um procedimento
administrativo voltado a resolucdo consensual de conflitos, conforme previséao
na IN CGU n° 4, de 21/03/2020, em que, por meio dele, o agente publico se
compromete a ajustar sua conduta e a observar os deveres e proibigbes
previstos na legislagao vigente, tendo como requisitos para celebragao: a) que
o investigado nao tenha registro vigente de penalidade disciplinar em seus
assentamentos funcionais; b) ndo tenha firmado TAC nos ultimos dois anos,
contados desde a publicagdo do instrumento; e c) tenha ressarcido, ou se
comprometido a ressarcir, eventual dano causado a Administracdo Publica;

* nesse aspecto, identificada a possibilidade, baseada na priorizagcao de tal
instrumento, entendemos que a celebragcdo de TAC se coaduna com a
aplicacao dos principios da razoabilidade e eficiéncia no caso concreto, sendo
oportunizado ao servidor o ajustamento de sua conduta a partir da formalizagao
do respectivo Termo;

e vale dizer que o TAC nao se confunde com penalizacdo do servidor, sendo o
instrumento conveniente para formalizagdo de retratacdo do interessado, se
apresentando como via alternativa quando da verificagao de infracdo de baixa
lesividade, o que se adequa a realidade fatica tratada nos autos, considerando
ainda a postura colaborativa do servidor em corrigir sua conduta.

DA CONCLUSAO

Em face dos motivos expostos, atentando para o ambito de competéncia desta
Corregedoria, prevista na Resolugdo n° 15/CS de 05/09/2018 e na Portaria n°
1.986/IFAL, de 02/07/2021, considerando os motivos arrazoados, ENTENDEMOS
pela nao abertura de processo administrativo disciplinar e DECIDIMOS pela
celebragcao de Termo de Ajustamento de Conduta - TAC - com o servidor, nos
termos da IN CGU n° 4, de 21/02/2020.

A equipe da Corregedoria para emissdo de notificacdo ao interessado, tendo em vista
a adocao de medidas para viabilizar a possivel celebragao do respectivo Termo e
demais providéncias cabiveis.
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