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Instituido em 2004, o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) tem por
objetivo reunir informacGes sobre o desempenho dos estudantes (no Enade), nas avaliacGes
institucionais e dos cursos, a fim de orientar a melhoria da qualidade na educacao instituicdes de
educagdo superior, bem como embasar politicas publicas. Nesse contexto, surgem as Comissdes
Préprias de Avaliagdo que tém como propdsito realizar autoavaliagGes institucionais internas que sdo
organizadas com as prerrogativas estabelecidas pelo Inep. Assim, as CPAs sdo organizadas pelas
préprias instituicdes de ensino superior e possuem cardter independente e consultivo.

Os resultados das autoavaliagGes internas apontam para indicativos que devem ser
observados pelos gestores para que possibilitem melhorias continuas nos cursos superiores
ofertados. Somadas as resultantes das avaliagdes externas realizadas pelo MEC, as autoavaliagdes
internas devem propor uma reflexdao constante sobre aspectos pedagégicos, académicos, estruturais
e administrativos dentro da realidade de cada gestdo. As autoavaliacGes internas sdo realizadas para
verificar trés dimensdes previstas no instrumento de avaliacdo, a saber: Organizagdo
Didatico-Pedagdgica, Corpo Docente e Infraestrutura.

Desse modo, o presente documento visa apresentar os resultados da autoavaliacao por curso
superior realizada pela CPA do Ifal, no ano de 2023, para docentes e discentes do curso Tecnolégico
de Laticinios do Campus Satuba. A autoavaliacdo prevé um diagndstico da percepcdo de docentes e

discentes envolvidos no curso no que diz respeito as supracitadas dimensdes.



INSTITUICAO: Instituto Federal de Alagoas — Ifal

TIPO: Curso Superior de Tecnologia

MODALIDADE: Presencial

DENOMINACAO DO CURSO: Superior de Tecnologia em Laticinios

LOCAL DE OFERTA: Campus Satuba

TURNO DE FUNCIONAMENTO: Matutino

OFERTA DE VAGAS: 30 (trinta)

CARGA HORARIA: 2.700 horas

DURACAO MINIMA: 6 (seis) semestres

DURACAO MAXIMA: 12 (doze) semestres

E-MAIL DA COORDENAGAO: |aticinios.satuba@ifal.edu.br

De acordo com o PPC do Curso de Graduagdo de Laticinios do Ifal - Campus Satuba (2017),

formar tecndlogos em Laticinios dotados de conhecimentos, cientificos e tecnolégicos, capazes de

exercer com competéncia e lideranca as atividades de planejamento, coordenac¢do, condugdo e

execucdo de fungdes inerentes ao setor lacteo atuando em empresas e cooperativas de

armazenamento e distribuicdo de leites e derivados, industrias de leites e derivados, laboratérios

para analise de leites e derivados, 6rgdos de inspeg¢do sanitaria, institutos e centros de pesquisa e

instituicdes de ensino, mediante formacgao requerida pela legislagao vigente.

E ainda objetivo deste curso formar profissionais para:

Atuar em todas as fases de obtengdo da matéria-prima, desde o manejo animal,
preparo e obtencdo da industrializacdo e escoamento dos produtos de acordo com
as normas técnicas que regem cada uma das fases, a fim de produzir derivados de
leite de qualidade.

Orientar a instalacdo e manutencdo de unidades e sistemas de produgdo de
laticinios.

Incentivar o desenvolvimento de pesquisas como complemento educativo,
despertando o senso investigativo e a aplicagdo dos conhecimentos tedricos na
pratica.

Permitir o desenvolvimento do espirito critico, visdo empreendedora, trabalho em
equipe, capacidade de lideranca e criatividade. (PPC, 2017, p. 13).
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Também é importante ressaltar que a organizagdo curricular do Curso de Tecnologia em

Laticinios estd organizada

por componentes curriculares com periodicidade semestral, indicada para
desenvolvimento em, no minimo, sete semestres letivos e, no maximo, quatorze
semestres letivos, totalizando uma carga horaria de 3.140 horas. A estrutura curricular
do curso estd organizada em trés eixos bdsicos que congregam conhecimentos e saberes
necessarios a formagdo para a pratica profissional, ou seja, eixo de conhecimentos
basicos, eixo especifico da area de atuacdo e eixo integrador. (PPC, 2017, p. 16)

2.1.1. Perfil do egresso

As competéncias, a seguir relacionadas, foram trazidas ao projeto pedagdgico do Curso

Superior de Laticinios a partir do catdlogo nacional de cursos tecnoldgicos, servindo de fundamento

ao padrao adotado na Instituicdo, devidamente ajustadas a realidade local e regional:

1.

10.

Planejar, implantar, executar e avaliar os processos relacionados ao beneficiamento,
industrializacdo e conservacdo de leites e derivados desde a matéria-prima ao produto
final.

Gerenciar os processos de producgado e industrializagdo de leites e derivados.
Supervisionar as varias fases dos processos de industrializacdo e desenvolvimento de
leites e derivados.

Realizar andlise microbioldgica, bioquimica, fisico-quimica, sensorial, toxicoldgica e
ambiental na producdo de leites e derivados.

Coordenar programas de conservacdo e controle de qualidade no processo de
industrializacdo de leites e derivados.

Gerenciar a manutencdo de equipamentos na industria de processamento de leites e
derivados.

Desenvolver, implantar e executar processos de otimizacdo na produgdo e
industrializacdo de leites e derivados.

Desenvolver novos produtos e pesquisas na area de leites e derivados.

Elaborar e executar projetos de viabilidade econ6mica e processamento de leites e
derivados.

Vistoriar, realizar pericia, avaliar, emitir laudo e parecer técnico em sua area de

formacao.

Este perfil estd em constante mutagdo, numa tentativa de manter-se pari passu com as mutacGes

paradigmaticas em constante curso nos tempos atuais.



A presente avaliacdo foi de natureza majoritariamente descritiva e quantitativa. A construcao
do questiondrio baseou-se no Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduagao Presencial
SINAES/2017 para reconhecimento e renovacdo de reconhecimento de curso. O periodo de aplicacdo
dos questionarios foi de 12 de agosto a 12 de setembro de 2023. No quadro 1, é possivel visualizar o

descritivo das ac¢Ges gerais envolvidas no processo de autoavaliagdo.

Quadro 1: A¢ses realizadas na aplicagdo da Autoavaliagdo 2023 dos cursos do Ifal.

Periodo Acgao Envolvidos

De 30/06 a 24/07/2023 Sensibilizagdo e divulgagdo do processo de CPA e Coordenagdes dos cursos

autoavaliagdo

De 01/08 a 01/09/2023 Periodo de realizagdo do processo CPA, Coordenagdes dos cursos,
avaliativo Departamento de Comunicagao e
Eventos e Diretoria de Tecnologia

da Informacdo

De 01/09 a 10/11/2023 Término do periodo de aplicagdo dos CPA
questionadrios, analise dos dados e

construgdo dos relatérios de Autoavaliagdo

2023
A partir de 17/11/2023 Periodo de Divulgacdo do Relatério de CPA, Coordenacgdes dos cursos e
Autoavaliagdo 2023 Departamento de Comunicagdo e

Eventos

Fonte: CPA, 2023.

As estratégias adotadas incluiram elabora¢do de material de divulgacdo no procedimento de
autoavaliacdo (Figura 1), reunides com a Pré-Reitoria de Ensino - Proen -, com o Departamento de
Graduagdo - Degrad - com as diretorias e departamentos de ensino e com as coordenag¢des dos
cursos para apresenta¢do do fluxo de trabalho a ser seguido durante o processo da Autoavaliagdo
2023. Ainda foram remetidos correios eletronicos e memorandos eletrGnicos aos gestores

académicos e feita a divulgagdo nas redes oficiais da Instituigdo (Figura 2).



Figura 1: Card criado pela CPA e utilizado na divulgagdo do processo da Autoavaliagdo 2023.

onm

(1}

L 1]
INSTITUTO

FEDERAL
Alagoas

01/08/2023
01/09/2023

Fonte: CPA, 2023.

Figura 2: Card criado pelo Departamento de Comunicagdo e Eventos - divulgacdo nas redes do Ifal.
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A coleta de dados ocorreu por meio de acesso individual dos respondentes ao questiondrio
de cada categoria pertinente, sendo disponibilizado eletronicamente através da plataforma de
pesquisa Google Forms. A elaboracdo do questionario foi embasada no processo avaliativo de 2022
realizado pela atual gestdo da CPA. Os dados foram direcionados e filtrados de acordo com as
dimensdes analisadas e o perfil de cada categoria (discente e docente).

Consoante a avaliacdo sistematizada, cada bloco de questGes contou com escalas de 6 (seis)
niveis para registro das avaliagdes atribuidas: Otimo(a), Bom(a), Regular, Ruim, Péssimo(a) e N3o sei
responder (essa considerada como ponto neutro). Como forma de estabelecer uma metodologia de
tratamento dos resultados e elaborar indicagbes sobre os aspectos avaliados, adotou-se a
categorizagdo da propor¢do de categorizacdo: "Bom(a)" e "Otimo(a)", obtida em cada um dos
aspectos avaliados. Essa sintese gerou os seguintes indicativos de ac3do:

. - quando a média da soma dos percentuais dos itens avaliados como Otimo(a) e
Bom(a) de cada segmento, for igual ou maior que 71%, considera-se que a questdo atende os
requisitos de qualidade e as a¢des referentes a esta questao devem ser mantidas;

o DESENVOLVER: quando a média da soma dos percentuais dos itens avaliados como
Otimo(a) e Bom(a) de cada segmento for maior ou igual 51% e menor que 71%, considera-se que a
questdao ndo conseguiu atingir padrdao de qualidade exigido, mas pode melhorar a partir de acdes
pontuais;

e MELHORAR: quando a média da soma dos percentuais dos itens avaliados como Otimo(a) e
Bom(a) de cada segmento for maior ou igual 26% e menor que 51%, considera-se que a questdo ndo
atende os requisitos minimos de qualidade, estando em situagdo critica e merecendo atengdo
especial e a¢do rapida; e

. _ quando a média da soma dos percentuais dos itens avaliados como Otimo(a) e
Bom(a) for menor que 26%, considera-se que o indicador necessita de a¢des corretivas por parte da

gestdo em carater de urgéncia.
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4. RESULTADO E ANALISE DOS DADOS

E importante salientar que o processo de autoavaliacdo no Ifal ocorre com participacdo ndo
obrigatdria dos sujeitos da pesquisa. De acordo com a Coordenadora do curso, a professora Tamara
Lucia dos Santos Silva, o quadro 2 mostra a populacdo total dos segmentos envolvidos e aptos a

cooperar com o processo avaliativo.

Quadro 2: Participagdo de segmentos consultados do Curso Tecnoldgico em Laticinios Campus Satuba.

Fonte: Coordenadora do curso e CPA, 2023.

Apds o término do periodo de disponibilizacdo dos questionarios aos envolvidos, os dados
coletados foram sistematizados e analisados. Quando os resultados da percepc¢do dos envolvidos ndao
se mostraram satisfatdrios, para cada um dos indicadores trabalhados, foi possivel sugerir estratégias

de melhorias. As préximas se¢des trazem a resultante desses dados coletados e sua analise.

4.1. Percepgao discente

Para cada dimensdo explorada do questiondrio aplicado, sdo demonstrados a seguir os
resultados da participagao discente. Cooperaram com a aplicagao alunos matriculados no curso no

semestre atual.

4.1.1. Percepgoes sobre a Organizacdo Didatico-Pedagogica

1. Quanto a sua participagao nas atividades desenvolvidas nas aulas, como considera?
30 respostas

® Otima
@® Boa
@ Regular

@ Ruim
@ Péssima

@ N3o sei responder
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2. Seu rendimento nas tarefas propostas pelos professores é

30 respostas
® Otimo
® Bom
@ Regular
@ Ruim
@ Péssimo
@ N3o sei responder

40%

3. Sua aprendizagem nos conteldos abordados nos componentes curriculares é

30 respostas
® Otima
@® Boa
© Regular
@ Ruim
@ Péssima
@ N3o sei responder

46,7%

4. Sua busca por leituras complementares sugeridas pelos professores é

30 respostas

® Otima
@® Boa

@ Regular
@ Ruim
@ Péssima

@ N3o sei responder

12



5. Sua satisfacao geral com seu desempenho nos componentes curriculares é

30 respostas

Quadro 3: Indicadores da percepgdo dos discentes sobre a organizagdo didatico-pedagdgica.

® Otima

@® Boa

@ Regular

@ Ruim

@ Péssima

@ N3o sei responder

Situagao

Questdo Soma da porcentagem dos itens
“bom(a) e 6timo(a)”

1 93,4%
2 93,3%
3 90%
4 90%
5 83,3%

Média geral 90%

Recomendagdes/sugestdes da CPA a partir da analise dos dados, visando a melhoria dos itens

Fonte: CPA, 2023.

apontados pelas questdes:

N3ao se aplica.
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4.1.2. Percepgdes sobre o Corpo Docente

1. Os professores tém dominio, clareza de linguagem e seguranga nos contetdos ministrados de

forma
30 respostas

® Otima

@® Boa

© Regular

® Ruim

@ Péssima

@ N3o sei responder

2. Como é o uso de estratégias para motivar os alunos em relagdo aos contetdos abordados?
30 respostas

@ Otimo
@ Bom

@ Regular
@ Ruim
@ Péssimo

@ N3o sei responder

3. Como é a integragao entre a teoria e a pratica?
30 respostas

@ Otima
@® Boa

© Regular
@ Ruim
@ Péssima

@ Nso sei responder

46,7%
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4. Como é a coeréncia entre os conteidos ministrados e as avaliagdes de aprendizagem?

30 respostas
® Otima
@® Boa
@ Regular
@ Ruim
L~ | @ Péssima

@ N3o sei responder

46,7%

5. Como é a discussédo dos resultados de avaliagdo de aprendizagem (trabalhos, provas, entre

outros)?
30 respostas

@ Otima
@® Boa

@ Regular
@ Ruim
@ Péssima

@ N3o sei responder

6. Como sdo os momentos de debate entre os alunos e professores sobre os contetdos

abordados?
30 respostas
@ Otimos
@® Bons
@ Regulares
. @ Ruins
@ Péssimos
v @ N3o sei responder
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7. Os docentes possibilitam acesso ao plano de atividades no inicio dos componentes curriculares

de forma
30 respostas

@ Otima
@® Boa
@ Regular

@ Ruim
@ Péssima

@ N3o sei responder

8. Os docentes esclarecem os critérios de avaliagdo dos componentes curriculares de forma
30 respostas

@® Otima
@® Boa

@ Regular
@ Ruim
@ Péssima

@ Nso sei responder

9. Os docentes cumprem as ementas propostas para os componentes curriculares de forma
30 respostas

® Otima

@® Boa

© Regular

@ Ruim

@ Péssima

@ N3o sei responder
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10. Os docentes utilizam bibliografias referenciadas no PPC de forma
30 respostas

® Otima

@® Boa

@ Regular

@ Ruim

@ Péssima

@ N3o sei responder

¢

11. Os docentes indicam onde encontrar mais informagdes sobre os conteddos ministrados de

forma
30 respostas

@ Otima
@® Boa

@ Regular
@ Ruim
@ Péssima

@ N3o sei responder

12. Os docentes cumprem os horarios de aula de forma
30 respostas

® Otima

@® Boa

© Regular

@ Ruim

@ Péssima

@ N3o sei responder
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13. Os docentes estimulam a participagdo em projetos de pesquisa e extensao de forma

30 respostas

® Otima

@® Boa

@ Regular

@ Ruim

@ Péssima

@ Nao sei responder

Quadro 4: Indicadores da percepgao dos discentes sobre o corpo docente.

Questao Soma da porcentagem dos itens Situagao
“bom(a) e 6timo(a)”
1 96,7%
2 83,3%
3 90%
4 90%
5 86,7%
6 93,3%
7 86,6%
8 86,7%
9 90%
10 73,3%
11 90%
12 93,3%
13 63,3%
Média geral =86,4%

Fonte: CPA, 2023.

Recomendagbes/sugestdes da CPA a partir da analise dos dados, visando a melhoria dos itens

apontados pelas questodes:

Desenvolver a participacdo dos alunos pelos professores em projetos de pesquisa e

extensado.
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4.1.3. Percepgdes sobre o Coordenador do Curso

1. Ha o interesse em solucionar os problemas académicos dos alunos de forma
30 respostas

@ Otima
@® Boa

@ Regular
@ Ruim
@ Péssima

@ N3o sei responder

2. A disponibilidade para atender/receber discentes é
30 respostas

@® Otima

@® Boa

© Regular

@ Ruim

@ Péssima

@ Nao sei responder

3. As atitudes colaborativas para a resolu¢édo de problemas do curso sédo

30 respostas

@ Otimas

@ Boas

© Regulares

@ Ruins

@ Péssimas

@ N3o sei responder
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4. 0 encaminhamento de solugdes para problemas ocorridos no curso é
30 respostas

® Otimo

® Bom

@ Regular

@ Ruim

@ Péssimo

@ N3o sei responder

Quadro 5: Indicadores da percepgao dos discentes sobre atuagao do coordenador do curso.

Questao Soma da porcentagem dos itens Situagao
“bom(a) e 6timo(a)”
1 76,6%
2 73,4%
3 76,7%
4 80%
Média geral =76,7%

Fonte: CPA, 2023.

Recomendagbes/sugestdes da CPA a partir da analise dos dados, visando a melhoria dos itens
apontados pelas questoes:

e Naio se aplica.
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4.1.4. PercepgGes sobre os orgaos representativos

1. O colegiado possui representatividade discente, é atuante e se retine com periodicidade de forma

30 respostas

® Otima

® Boa

© Regular

@ Ruim

@ Péssima

@ Nao sei responder

2. 0 NDE atua no acompanhamento, na consolidagao e na atualizagdo do PPC de forma

30 respostas

@ Otima
@® Boa

© Regular
@ Ruim
@ Péssima

@ N3o sei responder

Quadro 6: Indicadores da percepgdo dos discentes sobre os érgaos representativos.

Questao Soma da porcentagem dos itens Situagao
“bom(a) e otimo(a)”
1 66,7%
2 63,4%
Média geral 65%

Fonte: CPA, 2023.

Recomendagdes/sugestdes da CPA a partir da analise dos dados, visando a melhoria dos itens

apontados pelas questdes:

Desenvolver a representatividade dos alunos no Colegiado do curso, além da atuagdo
e de reunides periddicas; e
Desenvolver a atuacdo do NDE no acompanhamento, na consolidacdo e na

atualizagdo do PPC do curso.
21



4.1.5. Percepgdes sobre a Infraestrutura

1. As salas de aula exibem estrutura para as necessidades do curso, apresentando manutencgao
periddica, conforto, disponibilidade de recursos, ...rando as atividades a serem desenvolvidas de forma

30 respostas

® Otima

@® Boa

© Regular

@ Ruim

@ Péssima

@ N3o sei responder

2. Os laboratérios de informatica ou outros meios de acesso a equipamentos de informética
exibem estrutura para as necessidades do curso, a...ndo as atividades a serem desenvolvidas de forma

30 respostas

_—

@ Otima
@® Boa

© Regular
@ Ruim
@ Péssima

@ N3o sei responder

3. Os laboratérios basicos didaticos exibem estrutura para as necessidades do curso, apresentando
manutengao periddica, conforto, disponibilidade d...ndo as atividades a serem desenvolvidas de forma

30 respostas

22
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4. Os laboratérios de formagao especifica exibem estrutura para as necessidades do curso,

apresentando manutencgéo periddica, conforto, dis...ndo as atividades a serem desenvolvidas de forma
30 respostas

@ Otima
@® Boa

@ Regular
@ Ruim
@ Péssima

@ N3o sei responder

5. A biblioteca do campus satisfaz as suas expectativas quanto ao acervo fisico, as instalagdes e

ao atendimento de forma
30 respostas

@ Otima
@® Boa

@ Regular
@ Ruim
@ Péssima

@ N3o sei responder

6. Qual é o seu nivel de satisfagdo com o presente curso?

30 respostas

@ Otimo
@ Bom

© Regular
@ Ruim

@ Péssimo

@ N3o sei responder
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Quadro 7: Indicadores da percepg¢do dos discentes sobre a infraestrutura.

Questao Soma da porcentagem dos itens Situagao
“bom(a) e otimo(a)”

1 56,6%
2 76,7%
3 83,3%
4 80%

5 83,3%
6 86,7%

Média geral =77,8%

Fonte: CPA, 2023.

Recomendagdes/sugestdes da CPA a partir da analise dos dados, visando & melhoria dos itens

apontados pelas questdes:

e Desenvolver a manutencdo periddica, o conforto, a disponibilidade de uso nas

atividades de salas de aula.

Por ultimo, registraram-se respostas de uma questdo aberta. As opinides foram compiladas

por extenso e estdo dispostas a seguir:

Gostaria de acrescentar algo mais? Criticas, sugestoes ou apontamentos gerais que podem

ajudar na reflexdo da construgdo de um curso melhor? Escreva abaixo.

Néo.
Ensinar é aprender e as dificuldades ajudam nesse aprendizado, afinal ndo somos mdquinas.

Acho o curso pouco divulgado, os alunos ndo tém clareza sobre o que é o curso e acho muito
puxado no inicio pois muitos alunos desistem devido as disciplinas, uma ag¢éo positiva que

estd cativando os alunos permanecer é as vistas técnicas e os projetos.
Mais divulgagcdo com relagdo as reunides feitas, porque pode ser do interesse de todos.
Me sinto satisfeito com o curso.

O curso deve ter mais visibilidade diante a sociedade e para aqueles que devem se interessar
a fazer um curso de ensino superior. Para isso, tenho perspectiva que deve ser mais divulgado

seja dentro da prdpria instituigdo como nas midias.

Mais incentivo dos professores para as atividades cientificas.

Boa.
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S6 gostaria de acrescentar que o curso poderia ter mais aulas prdticas, com rela¢éo ao queijo,

leite, iogurte, mas o curso em si, td sendo otimo, apesar de ter algumas matérias que eu ndo
gosto, meio que poderiam tirar estatistica e quimica, eu sinceramente ndo entendo o pq de
ter, enfim, a critica é sobre as matérias, os professores de tais disciplinas, sGo dtimos!
Poderiam também levar a gente com mais frequéncia pra fazer ordenha da vaca, entre outros
quesitos que eu acharia interessante e importante e ahhh, tmb deveriam ja disponibilizar o
auxilio pra os alunos que entraram recente, tem muitos que precisam desse certo "apoio" e
até agora nada, sé daqui p final do ano.

Néo.

Os professores sdo muitos dedicados e muitos atencioso referente aos comentdrios dos

alunos, dtima experiéncia estou presenciando no ifal Satuba.

4.2. Percepgao docente

Para cada dimensdo explorada do questiondrio aplicado, sdo demonstrados a seguir os

resultados da participagao docente.

4.2.1. PercepgGes sobre a Organizagao Didatico-Pedagdgica

1. Aimplantagao das politicas institucionais de ensino, pesquisa e extensdo constantes no PDI no
ambito do curso é

20 respostas

@ Otima
@® Boa

@ Regular
@ Ruim
> ® Pessima

@ N3o sei responder
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2. Os objetivos do curso constantes no PPC estéo alinhados com o perfil do egresso, estrutura

curricular e contexto educacional de forma
20 respostas

@ Otima
@® Boa

@ Regular
@ Ruim
@ Péssima

@ N3o sei responder

3. A estrutura curricular constante no PPC considera interdisciplinaridade, compatibilidade de carga

horaria, flexibilidade e metodologia de forma
20 respostas

@ Otima

@® Boa

© Regular

® Ruim

@ Péssima

@ N3o sei responder

4. A estrutura curricular constante no PPC articula teoria e pratica de forma
20 respostas

® Otima
@® Boa

@ Regular
@ Ruim
@ Péssima

@ N3o sei responder
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5. Os conteudos curriculares constantes no PPC promovem o efetivo desenvolvimento do egresso

de forma
20 respostas

@ Otima
@® Boa

@ Regular
@ Ruim
@ Péssima

@ N3o sei responder

6. As tarefas complementares estéo institucionalizadas e consideram a carga horéria, a diversidade

de atividades e os tipos de aproveitamento constantes no PPC de forma
20 respostas

@ Otima

@® Boa

© Regular

@ Ruim

@ Péssima

@ N3o sei responder

7. 0 TCC estd institucionalizado e considera a carga horéria, as formas de apresentacao, a

orientagao e coordenagdo, com divulgagao de manuais préprios, acessiveis pela internet, de forma
20 respostas

@ Otima
@® Boa

@ Regular
@ Ruim
@ Péssima

@ Nso sei responder
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8. 0 apoio ao discente contempla agdes de acolhimento e permanéncia, acessibilidade,

metodoldgica e instrumental, monitoria, nivelamento, intercambios nacionais e internacionais de forma
20 respostas

@ Otima
@® Boa

@ Regular
@ Ruim
@ Péssima

@ N3o sei responder

9. Os procedimentos de acompanhamento e avaliagao, utilizados nos processos de

ensino-aprendizagem, atendem a concepcao do curso definida no PPC de forma
20 respostas

@ Otima

@® Boa

© Regular

® Ruim

@ Péssima

@ N3o sei responder

10. Os convénios e agdes promovem a integracdo com a rede publica de ensino e permitem o

desenvolvimento, a prética e a execugao de estratégias didatico-pedagdgicas de forma
20 respostas

® Otima

@® Boa

@ Regular

@ Ruim

@ Péssima

@ Nao sei responder
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11. Existe o Nucleo de Acessibilidade (NAPNE) e ele atua de forma

20 respostas

® Otima

@® Boa

@ Regular

@ Ruim

@ Péssima

@ Nao sei responder

Quadro 8: Indicadores da percepg¢do dos docentes sobre organizagdo didatico-pedagdgica.

Questao Soma da porcentagem dos itens Situagao
“bom(a) e 6timo(a)”
1 70%
2 90%
3 75%
4 90%
5 90%
6 70%
7 90%
8 70%
9 85%
11 95%
Média geral =79,1%

Fonte: CPA, 2023.

Recomendagbes/sugestdes da CPA a partir da analise dos dados, visando a melhoria dos itens
apontados pelas questdes:
e Desenvolver a implantagao das politicas institucionais de ensino, pesquisa e extensao
constantes no PDI no ambito do curso;
e Desenvolver as tarefas complementares, institucionalizando-as e considerando a
carga hordria, a diversidade de atividades e os tipos de aproveitamento constantes no

PPC do curso;
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e Desenvolver o apoio ao discente, contemplando ac¢des de acolhimento e

permanéncia, acessibilidade, metodoldgica e instrumental, monitoria, nivelamento,
intercambios nacionais e internacionais; e

e Melhorar as agBes que promovam a integracdo com a rede publica de ensino e
permitam o desenvolvimento, a pratica e a execucdo de estratégias

didatico-pedagdgicas.

4.2.2. Percepgoes sobre o Corpo Docente

1. O NDE tem o coordenador de curso como integrante, atua no acompanhamento, consolidagdo e
atualizagdo do PPC de forma

20 respostas
@ Otima
@® Boa
@ Regular
@ Ruim
A @ Péssima
@ N3o sei responder

2. A atuagao do coordenador de curso atende a demanda existente, considerando a gestao do
curso, a relagdo com professores e alunos, favorecendo a integragao e a melhoria continua de forma

20 respostas

@ Otima

@® Boa

@ Regular

@ Ruim

@ Péssima

@ N3o sei responder
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3. 0 coordenador cumpre a carga hordria relativa a sua fungédo, como gestor de curso

(disponibilidade, acessibilidade, atividades académicas, reunides pedagdgicas, entre outras) de forma
20 respostas

@ Otima
@® Boa

@ Regular
@ Ruim
@ Péssima

@ N3o sei responder

4. Sua analise sobre os contelidos dos componentes curriculares e sua relevancia para a atuagao

profissional e académica do aluno é
20 respostas

® Otima
@® Boa

@ Regular
@ Ruim
@ Péssima

@ N3o sei responder

5. O regime de trabalho do corpo docente permite o atendimento integral da demanda existente,

considerando a dedicagao a docéncia, o atendimen... preparagao e a corre¢do das avaliagdes de forma
20 respostas

@ Otima
@® Boa

@ Regular
@® Ruim
@ Péssima

@ N3o sei responder
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6. O corpo docente promove agdes que permitem identificar as dificuldades dos alunos e expor o

conteudo em linguagem aderente as caracteristicas de cada turma de forma
20 respostas

oA
7

@ Otima
@® Boa

@ Regular
@ Ruim
@ Péssima

@ N3o sei responder

7. 0 colegiado é atuante e possui representatividade dos segmentos (docente e

discente-representante de turma), registrada em ata, de forma
20 respostas

Quadro 9: Indicadores da percepc¢do dos docentes sobre atuagdo do corpo docente.

® Otima
@® Boa

@ Regular
@® Ruim
@ Péssima

@ N3o sei responder

Situagao

Questao Soma da porcentagem dos itens
“bom(a) e otimo(a)”
1 70%
2 80%
3 85%
4 85%
5 90%
6 55%
7 85%
Média geral =78,6%

Fonte: CPA, 2023.
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Recomendagdes/sugestdes da CPA a partir da analise dos dados, visando a melhoria dos itens

apontados pelas questdes:

e Desenvolver a integracdo do coordenador de curso no NDE como integrante, atuando
no acompanhamento, na consolidac¢do e na atualizagdo do PPC do curso; e

e Desenvolver o corpo docente, promovendo acGes que permitam identificar as
dificuldades dos alunos,

caracteristicas de cada turma.

4.2.3. Percepgoes sobre a Infraestrutura

1. Os espagos de trabalho para docentes atendem as necessidades institucionais e possuem

expondo o conteddo em

recursos de tecnologia da informacéo e comunicagéo de forma

20 respostas

2. A sala coletiva de professores viabiliza o trabalho docente, possui recursos de tecnologia da
informacao e comunicacéo apropriados e disp0e d...ara guarda de equipamentos e materiais de forma

20 respostas

@ Otima
@® Boa

@ Regular
@ Ruim
@ Péssima

@ N3o sei responder

©® Otima
@® Boa

© Regular
@ Ruim
@ Péssima

@ N3o sei responder

linguagem aderente as



3. As salas de aula atendem as necessidades institucionais e do curso, apresentando manutengao
periddica, conforto e disponibilizam recursos basic... para a realizagdo das atividades de aula de forma

20 respostas
@ Otima
@® Boa
@ Regular
@ Ruim
@ Péssima

@ N3o sei responder

4. Os laboratérios de informatica ou outros meios de acesso a equipamentos de informatica
exibem estrutura para as necessidades do curso, a...ndo as atividades a serem desenvolvidas de forma

20 respostas

5. O acervo da bibliografia basica é adequado e estd atualizado em relagdo as unidades

curriculares aos componentes descritos no PPC de forma
20 respostas

@ Otima
@® Boa

@ Regular
@ Ruim
@ Péssima

@ Nao sei responder

@ Otima
@® Boa

@ Regular
@ Ruim
@ Péssima

@ N3o sei responder
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6. Nos casos de titulos virtuais, ha garantia de acesso na IES, com instalagdes e recursos
tecnoldgicos que atendem a demanda, bem como de ... a leitura, ao estudo e a aprendizagem de forma

20 respostas

@ Otima
@® Boa

@ Regular
@ Ruim
@ Péssima

@ N3o sei responder

7. Os laboratérios basicos didaticos exibem estrutura para as necessidades do curso, apresentando
manutengao periddica, conforto, disponibilidade d...ndo as atividades a serem desenvolvidas de forma

20 respostas

@ Otima

@® Boa

@ Regular

@ Ruim

@ Péssima

@ Nao sei responder

8. Os laboratérios de formacao especifica exibem estrutura para as necessidades do curso,
apresentando manutencgéo periddica, conforto, dis...ndo as atividades a serem desenvolvidas de forma

20 respostas
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Quadro 10: Indicadores da percepg¢do dos docentes sobre a infraestrutura.

Questao Soma da porcentagem dos itens Situagcao
“bom(a) e otimo(a)”
1 65%
2 70%
3 65%
4 60%
5 70%
6 75%
7 75%
8 65%
Média geral =68,1%

Fonte: CPA, 2023.

Recomendagdes/sugestdes da CPA a partir da analise dos dados, visando a melhoria dos itens

apontados pelas questdes:

Desenvolver os espacos de trabalho para docentes, atendendo as necessidades
institucionais com recursos de tecnologia da informacdo e de comunicagdo
satisfatorios;

Desenvolver o espaco da sala coletiva dos docentes, viabilizando o trabalho do
professor com recursos da tecnologia da informacdo apropriados e dispondo de local
adequado para a guarda dos materiais pessoais dos servidores;

Desenvolver a manutenc¢do periddica, o conforto, a disponibilidade de recursos e
suporte as atividades que sdo desenvolvidas nas disciplinas do curso nas salas de
aula;

Desenvolver a manutencdo periddica, o conforto, a disponibilidade de uso nas
atividades dos laboratdrios de informatica.

Desenvolver o acervo da bibliografia bésica, adequado-o e atualizado-o em relagdo as
unidades curriculares dos componentes descritos no PPC do curso; e

Desenvolver o atendimento nos laboratérios didaticos de formacdo especifica,

conforme as normas de funcionamento, utilizagdo, seguranca e manutencao.

Por ultimo, registraram-se respostas de uma questdao aberta. As opinides foram compiladas

por extenso e estdao dispostas a seguir:
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Gostaria de acrescentar algo mais? Criticas, sugestoes ou apontamentos gerais que podem

ajudar na reflexdo da construgcdo de um curso melhor? Escreva abaixo.

O curso precisa de atividades extracurriculares com mais énfase na formagéo profissional
(cadeia produtiva do leite e derivados a nivel estadual e nacional) e parcerias institucionais e

com o setor privado, para fortalecimento do egresso no mercado de trabalho.

E de fundamental importdncia, a aquisicdo de materiais e equipamentos mais modernos (com
manutengdes periddicas) e que atendam a demanda do curso para um melhor preparo dos
alunos frente ao mercado de trabalho e também possam embasar o desenvolvimento de

pesquisas que gerem retorno para a sociedade e para a cadeia produtiva de leite e derivados.
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A trajetdria da atual gestdo da CPA é manter a aproximagao com 0s cursos, procurando
entender as dificuldades e diferencas dos campi do Ifal. Construir uma cultura de avaliacao
institucional é uma tarefa ardua a qual estamos concretizando.

Este relatério da autoavaliacdo do curso Superior de Tecnologia em Laticinios, que passou a
ser ofertado pelo Ifal Campus Satuba em fevereiro de 2006, constitui um diagndstico do curso desde
a sua implantacdo. Registra-se que ele é uma das muitas possibilidades para subsidiar acGes da
gestdo do curso que devem ser embasadas no PPC do curso, no Plano de Desenvolvimento
Institucional, assim como na escuta ativa de docentes e discentes.

Comparativamente, em relagdo aos numeros de 2022, na visdo dos discentes, o curso
apresentou um acanhado crescimento na dimensdo organizacao didatico-pedagdgica, igualmente
verificado na atuacdo do corpo docente. No desempenho do coordenador do curso, houve uma
pequena queda. Com relacdo aos 6rgaos representativos, notou-se um consideravel declinio. Porém,
na dimensdo da infraestrutura, observou-se um estreito avanco. Ja na percepcdao dos docentes,
aferiu-se uma infima derrocada na dimens3o da organizagdo didatico-pedagdgica, o que também foi
averiguado na atuacao do corpo docente. Por fim, constatou-se uma modesta reduc¢do no tocante a
infraestrutura.

O presente documento foi encaminhado aos gestores do curso, bem como esta publicado na
pagina oficial da CPA no seguinte caminho:

https://www?2.ifal.edu.br/acesso-a-informacao/institucional/comissoes-permanentes/comissao-propr

ia-de-avaliacao/relatorios/relatorios-de-avaliacao-de-cursos.

Afinal, a CPA agradece ao engajamento da Coordenadora do curso que foi a responsavel pela

divulgacdo dos links dos questiondrios distribuidos entre os discentes e os docentes.
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