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1 APRESENTACAO

A avaliacao institucional interna (autoavaliacdo) esté inserida no contexto do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior (Sinaes) que, instituido pela Lei n°® 10.861 de
14 de abril de 2004, tem entre suas finalidades a melhoria da qualidade da educacédo
superior e a expansao da sua oferta.

A autoavaliagéo, em consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
da IES, deve ser vista como um processo de autoconhecimento conduzido pela Comisséo
Prépria de Avaliacédo (CPA) e que envolve todos os atores que atuam na instituicéo, a fim de
analisar as atividades académicas desenvolvidas. E um processo de inducéo de qualidade
da instituicdo, que deve aproveitar os resultados das avaliagbes externas e as informacoes
coletadas e organizadas a partir do PDI, transformando-os em conhecimento e possibilitando
sua apropriacdo pelos atores envolvidos. Afinal, as acBes de melhoria a serem
implementadas pela instituicio dependem de sua propria compreensdo e de seu
autoconhecimento.

O processo de autoavaliagdo da IES devera ser consolidado no Relatério de
Autoavaliacdo Institucional, que tem por finalidades fomentar a cultura de avaliacdo
institucional e subsidiar os processos de avaliacao externa conduzidos pelo MEC.

Assim esse documento € o Relatodrio Integral de Autoavaliacdo do triénio 2018-2020
do IFAL, sendo resultado do trabalho da Comissdo Prépria de Avaliagcdo (CPA) na
compilacdo e andlise das iniciativas previstas para o ano, de acordo com o planejamento

trienal da Comissédo como posto no Projeto de Autoavaliacao Institucional 2019-2021.



2 INTRODUCAO

2.1 DADOS DA INSTITUICAO

Orgao de vinculagéo: Ministério da Educacéo

Denominacado completa: Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Alagoas
Denominagao abreviada: Instituto Federal de Alagoas - IFAL

Natureza juridica: Autarquia Federal

Endereco Sede Reitoria: Rua Odilon Vasconcelos, 103 — Maceié — AL

Endereco site institucional: www.ifal.edu.br/cpa

Endereco e-mail da Comissado Propria de Avaliacao: cpa@ifal.edu.br

2.2 COMPOSICAO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

Compdem a CPA representantes da sociedade civil e das categorias docente, técnico
administrativo e discente do Instituto, que seréo escolhidos por seus pares mediante eleicao

conforme previsto no artigo 28 do seu Regimento Interno.

Quadro 1 — Composicado CPA 2019-2021

MEMBROS TITULARES

Edriane Teixeira da Silva (Presidente)
Docente Karinne Oliveira Coelho

Marcos André Rodrigues da Silva Junior

Técnico Administrativo Luciete Barbosa da Silva (Secretéria)

Discente Delane Barros dos Santos

Fonte: CPA, 2021.
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O principal objetivo da CPA € buscar o desenvolvimento integral e a melhoria
constante na qualidade do processo educacional do Instituto. Para isso, faz-se necessaria
uma comissdo atuante a fim de que possa ndo sé proceder a uma avaliacdo interna eficaz,
mas também divulga-la quanto as suas eventuais fragilidades e potencialidades, resultando
no padrao de qualidade proposto no PDI para a oferta dos cursos de graduacao. A execucao
do projeto ultrapassa o cumprimento de prazos e determina¢cdes do MEC, orientando-se pelo
compromisso social institucional constante no seu Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) e no Projeto Politico Pedagdgico Institucional (PPPI).

Assim, para melhor organizar o plano de acdo a ser desenvolvido por essa CPA, foi
elaborado o Projeto de Autoavaliacéo Institucional, publicado na pagina oficial da instituicéo,
que apresenta todo o planejamento estratégico tracado para melhor conduzir o processo de
autoavaliacdo no triénio 2018-2020.

2.3 BREVE HISTORICO INSTITUCIONAL

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Alagoas, também denominado
Instituto Federal de Alagoas (IFAL), foi criado por meio da Lei n° 11.892/2008, que
estabeleceu a implantacdo da Rede Federal de Educacdo Profissional e Tecnoldgica, com
38 Institutos, dois CEFET, uma Universidade Tecnolégica e o Colégio Pedro Il.

Em Alagoas, o IFAL é resultado de uma juncao entre o Centro Federal de Educacédo
Tecnoldgica de Alagoas (CEFET/AL), e a Escola Agrotécnica Federal de Satuba (EAFS). O
CEFET (antes Escola Técnica Federal de Alagoas) € originario da Escola de Aprendizes e
Artifices, que foi criada em 23 de setembro de 1909 pelo presidente Nilo Pecanha, com
cursos profissionalizantes, enquanto a Agrotécnica de Satuba foi implantada em 30 de
agosto de 1911, para oferta de cursos técnicos da area agricola.

Atendendo ao que esta disposto no Art. 39 da Lei n°® 9394/96, incluido pela Lei
n°11.741/2008, no que se refere a Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio, bem como
ao que determina sua Lei de Criacdo, o IFAL busca garantir a relacdo das dimensdes
trabalho, ciéncia e tecnologia com a oferta de educacéo profissional técnica de nivel médio,
em todos os seus niveis, formas e modalidades, cursos de formacéo inicial e continuada de
trabalhadores e educacédo de nivel superior com cursos de tecnologia, bacharelado e
licenciatura, além de programas especiais de formacdo pedagogica, conforme

caracteristicas especificadas a seguir:



|. Formacao Inicial e Continuada (FIC) ou Qualificagéo Profissional.
Para efeito de sua execucdo, os cursos FIC serdo oferecidos a comunidade ficando
condicionada a matricula a capacidade de aproveitamento e ndo necessariamente ao nivel

de escolaridade.

Il. Educacé&o Profissional Técnica de nivel médio.

A educagédo profissional técnica de nivel médio se caracteriza nas seguintes formas de
ensino:

= Articulada com o ensino médio, na forma integrada, oferecida somente a quem ja tenha
concluido o ensino fundamental na idade regular, sendo o curso planejado de modo a
conduzir o aluno & habilitacdo profissional técnica de nivel médio, na mesma instituicdo de
ensino, efetuando-se matricula Gnica para cada aluno.

» Subsequente: oferecido para quem ja tenha concluido o ensino médio.

» Proeja (Programa Nacional de Integracdo da Educacao Profissional com a Educacéo
Bésica na Modalidade de Educacéo de Jovens e Adultos). Configura-se em uma modalidade
ofertada pelo IFAL para Jovens e Adultos, maiores de 18 anos, que ndo tiveram acesso ou

continuidade ao ensino médio na idade prépria e poderdo cursa-lo integrado a parte

profissionalizante.

lll. Educacéo Profissional Tecnoldgica de Graduacéo e P4s-graduacao:

= Cursos Superiores de Tecnologia visando a formacdo de profissionais para o0s
diferentes setores da economia.

= Cursos Superiores de Licenciatura com vistas a formacdo de professores para a
educacéo basica, sobretudo nas areas de Ciéncias e Matemética.

= Cursos Superiores de bacharelados visando a formacdo de profissionais para os
diferentes setores da economia e areas do conhecimento;

= Cursos de Pos-graduacéo:

i. Lato Sensu (Aperfeicoamento e Especializagéo) visando a formacao de especialistas
nas diferentes areas do conhecimento.

ii. Stricto Sensu (Mestrado) que contribuam para promover o estabelecimento de bases
sélidas em educacao, ciéncia e tecnologia, com vistas a geragcdo e inovagao tecnoldgica.

Uma das principais finalidades do IFAL é estimular e apoiar processos educativos que levem



a geracdo de trabalho e renda, e a formagcdo e qualificacdo de cidaddos com vistas a
atuacdo profissional nos diversos setores da economia, na perspectiva, sobretudo, do
desenvolvimento socioecondmico local e regional. Para o atendimento das finalidades acima
mencionadas, o IFAL trabalha com cursos de educacdo profissional técnica e superior
pertencentes aos Eixos Tecnoldgicos que sdo determinados pelo Catalogo Nacional de
Cursos Técnicos e Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia. J& no que se
refere as Licenciaturas, a oferta de cursos se encontra fundamenta na demanda regional e
em atendimento os Referenciais Curriculares Nacionais para as Licenciaturas. A oferta de
cursos é realizada de forma a garantir a verticalizacdo do ensino no IFAL, em areas de
conhecimento, com oferta em niveis e formas diferentes de modo a promover a integracao e
a verticalizacdo da educacdo basica a educacdo profissional e educagdo superior e poés-
graduacéo.

O estado de Alagoas ocupa uma &rea territorial de 27.848,14 kmz2, correspondendo a
1,8% da regido Nordeste (a qual representa 18% do territério brasileiro). Alagoas tem como
limites os estados de Pernambuco, Sergipe e Bahia. Sua divisdo politico-administrativa é
composta por 102 municipios, agrupados em trés mesorregides: Leste Alagoano, Agreste
Alagoano e Sertdo Alagoano. Do inicio da série de estimativas populacionais do IBGE, em
1992, até o ano de 2017, Alagoas teve um acréscimo populacional de 32%, passando,
nesses 26 anos, de 2.548.092 para 3.375.823 de habitantes. Este niUmero corresponde a 6,4
a 5,5% do PIB n% do total da regido Nordeste e a 1,6% do total da populagao nacional.

O PIB de Alagoas em 2016 correspondeu a 0,8% do nacional, sendo que os com maior
participacdo no PIB estadual foram: Macei6 (43,08%), Arapiraca (8,11%), Marechal Deodoro
(3,31%), Coruripe (3,14%) e Rio Largo (1,98%). Dentre aqueles com pior participagéo,
tivemos: Belém (0,07%), Palestina (0,07%), Mar Vermelho (0,06%) e Pindoba (0,06%). A
capital alagoana foi o Unico municipio do Estado a entrar na lista dos 100 com maior
participacédo nacional (382 colocacao).

Como a educacdao serve de parametro para o IFAL compreender o ambiente educacional
no qual os campi estao inseridos, cabe registrar que a taxa de analfabetismo de Alagoas em
2017, entre pessoas com 15 anos ou mais, foi de 18,2%. Embora tenha caido 1,2% quando
comparada ao ano de 2016, essa é a maior taxa de analfabetismo do pais. Ademais,

considerando que a maior parte das matriculas do IFAL é realizada nos cursos técnicos de



nivel médio integrado, também € interessante analisar os seguintes indicadores do ensino
médio em Alagoas, divulgados pelo Inep para a rede publica (municipal, estadual e federal):

» a Taxa de Aprovacao, que em 2011 era de apenas 67%, em 2017 teve resultado de
81,6%, igualando-se a do Nordeste e ultrapassando a taxa nacional (81,4%);

» a Taxa de Reprovagao, que oscilou nos primeiros anos da década, desde 2015 esta
reduzindo, fechando 2017, em Alagoas, em 8,4%, enquanto no Nordeste ficou em 10,7% e,
no Brasil, em 11,8%;

« a Taxa de Abandono em Alagoas, apesar de apresentar pior resultado quando

comparada ao desempenho nacional e na Regido Nordeste, vem em trajetoria decrescente,
passando de 21,6% em 2011 para 10% em 2017.

Atualmente o instituto compde-se por 16 campi (Maceid, Benedito Bentes, Palmeira dos
indios, Marechal Deodoro, Satuba, Arapiraca, Penedo, Maragogi, Murici, Piranhas, S&o
Miguel dos Campos, Santana do Ipanema, Vicosa, Batalha, Coruripe e Rio Largo),

distribuidos pelo Estado (Figura 1), além da Reitoria, localizada na capital Macei6.

Figura 1 — Localizacdo dos campi do IFAL
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Fonte: PDI/IFAL 2019-2023.



Desses, atuam com o ensino superior na modalidade presencial os campi Arapiraca,

Macei6, Marechal Deodoro, Palmeira dos indios, Piranhas e Satuba (Quadro 3).

Campus Arapiraca: iniciou suas atividades em 4 de setembro de 2010, com as aulas
funcionando provisoriamente na Escola Municipal Hugo José Camelo Lima, sendo que, em
2017, esse Campus foi deslocado para a Rua Professor Domingos Correia, n° 1207, no
bairro de Ouro Preto. Em 26 de outubro de 2018, foi inaugurada a sede propria do Campus,
as margens da Rodovia AL-110, contando com biblioteca, laboratérios, auditério com

capacidade para cerca de 170 pessoas, além de ginasio de esportes.

Campus Macei6: localizado na capital, teve inicio em 23 de novembro de 1909, com a
criacdo, no pais, de dezenove Escolas de Aprendizes e Artifices, pelo Presidente da
Republica, Nilo Pecanha. Em Alagoas, a inauguracédo da Escola ocorreu em 10 de janeiro de
1910; a sede que a abrigou localizava-se na Rua Boa Vista, no Centro de Maceié. Em 1937,
essa Escola transferiu-se para o prédio onde hoje funciona o Espaco Cultural da
Universidade Federal de Alagoas e, em 1956, mudou-se para um prédio que foi construido
na Rua Baréo de Atalaia, n° 530, Centro (onde se situa até hoje). Em sua historia, recebeu
diversas outras denominacdes: Liceu de Artes e Oficios (1937); Liceu Industrial de Alagoas
(1940); Escola Industrial Deodoro da Fonseca (1956); Escola Industrial Federal de Alagoas
(1960); Escola Técnica Federal de Alagoas/Etfal (1968). Ap6s a Lei n° 8.948/1994,
implementada pelo Decreto de 22 de margo de 1999, passou a ser o Centro Federal de
Educacdo Tecnoldgica de Alagoas (Cefet/AL), quando comecou a ofertar alguns Cursos
Superiores Tecnologicos. Em 2008, passou a integrar a Rede de Institutos Federais, sendo
denominado de “Campus Macei6”. O espago conta com biblioteca, laboratérios, auditorio
com capacidade para 327 pessoas, ginasio de esportes, campo de futebol, quadra de areia,

pista de atletismo e piscina.

Campus Marechal Deodoro: localizado no Litoral Sul, o Campus Marechal Deodoro
iniciou suas atividades em agosto de 1995, com sede proépria, localizada na Rua Lourival
Alfredo, n° 176, no bairro Poeira. Naquela época, funcionava como Unidade Descentralizada
da antiga Escola Técnica Federal (Etfal), que, em 1999, foi transformada em Centro Federal

de Educacdo Tecnoldgica de Alagoas (Cefet/AL). Em 2008, passou a integrar a Rede de



Institutos Federais, sendo denominado de “Campus Marechal Deodoro”. A infraestrutura
inclui biblioteca, laboratérios, auditorio, campo de futebol, pista de atletismo, duas quadras

de concreto e uma quadra de areia.

Campus Palmeira dos Indios: iniciou suas atividades em 2 de agosto de 1993, com
sede na Avenida Alagoas, s/n, bairro Palmeira de Fora. Naquela época, funcionava como
Unidade Descentralizada da antiga Escola Técnica Federal, que, em 1999, foi transformada
em Centro Federal de Educacgdo Tecnologica (Cefet/AL) e, em 2008, passou a integrar a
Rede de Institutos Federais, quando esse Campus passou a denominar-se “Campus
Palmeira dos indios”. Em sua infraestrutura, dispde de biblioteca, laboratérios, campo de

futebol, quadra coberta, quadra de areia, pista de atletismo e anfiteatro.

Campus Piranhas: localizado no Alto Sertdo Alagoano, o Campus Piranhas iniciou suas
atividades no segundo semestre de 2010, provisoriamente na Escola Estadual de Xingé I. A
sede prépria foi inaugurada em 20 de dezembro de 2012 e fica localizada na Avenida
Sergipe, s/n. Com um projeto arrojado, dispde de bloco administrativo, bloco de servigcos de
almoxarifado e terceirizados, bloco de coordenacdes, bloco da assisténcia estudantil, bloco
de laboratdrios das areas técnicas, dois blocos de salas de aula, bloco de laboratérios
propedéuticos, auditério, biblioteca, salas de professores por area, refeitério, cantina, quadra

poliesportiva e campo de futebol.

Campus Satuba: localizado na Regido Metropolitana de Maceio, na Rua Dezessete de
Agosto, s/n, Zona Rural, podemos considerar que seu inicio se deu com a doacao da Usina
Wanderley a Sociedade de Agricultura Alagoana, em 1905. A partir de entéo, foi implantada
no local uma Estagdo Agronémica que, em 1911, foi transformada em Patronato Agricola de
Alagoas, mudando de denominacéo ao longo dos anos: Aprendizado Agricola de Alagoas
(1934); Aprendizado Agricola Floriano Peixoto (1939); Escola Agricola Floriano Peixoto
(1947); Escola Agrotécnica Floriano Peixoto (1957); Colégio Agricola Floriano Peixoto
(1964); Escola Agrotécnica Federal de Satuba/AL (1979); e, finalmente, Ifal Campus Satuba
(2008), passando a integrar a Rede dos Institutos Federais. Dispde de biblioteca,
laboratorios, auditério, ginasio esportivo, campo de futebol, capela e alojamento para

estudantes.



Quadro 3 — Cursos Superiores Presenciais ofertados pelo IFAL até 2019

CAMPUS CURSO TIPO MODALIDADE
' Sistema de Informagé&o B Presencial
Arapiraca _ :
Letras-Portugués L Presencial
Alimentos T Presencial
Ciéncias Biologicas L Presencial
Design de Interiores T Presencial
Engenharia Civil B Presencial
Fisica L Presencial
Maceio Gestéo de Turismo T Presencial
Hotelaria T Presencial
Letras-Portugués L Presencial
Matematica L Presencial
Quimica L Presencial
Sistema de Informacéo B Presencial
Marechal . _ T .
Gestdo Ambiental Presencial
Deodoro
Palmeira dos Engenharia Civil B Presencial
indios Engenharia Elétrica B Presencial
_ Eng. AgronGmica B Presencial
Piranhas - :
Fisica L Presencial
Satuba Laticinios T Presencial

Fonte: PDI/IFAL 2019-2023

L= Licenciatura; B= Bacharelado; T = Tecnoldgico




2.4 SINTESE DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO IFAL SEGUNDO O
PDI 2019-2023

Em (2019-2023), o IFAL reestruturou o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI), documento que identifica a instituicdo de ensino no que diz respeito a filosofia de
trabalho adotada, a missdo a que se propde, as diretrizes pedagodgicas que orientam as
acOes, a infraestrutura organizacional e as atividades que desenvolve ou pretende
desenvolver. As comunidades interna e/ou externa tiveram a possibilidade de contribuir com

a definicado de objetivos e metas institucionais.

Figura 2 — Mapa Estratégico do IFAL

MAPA ESTRATEGICO DO IFAL

MISSAO
Promover educagdo de qualidade social, publica e gratuita,
fundamentada no principio da indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensao, a fim de formar cidadaos criticos para o
mundo do trabalho e contribuir para o desenvolvimento
sustentavel.

Ampliar e fortalecer a rede de relacionamento com
setores publico e privado, comunidades ou
arranjos/grupos sociais e culturais, com vistas ao

VISAO

Ser uma instituicao de referéncia nacional em educacao
profissional, cientifica e tecnoldgica, promovendo a
transformacdo social nas regides de sua atuagdo.

Criar condigdes para
atender as demandas das
pessoas com necessidades
especificas e grupos

Assegurar aos discentes
condi¢bes de permanéncia e
lusdo com éxito.

intercdmbio de experiéncias e ao beleci de
agoes formativas e de colaboragdo.

sociais historicamente

excluidos.

VALORES
Etica; Transparéncia; Inovagdo; Responsabilidade social;
Compromisso institucional; Gestdo participativa e
democrdtica; Exceléncia; Sustentabilidade; Respeito a
diversidade; Inclusdo social.

Otimizar a oferta de cursos e nimero de
vagas, garantindo a infraestrutura fisica
e tecnoldgica adequadas para o
desempenho das atividades
académicas e administrativas.

Fortalecer a gestao participativa e democratica.

Fortalecer a integragdo das agdes de ensino,
pesquisa e extensdo como ato educativo e
pedagégico.

Otimizar a gestdo de recursos, maximizando a
doemelh do aqualidade do gasto.

Assegurar praticas de gestdo sustentavel e eficiente dos
recursos soci dmicos e i

Consolidar a gestdo de processos no IFAL.
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Fonte: PDI 2019-2023/IFAL
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3 METODOLOGIA

Para o intersticio desta autoavaliacdo, a metodologia utilizada na coleta e analise dos
dados foi elaborada respeitando-se a sua contextualizagdo que contemplam as dez
dimensdes dispostas no Art. 3° da Lei N° 10.861/2004 que institui o SINAES. Esse relatério
integral apresentara uma breve discussdo do conteudo relativo aos dois relatdrios parciais
anteriores (2018 e 2019), em relacdo ao PDI e a todos os eixos do instrumento, de acordo

com as acdes académicas e de gestao realizadas nesse intersticio.
3.1 TIPO DE PESQUISA

A abordagem adotada no procedimento se configurou como um estudo aplicado,

descritivo, de natureza qualitativa.

3.2 SEGMENTOS ENVOLVIDOS NA PESQUISA

Participaram dessa pesquisa 0s segmentos docentes e técnicos administrativos em
educacdo ligados ao ensino superior e os discentes regularmente matriculados nos

respectivos cursos de graduacao.

3.3 INSTRUMENTOS DE AVALIACAO

Os dois relatérios parciais elaborados durante o processo de avaliacdo dos anos de
2018 (RAVI 2019) e 2019 (RAVI 2020) subsidiaram a elaboracdo desse Relatério Integral
(RAVI 2021) referente ao ano de 2020 que sera encaminhado a Procuradoria Educacional
Institucional (PEI) para ser inserido no sistema e-MEC. Ao final, a CPA apresentara esse
relatério aos dirigentes e gestores, da Reitoria e campi envolvidos, e divulgard amplamente a

toda comunidade académica, por meio de reunides e postagem nos sites oficiais da IES..



4 DESENVOLVIMENTO

O processo avaliativo adotado pela CPA do IFAL procura atender as dez dimensdes de
avaliac@o elencadas no artigo 3° da Lei n° 10.861/2004, do SINAES (redistribuidas entre os
cinco eixos propostos no instrumento de avaliacdo externa do INEP), o que permite tracar
um perfil da nossa instituicdo, bem como o significado e a importancia de sua atuacao, por

meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores, nas mesorregiées que se

encontra inserida.

Em agosto de 2014, o Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa, criado para
subsidiar os atos de credenciamento, recredenciamento e transformacdo da organizacao

académica (presencial), agrupou as dez dimensfes do SINAES, mencionadas acima, em

cinco eixos:

Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional

Dimenséao 8: Planejamento e Avaliacéo

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Dimenséao 3: Responsabilidade Social da Instituicéo

Eixo 3: Politicas Académicas
Dimensdao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
Dimenséo 4: Comunicagdo com a Sociedade

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Eixo 4: Politicas de Gestéao
Dimensao 5: Politicas de Pessoal
Dimensé&o 6: Organizagéo e Gestao da Instituicdo

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica



Para melhor organizar o processo de Autoavaliacdo Institucional do IFAL em
conformidade com o que determina a NOTA TECNICA INEP/DAES/CONAES N° 065/2014,
as avaliacOes foram organizadas para serem aplicadas da seguinte forma no triénio 2018-
2020:

e 1°Relatorio parcial (até 31/03/2019):
o Eixo 1 — Planejamento e Avaliagdo Institucional e Eixo 2 — Desenvolvimento
Institucional;
e 2°Relatorio parcial (até 31/03/2020):
o Eixo 3 — Politicas Académicas, Eixo 4 — Politicas de Gestdo e Eixo 5 —
Infraestrutura.
e Relatorio Integral (até 31/03/2021):

o todos os eixos.

A CPA durante o processo de avaliagéo elaborou um material de divulgacdo que teve um
carater de conscientizacdo sobre a importancia da participacdo de toda a comunidade

académica no processo avaliativo (Figura 3). As estratégias adotadas incluiram:

e Elaboracdo de cartazes e afixacdo em pontos estratégicos dos campi participantes
(locais de maior concentracdo de fluxo de pessoas);

e Elaboracéo de um roteiro de autoavaliacdo descrevendo o procedimento para acessar
e responder ao questionario;

e Encaminhamento de e-mails e memorandos institucionais aos gestores dos campi;
divulgacdo nas redes oficiais da instituicho de forma a incentivar uma maior
participacdo coletiva da comunidade académica de docentes, TAES e discentes;

e Atendimento individualizado de orientagdo sobre o processo avaliativo quando

solicitado pelos 6rgaos gestores de ensino ligados aos cursos de graduacao.

Ressalta-se ainda, a contribuicdo efetiva da coordenacdo de Desenvolvimento de
Sistema de Informacé&o (DTI/PRPI) no suporte e tabulacédo dos dados e do Departamento de
Comunicacgéao na elaboracéo do material e divulgacdo do processo avaliativo.



Figura 3 —Imagens dos cartazes informativos também divulgados nas redes sociais do IFAL
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5 RESULTADOS E ANALISE DOS DADOS

Considerando que este relatorio objetiva apresentar os dados e as analises no ambito
do IFAL, essa parte do relatorio apresenta os indicadores obtidos, a partir dos instrumentos
avaliativos por eixo e suas respectivas dimensdes, citadas no item do desenvolvimento, e

gque abrangera a amostra dos cinco campi que ofertam cursos superiores na instituicao.

Diante do atual quadro de suspensdo das atividades presenciais em todo instituto
devido a pandemia da COVID-19, esse relatorio final resultou de uma comparacao entre 0s
eixos avaliados e as acOes que foram realizadas durante esse triénio para potencializar os

pontos positivos e melhorar as fragilidades encontradas, mas de forma observacional.

5.1 EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Este eixo do SINAES reflete as percepcdes sobre planejamento e avaliagao

institucional através da “Dimenséao 8” (Planejamento e Avaliacao).
Dimenséao 8: Planejamento e Avaliacao

Os relatérios de autoavaliagdo analisados incluem informacdes sobre os
procedimentos de avaliacdo, mas ndo dos acompanhamentos utilizados.
De acordo com os relatérios sobre essa dimensdo e as acdes sugeridas pela CPA

visando a melhoria desses indicadores foi observado:

1. Quanto a participacdo da comunidade académica no planejamento estratégico:
tanto a reitoria como a direcdo geral dos campi realizaram reunides com 0S seus
pares, enviando e-mail convocando-os a participagdo na consulta publica,
subcomissdes foram criadas nos campi a fim de melhorar as discussbes e
contribuicdes no planejamento estratégico anual, além da ampla divulgacdo no
site institucional das decisdes e a¢cbes tomadas.

2. Sobre a CPA foram realizados encontros presenciais nos campi tanto com os
docentes como os TAES e discentes. Os relatérios elaborados no processo de
autoavaliacdo foram encaminhados aos gestores através de memorandos e

publicados no site oficial da institui¢ao.



3. A utilizacdo dos resultados dos relatérios, foram enfatizados no PDI 2019-2023
(pagina 230) onde a avaliacdo € considerada um instrumento que permitird o

realinhamento permanente com a misséo do IFAL.

5.2 EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

A avaliacdo da Dimenséo 1 se refere as metas, aos objetivos e aos compromissos da
instituicdo, expressos em suas diretrizes e concretizados pelas praticas pedagdgicas e
administrativas. Entende-se que nesta dimenséo a IES avalie a articulacdo entre o PDI, o
Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) e as préticas institucionais deles decorrentes, no que
diz respeito as suas diretrizes gerais. De acordo com o relatério institucional 2020, ano base
de 2019, sobre essa dimensédo e as a¢des sugeridas pela CPA visando a melhoria desses

indicadores foi observado:

1. Analisando os indicadores dessa dimensdo de forma geral nos relatérios parciais
observa-se que para melhoria da percepcdo discente foi feita uma ampla
divulgacdo para construcdo do PDI, consultas publicas e participacdo discentes

nas subcomissdes para sua elaboragéo.

2. Sobre a missdo e valores do IFAL, a instituicio manteve seu processo de

divulgacao através dos seus meios de comunicacao oficiais.

3. Os aspectos relacionados a estrutura e procedimentos mostram a articulacao
entre o PDI e o PPIl, no que diz respeito as atividades institucionais. O
envolvimento efetivo de dirigentes, docentes, técnicos administrativos, NDE e
orgaos colegiados nessas atividades € essencial para que haja apropriacdo

desses propdésitos no cotidiano da IES.



Dimenséao 3: Responsabilidade Social da Instituicéo

Aborda a incluséo social, ou seja, acdes da IES desenvolvidas no sentido da incluséo

e assisténcia a setores ou grupos sociais discriminados e/ou sub representados no interior

de cada segmento académico. Assim como a contribuicdo na defesa do meio ambiente, da

memoria cultural, da producao artistica e do patrimdnio cultura.

1.

Incluséo social: O IFAL assume a educagao a distancia como uma agao inclusiva.
A criacdo e implantacdo do NAPNE (Nucleo de Atendimento as Pessoas com
Necessidades Especiais) que atua junto aos estudantes com necessidades
especiais. A criacdo e implantacdo do Nucleo de Estudos Afro-Brasileiros e
Indigenas. E a aprovacao do regulamento que dispde sobre a utilizacdo do nome

social pelas pessoas trans no ambito do IFAL.

Relacdo com a sociedade: A politica de gestdo sustentavel dos recursos do Ifal
esta descrita no Plano de Logistica Sustentavel (PLS). Cada unidade (Reitoria e
campi) possui, em conformidade com o PLS 2019-2023, um Plano de Ag&o com

as iniciativas a serem executadas anualmente.

5.3 EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

1.

Quanto as atividades de ensino o PDI 2019-2023 deixa claro que estas devem
caminhar de acordo com as politicas de ensino e as diretrizes colocadas no plano.
Aumentando as condi¢cdes e o numero de cursos de graduacéo e participacdo dos

coordenadores de curso e comunidade junto a PROEN.

Quanto as atividades de pesquisa a divulgacéo, criacdo de editais de projetos,
maior incentivo as capacita¢gdes, aumento das ofertas de cursos de pos-graduacao,
fortalecimento da cultura de inovacéo e protecéo tecnologica, apoio a edicédo e a

traducao de textos cientificos, por meio do Conselho Editorial do IFAL.

As atividades de extensdo ganharam destaque com mais projetos extensionistas e

programas culturais, com envolvimento de servidores e de mais alunos e ex-



alunos, além de uma maior divulgacdo a toda comunidade através dos meios de

comunicacao institucional e chamadas publicas para participacao.

4. Quanto a indissociabilidade ensino-pesquisa-extensdo, os relatérios mencionam

essa integragao.

Dimenséao 4: Comunicag¢do com a Sociedade

Nessa dimensdo foram avaliadas algumas variaveis relacionadas a comunicagado

interna e externa na visdo dos trés segmentos.

1. Atualmente, o IFAL conta com o Departamento de Comunicacdo e Eventos na
Reitoria e possui um jornalista ou agente de comunicacdo nos Campi para
viabilizar as a¢fes do setor — a alimentacdo e a producdo de contetdo para o site
institucional, a comunicacao interna com estudantes, servidores, terceirizados e
também com o publico externo, a assessoria para acdes da gestdo, o contato com
a imprensa, a assessoria e 0 acompanhamento de eventos, a elaboracdo de
materiais jornalisticos, desenvolvimento do aplicativo IFAL Mobile que tem o
objetivo de aproximar e aperfeicoar a comunicagcdo com a comunidade e facilitar o

acesso as noticias e servicos académicos dentre outras atividades.

2. Acdes de comunicacao digital, para fortalecer a presenca do IFAL nas redes
sociais e plataformas digitais estdo sendo realizadas principalmente nesse
momento de pandemia, suspensao das atividades presenciais e implantacado do

ensino remoto.

3. O conhecimento de acesso da comunidade ao servico da ouvidoria, vem
melhorando com acfes de divulgacdo pelo site e e-mail institucional, mas ainda
precisa se fazer mais conhecida e participativa entre a comunidade discente,
talvez criando ouvidorias nos campi ou outros niveis de acesso por campus como

uma caixa de sugestdes, reclamac¢des e/ou davidas.



Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos discentes

Esta dimensdo compreende a relacdo aluno-IES. A Politica de Assisténcia Estudantil
do tem por finalidade possibilitar condi¢ées para 0 acesso, a permanéncia com qualidade e a
conclusao com éxito das/os estudantes. O IFAL registra a existéncia de informacdes sobre o
controle da evasao e a politica de reocupacao das vagas ociosas.

A politica de acesso a dados, informacfes e registro académico foi avaliada
adequadamente nos dois relatérios parciais.

Os dados referentes a politica de acompanhamento de egressos contemplam
devidamente a avaliagdo das iniciativas existentes para esse indicador. Entretanto, o registro
da avaliacdo do acompanhamento de egressos requer maior sistematizacao,

As sugestfes pontuadas no relatério se mantém para essa dimensao:

1. atualizar e monitorar a execu¢do do Plano Estratégico Institucional de
Permanéncia e Exito dos Estudantes PEIPE.

2. Ampliar a divulgacdo das acbes, desenvolvidas pela DPE, responsavel pela
conducdo da politica de assisténcia estudantil, para que os estudantes de
graduacéo possam conhecer os beneficios oferecidos e oportunidades;

3. Criar um plano de acompanhamento dos estudantes que fazem parte do
atendimento estudantil dos cursos de graduacao;

4. Divulgar a comunidade académica os dados da assisténcia estudantil dos campi;
Melhorar as estratégias de acolhimento e acompanhamento discente a partir do
fortalecimento do planejamento e da avaliacdo das acdes pedagogicas;

6. assegurar espacos de atuacdo dos alunos de graduacdo e de suas entidades

representativas com os centros académicos em todos os campi.

5.4 EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

Esse eixo contempla as Politicas de Gestdo do IFAL a partir de trés dimensdes:
Politicas de Pessoal (Dimenséo 5); Organizacdo e Gestdo da Instituicdo (Dimenséo 6) e

Sustentabilidade Financeira (Dimensé&o 10).



Dimenséao 5: Politica de Pessoal

Nessa dimensdo o0s quesitos se aplicaram, pela pertinéncia, aos segmentos
DOCENTE e TAE.

Gestdo de Pessoas do IFAL tem como propésito o desenvolvimento dos
servidores que a integram, por meio de acOes de capacitacdo e educacao continuada, as
quais contribuam para o desempenho de suas atividades na instituicdo, bem como
crescimento profissional. O quadro de docentes do IFAL é atualmente composto por 979
professores, distribuidos entre a Reitoria e os 16 Campi em funcionamento. Em relacdo a
qualificacdo de seu corpo docente, a instituicdo possui mais de 559 mestres, mais de 213

doutores e 160 especialistas (Quadro 4).

Quadro 04- Titulacao do corpo docente até dezembro de 2018

FORMACAO FEMININO MASCULINO TOTAL
Graduacéao 10 31 41
Aperfeicoamento 0 1 1
Especializacéo 61 104 165
Mestrado 195 394 559
Doutorado 70 143 213
Total 336 643 979

Fonte: PDI/IFAL, 2019 — 2023.

As politicas e investimentos em aperfeicoamento, capacitacdo e titulacdo para docentes
e técnicos administrativos, assim como o quantitativo do que tem se efetivado vem sendo
bem desenvolvido assim como o processo de divulgacdo através de editais sob a
responsabilidade da Pré Reitoria de Pesquisa, Pos-graduacgéo e Inovacdo e da Direcdo de

Gestdo de Pessoas.

Algumas recomendacdes ainda permanecem apo0s a analise dos relatdrios e acbes

desenvolvidas nesse periodo:

e Divulgar o atual sistema de avaliagdo tanto dos docentes como dos técnicos-

administrativos, com o objetivo de melhorar o conhecimento do processo;



e Elaborar manuais e/ou cartilhas digitais contendo informac¢des da rotina administrativa

de gestéo para consulta dos servidores em geral.

O Plano de Carreira de Docente no IFAL, é segmentado em classes e niveis, conforme

apresentado no quadro 5.

Quadro 05 - Plano de carreira de servidores docentes

CLASSE NIVEL
Titular 1
4
3
DIV
2
1
4
3
D Il
2
1
2
DIl
1
2
DI
1

Fonte: PDI/IFAL, 2019 — 2023.

No IFAL, o plano de carreira dos servidores técnico-administrativos em vem
atendendo aos interesses da instituicdo, no que tange a distribuicdo de vagas, o plano de
carreira se encontra estruturado em 5 niveis de classificacdo, cada um deles subdividido em

4 niveis de capacitacdo, conforme apresentado no quadro 6.



Quadro 06 — Plano de carreira de servidores técnicos administrativos

Nivel de classificacdo | Nivel de capacitacao Nivel de tempo de servico

| 01al6
I 01al6
[l 0Olal6
v 01al6

| 01al6
I 0Olal6
1 0lal6
v 01al6

I 0Olal6
[l 0lal6
1 0lal6
v 0Olal6

| 01al6
[l 01al6
1l 0Olal6
A% 0lal6

I 01al6
I 0lal6
[l 0lal6
v 01al6

Fonte: PDI/IFAL, 2019 — 2023.

Algumas recomendacfes ainda permanecem apds a analise dos relatérios e acdes

desenvolvidas nesse periodo:

e Continuar com as discussdes participativas sobre como verificar e adequar o
guantitativo de servidores por setores e cursos em que haja demanda por mais

pessoal até atender o quantitativo de expansao previsto no PDI 2019-2023;

e desenvolver iniciativas que visem atuar nas areas de prevenc¢ao e promocao a saude;



o Continuar com as iniciativas que venham contribuir para a promocéo do bem-estar e
de uma boa relacdo de trabalho entre os servidores de mesma ou de diferentes

categorias, nas dimensdes fisicas, psicologicas e sociais;

« Continuar com as ac¢des desenvolvidas pela Coordenadoria de Qualidade de Vida no

Trabalho e a sua equipe prevista no PDI 2019-2023;

o Aperfeicoar as acdes previstas/desenvolvidas no Projeto de Qualidade de Vida no
Trabalho do IFAL prevista no PDI 2019-2023.

Dimensao 6: Organizacado e Gestéo Institucional

A organizacédo e a gestdo do IFAL instituicdo e suas politicas firmadas nos vem sendo
incorporado na dindmica e no funcionamento da instituicdo. Com abertura de consultas
publicas nas tomadas de decisdo, principalmente no processo decisério nas diferentes
instancias institucionais como o Conselho Superior e 6rgédos colegiados, buscando manter
uma coeréncia com o que esta estabelecido nos documentos oficiais, ou se ha elementos
gue apontam para uma reorganizacdo. Descentralizando as acles e as atividades para o0s
diversos 6rgaos, ora como a efetiva participacdo dos membros do corpo docente, discente e
técnico-administrativo no processo de planejamento e, especificamente, no processo
decisério, prerrogativa dos conselhos superiores da nossa IES.

Os docentes e discentes possuem participacdo na composicao do Conselho Superior
(Consup) e Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (Cepe) e também possuem
participacdo no Conselho de Campus (Concamp) a fim de democratizar a tomada de
decisdo nas politicas de ensino, pesquisa, extensdo, pos-graduacdo e administracdo geral
do Campus.

Sobre a gestao estratégica que organiza as contribuicbes a dar nas diversas areas da
instituicdo pensando-se a curto, medio e longo prazo e seria responsavel por integrar os
esforcos desenvolvidos nos véarios setores da instituicdo, deve considerar mais o
conhecimento obtido nas autoavaliacGes realizadas como forma de obter melhorias, a¢gbes
corretivas diante das informacfes colhidas no processo avaliativo para os ajustes das

decisdes tomadas pela instituigcdo.



Algumas recomendacfes ainda permanecem apos a analise dos relatérios e acdes

desenvolvidas nesse periodo:

Ampliar, no @mbito dos cursos, a divulgacéo sobre a existéncia, composicao vigente e

a atuacao dos 6rgéos Colegiados e NDE;

Na medida do possivel, informar a comunidade académica do campus acerca das
acOes do NDE e Colegiado em prol do curso (calendario de reunibes, pautas

discutidas, pontos deliberados, feedback das reunides, entre outros);

Estimular a participacdo nas reunides locais, divulgando aos estudantes, docentes e
técnicos administrativos as tomadas de decisfes da gestdo do campus e da Reitoria e

as possiveis acoes realizadas a partir delas;

Divulgar nas reuniées com a comunidade académica como estdo as metas do PDI

vigente na atual conjuntura e dentro do seu planejamento anual;

Realizar visitas in loco aos campi como forma de aproximar os gestores maiores da
comunidade académica local, através do repasse de informacdes e tomadas de

decisoes.

Dimenséao 10: Sustentabilidade Financeira

Por sustentabilidade financeira entende-se o esforco institucional no sentido da sua

manutencdo, tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos ha

oferta da educacdo superior. Nos relatérios analisados, constata-se que a avaliacdo das

acOes de sustentabilidade financeira vem seguindo o PDI 2019-2023. Com relacédo as

politicas de aquisicdo de equipamentos e de expansao ou conservacdo do espaco fisico

para a adequada implementacdo de programas de ensino, pesquisa e extensao, foi

percebida uma melhoria em rela¢do ao colocado nos relatérios.

Algumas recomendacfes ainda permanecem apos a analise dos relatérios e acdes

desenvolvidas nesse periodo

Realizar e ampliar a divulgacdo dos critérios de captacao, distribuicdo e execucéo

orcamentaria do IFAL (Reitoria e campi);



e Noticiar continuamente por meio de reunides, e-mail institucionais, sites,
informacgdes/boletins resumidas sobre a situagcdo das previsbes e execugao de
recursos conforme prevé o PDI 2019-2023.

5.3 EIXO 5 - INFRAESTRUTURA

O “Eixo 5” visa a avaliacdo da infraestrutura fisica (Dimensao 7) da instituicdo, com
destaque para as condi¢cdes das salas de aula, laboratérios, bibliotecas, acessibilidade e

condicBes de limpeza.

Dimenséo 7: Infraestrutura Fisica

Quanto a dimensao 7, mostrou resultados que vao desde aqueles que ndo atendem
aos requisitos minimos de qualidade, necessitando de rapidez e atencdo especial na
implantacdo das acfes, aqueles que ainda ndo alcancaram o padrdo exigido, mas que
podem conseguir realizando agdes pontuais.

Algumas recomendacfes ainda permanecem apés a analise dos relatérios e acdes

desenvolvidas nesse periodo de pandemia:

e Divulgar mais o espago virtual da biblioteca de forma que a comunidade

académica se beneficie dos servicos de consulta;

e Realizar atualizacéo periédica dos acervos bibliograficos por campus e verificar
eventuais pendéncias quanto ao quantitativo de livros, em consonancia com os

Projetos Pedagdgicos de Curso — PPC.

e Criar, quando nado houver, ou otimizar os espacos de convivéncia e esportivos

a fim de obter as alternativas adequadas para todos 0os segmentos;

e Priorizar as a¢cbfes que envolvam adequacdes de acessibilidade e aplicar

sinalizagdo em todos os ambientes dos campi;

e Priorizar as reformas e adequacOes dos laboratorios as necessidades dos

cursos de graduacéao ofertados;



e Priorizar as opgbes de alimentacdo, principalmente nos campi sem refeitério,

implantando mais de uma cantina e/ou quiosques de alimentacao.

e Priorizar agcdes que envolvam a limpeza no campus e a seguranca de

servidores e discente dentro e na area externa ao campus.

6 CONSIDERACOES FINAIS

A avaliacéao institucional objetiva contribuir para a melhoria da qualidade da educacéao
superior no Brasil. Nessa conjuntura, a autoavaliacdo atinge sua funcdo quando a CPA
indica para a instituicdo seus pontos positivos e aqueles que necessitam de melhorias e
sugerindo modificagées a partir dos resultados obtidos. Que serdo usados pela IES para
fortalecer as intervencbes necesséarias que irdo atender as demandas da comunidade,
contribuindo favoravelmente no ensino, pesquisa e na extensdo, além de conferir
modificacdes que visam a reparar possiveis equivocos cometidos na gestdo académica,
estabelecendo relagbes de cooperagcdo com a administracao superior institucional.

Esse Relatério de Autoavaliacdo Institucional Integral constitui a terceira etapa do
triénio 2018-2020, conforme estabelecido pela Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n°
065/2014. Com a elaboracdo e entrega deste relatorio, foi possivel constatar os desafios
enfrentados pela instituicdo principalmente em um ano atipico, em um cenario pandémico,
em que as IES estdo tendo que se reinventar para alcancar um ensino a que se propde em
sua missao.

Os resultados foram apresentados conjuntamente as recomendacdes genéricas
dadas pela CPA. Essas recomendacfes servem apenas para orientar o planejamento das
tomadas de acbOes pontuais, que deverdo continuar sendo monitoradas pelos gestores
institucionais, departamento de graduagéo, coordenadores de cursos de graduacéo e seus
respectivos NDE e Colegiados.

Ressalta-se ainda, que a autoavaliacdo se completa quando as a¢cbes de melhoria e
de consolidacdo sugeridas pela CPA sdo implementadas pela instituicdo. A efetividade da
autoavaliacao institucional € crucial para seu desenvolvimento académico e coletivo e para o
aperfeicoamento do compromisso e responsabilidade social por meio da valorizagao de sua
missédo publica, com base em valores democraticos, do respeito a diferenca e a diversidade,

da afirmacao da autonomia e da identidade institucional.
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