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MISSAO

Fortalecer e assessorar a gestdo, bem como propor medidas para a
racionalizacdo das acbes de controle no sentido de contribuir para a
garantia da legalidade, da moralidade e da probidade dos atos da
administracdo do Instituto Federal de Alagoas — Ifal.

AVALIACAO

O trabalho de avaliacdo, como parte da atividade de auditoria
interna, consiste na obten¢do e na andlise de evidéncias com o
objetivo de fornecer opinides ou conclusdes independentes sobre um
objeto de auditoria. Objetiva também avaliar a eficacia dos processos
de governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos
relativos ao objeto e a Unidade Auditada, e contribuir para o seu
aprimoramento.



QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO PELA AUDITORIA
INTERNA DO IFAL?

Foi realizado trabalho de
Auditoria do tipo Avaliagao,
referente aos controles das
atividades docente.

O trabalho realizado pela
Auditoria Interna do  Ifal
debrucou-se  sobre  diversos
controles como, por exemplo,
normativos institucionais do Ifal,
documentos publicados no site,

sistema utilizado e outras
informacdes relativas ao tema
compartilhadas em reunibes
realizadas com gestores de areas
que atuam diretamente com o
controle das atividades
docentes, a fim de, a partir dos
objetivos estabelecidos e das
questdoes propostas, verificar a
conformidade do processo da

atividade docente, no que tange
ao planejamento e execucao,
bem como, identificar se ha
oportunidade de
aperfeicoamento do processo.

POR QUE A AUDINT REALIZOU ESSE TRABALHO?

Esse trabalho de Avaliagdo foi realizado em
atendimento a Ag¢do n? 11/2024 - Controles da
Jornada Docente, que consta no Plano Anual de
Atividades de Auditoria Interna (2024). A origem
da acdo foi a consulta realizada a comunidade
académica, por meio de formulario eletrénico
divulgado no site institucional. Sendo, portanto, a
temadtica mais frequente nas manifestacdes dos
cidad3os/as, conforme amostra analisada, as
relacionadas a avaliacdo do controle da jornada
docente. Assim, a Audint do Ifal, buscando
contribuir com o aprimoramento da politica
publica ofertada e com o alcance dos objetivos
institucionais, = desenvolveu este trabalho,
buscando agregar valor a organizacdo e melhorar
0s seus processos de governanca, de gestdo de
riscos e de controles internos, de forma
condizente com os valores, as estratégias e os
objetivos do Ifal.

QUAIS AS CONCLUSOES ALCANCADAS PELA
AUDINT?

A realizacdo deste trabalho identificou falhas que
podem comprometer o processo, fragilizando as
informacgdes disponibilizadas a gestdo - com o
potencial de impactar a tomada de decisdo - e a
sociedade, impossibilitando o controle social
efetivo. H4, portanto, oportunidade de
aperfeicoamento dos controles internos e da
gestdo dos riscos envolvidos no processo,
sobretudo para garantir a seguranga e a
transparéncia das informagdes.

QUAIS AS RECOMENDAGOES QUE DEVERAO SER ADOTADAS?

As recomendac¢Oes emitidas no item 3 deste relatério, referem-se ao aperfeicoamento dos
controles internos e ajustes para conformidade com as normas vigentes.
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1. INTRODUCAO

Este Relatorio Preliminar refere-se a acdo de auditoria n2 11/2024, prevista no Plano Anual
de Auditoria Interna (Paint) 2024, e tem por objetivo avaliar os controles (normas
regulamentadoras, sistemas e ferramentas auxiliares, mapas e fluxos de processos, etc)
utilizados no Ifal para planejar, monitorar e avaliar a jornada (ou atividades) docente.

A principio, cumpre esclarecer, esse trabalho de Auditoria teve por premissa auxiliar o Ifal a
atingir seus objetivos a partir da avaliacdo da adequacdo e suficiéncia dos mecanismos de
gestdo de riscos e de controles estabelecidos; da eficdcia da gestao dos principais riscos; e da
conformidade das atividades executadas em relacdo as normas, considerando o Referencial
Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal, que
indica que

As UAIG devem apoiar os 6rgdos e as entidades do Poder Executivo Federal
na estruturacao e efetivo funcionamento da primeira e da segunda linha de
defesa da gestdo, por meio da prestacdo de servicos de consultoria e
avaliacdo dos processos de governanga, gerenciamento de riscos e controles
internos.

O modelo das 3 Linhas esta previsto ndo sé no Referencial supracitado, como também no art.
169 da Lei 14.133/2021, com o objetivo de ajudar as organizagdes a identificar estruturas e
processos que melhor auxiliam no atingimento dos objetivos e facilitem uma forte
governanga e gerenciamento de riscos. O modelo foi esquematizado pelo Instituto de
Auditores Internos (lIA Brasil) conforme Figura 1.

Figura 1. O Modelo das Trés Linhas
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https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/auditoria-e-fiscalizacao/pgmq/arquivos/in-sfc-03-2017-referencial-tecnico.pdf
https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/auditoria-e-fiscalizacao/pgmq/arquivos/in-sfc-03-2017-referencial-tecnico.pdf
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm

Assim, foi definido no planejamento individual da acdo que o objetivo seria avaliar a
governanca, a conformidade e os controles utilizados no processo de planejamento,
monitoramento e avaliacdo das atividades docentes. Cabe ressaltar que o tema nunca foi
objeto de avaliacdo pela Auditoria Interna na instituicao, entdo trata-se de trabalho inicial e
passivel de monitoramento no futuro.

A fim de adequar o escopo da acdo de auditoria aos recursos disponiveis e prazo
estabelecido, o trabalho ndo foi realizado em todos os campi. Foi definida uma amostra nao
probabilistica, considerando por critérios: campi que ndo tenham sido auditados
recentemente sobre a temdatica e em cursos com taxa de eficiéncia académica abaixo da
média estabelecida como meta. Foram definidos, entdo, os campi Maceid, Sdo Miguel dos
Campos e Santana do Ipanema. O objetivo ndo foi restringir a analise aos campi de forma
especifica, mas identificar padrées nos controles (ou nas fragilidades destes), bem como
relacionar a forma como diferentes campi percebem a atuacdo estratégica da instituicdo
repercutindo na operacionalizacdo dos processos.

Em estrita observancia as normas de auditoria aplicaveis ao Servigco Publico Federal, foram
aplicados Testes de Controle, que possuem a finalidade de verificar a formalizacdo de
diretrizes, assim com a sua atualizacdo, pertinéncia e efetividade; e Procedimentos
Substantivos, que verificam a suficiéncia, a exatiddo e a validade dos dados obtidos. As
Técnicas de Auditoria utilizadas foram: Analise Documental, com a verificagdo dos
normativos e documentos publicados no site, Exame de Registros disponiveis no Sistema
Integrado de Gestdo das Atividades Académicas (Sigaa); e Indagacdo Oral, por meio de
entrevistas realizadas pela plataforma Meet com gestores(as) dos campi indicados como
amostra e com gestoras da Pré-Reitoria de Ensino (Proen). Houve ainda suporte da
Pré-Reitoria de Desenvolvimento Institucional (PRDI) e Diretoria de Tecnologia da Informacao
(DTI) na concessao e acesso ao Sigaa.

As questdes que nortearam o trabalho da Auditoria Interna quanto as informacdes que
deveriam ser obtidas para alcance do objetivo proposto sdo as reproduzidas a seguir:

1. Os sistemas ou ferramentas utilizados nos registros das atividades docentes do Ifal
consideram os parametros legais de carga horaria, alertando em casos de
desconformidade?

2. A distribuicdo de carga hordria entre docentes efetivos e substitutos é adequada e
amparada nas normas?

3. As normas que regulamentam as atividades docentes no Ifal definem objetivamente
como se dara o registro e acompanhamento dessas atividades e se foram
disseminadas entre os servidores por meio de comunicados, reunibes e/ou
formacdes?

4. Ha fluxos institucionais de planejamento, registro e acompanhamento das atividades
docentes, definindo e identificando as ferramentas adotadas, os prazos a serem
cumpridos e os atores ou unidades de referéncia responsaveis por cada etapa?

5. Como cada campus realiza o planejamento, registro e acompanhamento das
atividades docentes, bem como quais os controles adotados por cada?



6. Ha compatibilidade entre os registros das atividades em sistemas e ferramentas
adotadas pelos campi e os PIT - Planos Individuais de Trabalho e RIT - Relatérios
Individuais de Trabalho?

7. Os PITs e os RITs estdo dentro dos requisitos elencados nas normas que os
regulamentam, inclusive, mas ndo apenas, quanto a atualizacdo e publicizacdo dos
documentos?

8. Os controles utilizados pelo Ifal sdo suficientes e atualizados para identificar situacdes
gue podem impactar na avaliacdo para progressao, incidir em descontos salariais ou
resultar em processos administrativos, nos termos da legislagao vigente?

9. Ha o registro e avaliacdo dos gestores sobre a responsabilidade dos docentes na
realizacdo de atividades como entrega de documentos institucionais em prazos
definidos (notas, registros diarios, PIT, RIT, etc)?

10. Os controles utilizados no registro das atividades docentes sao suficientes e confidveis
para monitoramento e tomada de decisdo dos gestores, inclusive mas ndo apenas,
guanto a avaliacdo de desempenho, aos descontos salariais e a abertura de processos
administrativos disciplinares?

1.1 BENEFiCIOS ESPERADOS

Os beneficios esperados com a realizagdo deste trabalho sdo: o aperfeicoamento da
governanga dos controles da jornada docente, sobretudo, quanto aos aspectos relacionados
a transparéncia, controles, confiabilidade, integridade e conformidade.



2. RESULTADOS DOS EXAMES

A equipe de auditoria recorreu metodologicamente a documentos oficiais e a literatura para
respaldar e legitimar os achados identificados, os quais subsidiaram as respostas para as
questdes de auditoria aludidas na introducdo deste trabalho. Logo, as fontes que foram
utilizadas como critério de auditoria estdo amparadas em atos normativos no dmbito do Ifal
e na legislacdo vigente de ambito federal.

Para a Auditoria, o achado configura um fato que estd em desacordo com o critério aplicado
durante a execucdo dos trabalhos. O critério, por sua vez, sustenta-se em procedimentos e
normas legais e é o parametro que serve para comparar com a situagdo encontrada.

Inicialmente, houve levantamento de informacgdes, estudos preliminares e realizacdo de
reunides com gestores que atuam no controle das atividades docentes em diferentes niveis
(estratégico, tatico e operacional). Isso dito, as evidéncias relativas aos achados que
subsidiaram a opinido da equipe de auditoria e as consideracdes concernentes ao
desenvolvimento do presente relatério sdo expostas nas subsecdes subsequentes.

2.1. Fragilidade no sistema utilizado pelo Ifal para o registro, acompanhamento e avaliagao
das atividades docentes

O item 18 da Portaria MEC n? 750/2024 indica que, de forma adequada, eficiente e
tempestiva:

As instituicOes deverdo disponibilizar procedimentos e ferramentas para gestdo,
acompanhamento e avaliagdo das atividades docentes.

No Ifal a ferramenta disponibilizada para registro e acompanhamento das atividades
docentes é o Sigaa. O sistema é utilizado ha mais de 10 (dez) anos e, conforme informado
pela gestdo, serd encerrado, uma vez que o Ifal utilizara outro sistema. No entanto, esta
auditoria avaliou a ferramenta utilizada atualmente e analisou oportunidades de melhorias
qgue podem ser consideradas na transi¢cdao entre as ferramentas, a fim de que haja um efetivo
avanco no objetivo desta.

O Sigaa é disposto em mddulos, dos quais estdo ativos os mddulos Médio e Técnico, Lato
Sensu, Stricto Sensu, Pesquisa, Extensdo, Biblioteca, Registro Académico, Portal do Diretor de
Ensino. Neles, os docentes registram notas, o mapa de frequéncia, conteddo programatico,
Planos Individuais de Trabalho (PIT), atividades de pesquisa e de extensdo, dentre outras
informagdes.

Apds a andlise do sistema, realizacdes de reunides com gestores, de consulta as legislacdes,
verificou-se as seguintes fragilidades no Sigaa: inexisténcia de mecanismos de alerta, em
caso de desconformidades normativas; inexisténcia de mecanismos de alerta, em caso de
inconsisténcia nos registro de dados; ndo indicacdo de criticas acerca de informacdes
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equivocadas ou ausentes; inexisténcia de notificacdes sobre a falta de preenchimento do PIT;
inexisténcia de formuldrio para cadastro do Relatério Individual de Trabalho (RIT) ou
Relatdrio de Atividades Docentes (RAD); inexisténcia de notificacdo sobre inassiduidade nos
registros nos didrios de classe; nao disponibilizacdo de formuldrio para o cadastro de
reposicdo de aula - este é preenchido fora do sistema e depois entregue ao setor
competente; inexisténcia de filtros para gerar relatérios gerenciais; restricdes de acesso as
informacdes alimentadas pelos docentes; limitacdo em gerar relatério que ajude a gestdo a
identificar inconsisténcias; inexisténcia de integracdo entre os mddulos; falhas na
sincronizacao de informagdes. Desse modo, ndo atende sequer as necessidades bdasicas de
registro, acompanhamento e avaliacdo das atividades desenvolvidas pelos docentes.

Assim sendo, percebe-se, ao analisar o sistema, que o Sigaa traz limitacdes e insuficiéncias de
procedimentos mais eficientes, impactando no acompanhamento das atividades docentes
qgue ¢é realizado, sobretudo, por planilhas, anotacbes escritas, reuniGes, formacoes
pedagdgicas e envio de e-mails aos servidores, implicando na auséncia de um processo mais
adequado de registro de informacdes, documentos em conformidade com as normas e de
modo tempestivo.

Diante do contexto, recomenda-se estabelecer mecanismos e procedimentos adequados e
eficientes para a gestdo, acompanhamento e avaliagao das atividades docentes, com fluxos,
prazos, informagdes minimas necessarias e responsaveis pelos registros bem definidos em
normativo operacional da instituicao.

Recomenda-se, ainda, promover um sistema com ferramentas suficientes e adequadas com
sincronizacdo das atividades docentes, de modo a gerar relatérios com criticas e
inconsisténcias, como também, permita a integracdao de informac¢bes no tocante a todas as
areas passiveis de atuacao pelo docente, possibilitando um eficiente acompanhamento e
avaliacdo dessas atividades em conformidade com os normativos.

Espera-se como beneficio da implementa¢do da recomendacdo, procedimentos e sistemas
adequados e eficientes no acompanhamento e avaliagdo das atividades docentes.

2.2. Distribuicao de carga horaria entre docentes divergente das normas

Ao analisar o PIT, o Didrio da Turma (Lista de Notas e Faltas; Mapa de Frequéncia; Conteudo
Programatico) no Sigaa e os hordrios de aula no site da Instituicdo, verificou-se em alguns
PITs que a distribuicdo da carga horaria de ensino presencial preenchida pelos docentes
estdo abaixo do minimo estabelecido conforme item 11 e 11.2 da Portaria n2 750, de 30 de
julho de 2024 e art. 12 e 13 da Resolucdo n? 26/CS, de 06 de junho de 2016 que
regulamentam a carga horaria docente.

Iltem 11 e 11.2 do Anexo da Portaria n2 750, de 30 de julho de 2024:

11. O regulamento das instituicbes devera prever, na composi¢ao da carga horaria
de aulas de que trata a alinea "a" do item 3:
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a) no minimo, 10 horas e, no maximo, 20 horas semanais para os docentes em
regime de tempo integral; e

b) no minimo, 8 horas e, no maximo, 12 horas semanais para os docentes em
regime de tempo parcial.

11.2. A carga horaria minima dos docentes em regime de tempo integral podera ser
reduzida para 8 horas semanais de aula, caso a relagdo de alunos por professor -
RAP do campus alcance o estabelecido na Lei n? 13.005, de 25 de junho de 2014,
que aprovou o Plano Nacional de Educacgdo - PNE.

Art. 12 e 13 e paragrafo 62 do art. 13 da Resolugdo n2 26/CS, de 06 de junho de
2016:

Art. 12. A carga horaria minima a ser exercida pelo docente no exercicio do
magistério em sala de aula serd de 8 (oito) horas semanais para o docente em
Regime de Trabalho de 20 horas semanais e 10 (dez)horas semanais para o docente
com Regime de Trabalho de 40 horas semanais ou Dedicacdo Exclusiva - DE.

Art. 13. A carga horaria docente no exercicio do magistério em sala de aula sera de
no maximo 12 (doze) horas semanais para o docente em Regime de Trabalho de 20
horas semanais e 20 (vinte) horas semanais para o docente com Regime de
Trabalho de 40 horas semanais ou Dedicacao Exclusiva - DE.

§ 62 - A carga hordria minima dos docentes em regime de tempo integral podera ser
reduzida para 8 horas semanais de aula, caso a relagdo de alunos por professor
(RAP) do campus alcance o estabelecido na Lei n2 13.005, de 25 de junho de 2014,
que aprovou o Plano Nacional de Educagao.

Verificou-se, ainda, que a carga horaria de ensino presencial ndo esta equivalente ao horario
de aula publicado no site do Campus analisado; alguns Didrios da Turma ndo foram
consolidados; e alguns docentes com disciplinas no superior ndo fazem o registro no PIT,
mencionando apenas as aulas do Médio/Técnico. Essas ocorréncias citadas, sendo
identificadas como as mais frequentes, podem indicar insuficiéncia no acompanhamento e
avaliacdo das atividades docentes tempestivamente, resultando em carga horaria divergente
dos parametros legais, informacdes inadequadas, incompletas e intempestivas. Mais que a
necessidade de corrigi-las pontualmente, alerta-se para a necessidade em investir em
controles efetivos que ndao permitam que esses casos acontecam.

Recomenda-se estabelecer e implementar procedimentos/controles para acompanhar e
garantir o cumprimento da carga horaria minima e maxima de ensino presencial, em

conformidade com as normas.

Espera-se como beneficio da implementacdao da recomendacado, equidade na distribuicdo da
carga hordria e que esteja em conformidade com os parametros legais.

2.3 Nao ha fluxos institucionais, nem normas que regulamentam de modo especifico de
como se dard o registro, acompanhamento e avaliagdo das atividades docentes
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Apds realizacdes de reunides, consultas as normas e ao site da Instituicdo, observou-se que
ndo ha fluxos e padronizac¢des institucionalizados das atividades docentes, nem formalizacao
de normas, manuais, cartilhas especificas detalhando de como se dara os registros,
acompanhamento e a avaliacdo dessas atividades, nem como se dara sua disseminacdo. De
modo que, o item 1 do Anexo da Portaria n? 750, de 30 de julho de 2024 determina:

1. O detalhamento das atividades docentes devera ser regulamentado pelo érgdo
superior maximo de cada instituicdo, observadas as diretrizes desta Portaria.

Em vista disso, verificou-se a auséncia de uma padronizagao sistémica e institucionalizada a
nivel estratégico acerca das atividades docentes, de modo que, a falta da estruturacao de
uma politica de registro, acompanhamento e avaliacdo fragiliza a elaboracdo de controles
possiveis de serem estabelecidos nos campi.

A auséncia dessa padronizacdo e elaboracdo de normativos especificos das atividades
docentes pode decorrer de circunstancias diversas, dentre elas, auséncia de politicas para
essa tematica; conhecimentos normativos restritos; numeros insuficientes de servidores;
capacitacdo limitada; ou mesmo, do perfil inadequado do servidor na gestdo desses
processos, o que pode ocasionar no desalinhamento/desconformidade de procedimentos de
planejamento, registro, acompanhamento e avaliagdao dentro de uma mesma Instituigdao, ou
até mesmo a inexisténcia deles.

Recomenda-se gerar padrdoes normativos para as atividades docentes (ensino, pesquisa,
extensdo, gestdo, representacdo institucional), a nivel estratégico, abrangendo todos os
campi, bem como, adotar plataforma de tecnologia para acompanhamento e avaliacdo
dessas atividades, caso necessario.

Recomenda-se, também, a elaboracdo, formalizacdo e divulgacdo de fluxogramas e normas
especificas dos registros, acompanhamentos e avaliagbes das atividades docentes.
Recomenda-se, ainda, a elaboragdo do mapeamento dos processos, gerenciamento de riscos
e dos controles das atividades docentes em cada campi.

Recomenda-se, por fim, institucionalizar Féorum/Evento Institucional de Integracdo tendo
como objetivos principais discutir, analisar, propor, disseminar e implementar melhores
praticas de gestdo e governancga para as areas de ensino, pesquisa e extensao, em carater
permanente e que abarque a Proen, Proex, PRPPI, dirigentes de ensino nos campi e
ocupantes de cargos equivalentes do Ifal.

Espera-se como beneficio da implementa¢do da recomendacdo, elaboracdo e formalizacao

da padronizacdo dos procedimentos das atividades docentes, assim como, mapeamento dos
processos, gerenciamento de riscos e dos controles dessas atividades.

2.4. Desconformidade nos registros das atividades em sistemas e ferramentas adotadas
pelos campi e nos PIT e RIT/RAD
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As atividades desenvolvidas pelos docentes, seja no ensino, na pesquisa, na extensao, ou em
fungdes administrativas, desempenham um papel fundamental na concretizacdo do objetivo
estratégico do Ifal de "Assegurar aos discentes condicdes de acesso, permanéncia e
conclusao com éxito". Essas atividades contribuem diretamente para criar um ambiente
académico e institucional que favorece o desenvolvimento completo dos estudantes.
Durante a auditoria realizada, foi identificada oportunidade de melhoria nos controles
utilizados nos registros dessas atividades.

Foi possivel identificar que os dados e informacdes disponibilizados no Sigaa sdo, em grande
parte, intempestivos, com pouca ou nenhuma integracdo a outras ferramentas/sistemas e
insuficientes para subsidiar a avaliacdo e tomada de decisdo da gestdo, bem como, ndo
fornecem a sociedade meios que favorecam o controle social e deem transparéncia ao
servico prestado pela instituicdo. Nao é possivel identificar, por exemplo, como os gestores
utilizam o sistema para monitorar se o que foi planejado esta sendo executado, uma vez que
os relatos sao inexistentes ou pouco detalhados.

Os didrios de classe registram as atividades de ensino dos docentes. No entanto, o sistema
ndo vincula esses registros, de forma permanente ou consolidada, as atividades previstas nos
PITs. Tampouco, geram relatdrios a partir desse registro. Ha, portanto, além do
comprometimento da confiabilidade, um potencial impacto na governanca da area
académica.

Por sua vez, as diferentes normas que abordam as atividades docentes sdao convergentes
quanto a necessidade de planejamento, registro da execugao e relato da realizagao destas ao
final de cada semestre letivo. Tal entendimento fica explicito nos trechos reproduzidos a
seguir

Resolugdo 26/2016/Consup/Ifal

Art. 11 (...)

§ 22 O docente devera encaminhar o seu Plano Individual de Trabalho (PIT)
para o periodo letivo subsequente até o final do periodo letivo em
andamento, contendo as demais atividades de ensino, pesquisa, extensao,
gestdo institucional e complementares.

§ 32 A Dire¢do de Ensino ou Departamento Académico equivalente avaliara
o PIT, podendo aprova-lo ou solicitar ajustes a fim de atender aos interesses
institucionais.

()

§ 62 Ao final de cada semestre letivo, o docente deverd apresentar
Relatérios de Atividades Desenvolvidas em cada projeto apresentado,
incluindo andamentos e resultados.

Portaria 750/2024

16. O docente devera apresentar Plano Individual de Trabalho para cada
semestre letivo, contendo titulo de cada projeto a ser desenvolvido e, ainda,
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horario, carga horaria, resumo da descricdo de cada atividade do projeto,
participantes, cronograma e resultados esperados.

17. Ao final do semestre letivo, o docente devera apresentar Relatérios de
Atividades Desenvolvidas em cada projeto apresentado, incluindo
andamento e resultados.

18. As instituicbes deverdo disponibilizar procedimentos e ferramentas para
gestdo, acompanhamento e avaliacdo das atividades docentes.

19. Semestralmente, a instituicdo deverd tornar publico em seu sitio oficial
os Planos Individuais de Trabalho, os Relatérios de Atividades
Desenvolvidas, a totalizagdo das cargas hordrias por grupo de atividades
bem como indicadores correlatos, por docente, por campus e por
instituicao.

Um agravante as fragilidades ja apontadas no sistema adotado pelo Ifal é a falta de
divulgacdo dos PITs e RITs/RADs, que compromete a transparéncia e a capacidade de
acompanhamento das atividades realizadas pelos docentes, contrariando as normas vigentes
e os principios de publicidade e responsabilizacdo. Dos 96 (noventa e seis) docentes
verificados, apenas 06 (seis) estavam com os PITs atualizados, homologados e publicados no
site. Ndo localizamos os RITs/RADs de nenhum dos docentes verificados, mesmo no SIGAA >
Portal do Diretor de Ensino > Relatérios > Relatérios de Atividades Docentes.

Cabe destacar que o modelo de PIT adotado estda em desconformidade com o que indica a
Portaria MEC n2 750/2024 (e com o que previa a Portaria Setec n? 17/2016) que indicaram
que cada docente apresente um PIT detalhado por semestre, incluindo descri¢gao dos
projetos, cronograma e resultados esperados, bem como o envio dos RITs com o andamento
e os resultados alcangados. Tais informac¢des sdo essenciais para a transparéncia e a
avaliacdo precisa das atividades académicas.

Uma vez que a IN Conjunta MP/CGU n2 01/2016 definiu controles internos da gestdo como

Controles internos da gestao: conjunto de regras, procedimentos, diretrizes,
protocolos, rotinas de sistemas informatizados, conferéncias e tramites de
documentos e informagbes, entre outros, operacionalizados de forma
integrada pela direcdio e pelo corpo de servidores das organizagoes,
destinados a enfrentar os riscos e fornecer seguranga razoavel de que, na
consecucdo da missdo da entidade, os seguintes objetivos gerais serdao
alcancados:

a) execuc¢do ordenada, ética, econdmica, eficiente e eficaz das operagdes;
b) cumprimento das obrigacGes de accountability;

¢) cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis; e

d) salvaguarda dos recursos para evitar perdas, mau uso e danos.

O estabelecimento de controles internos no ambito da gestdo publica visa
essencialmente aumentar a probabilidade de que os objetivos e metas
estabelecidos sejam alcancados, de forma eficaz, eficiente, efetiva e
econOmica.

E imprescindivel que o Ifal busque melhorias nos controles internos utilizados na gestdo das
atividades desenvolvidas pelos docentes, dada a relevancia do trabalho desenvolvido por
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estes para o alcance dos objetivos institucionais. Cumpre ressaltar que a
inexisténcia/insuficiéncia de planejamento, monitoramento e avaliacdo das atividades
individuais e coletivas dos docentes pode significar um risco extremo para o alcance de
metas.

Apresentamos algumas boas praticas desenvolvidas por outras instituicdes que podem
nortear o aperfeicoamento dos controles no Ifal, como a UFRGS, que dispde de uma pagina
com as atividades de Ensino, Pesquisa e Extensdo onde corpo docente tem registros
dispostos em uma base de dados. O IFRN, por sua vez, publica os documentos PIT e RIT no
site de forma aberta.

Diante do exposto, recomenda-se que o Ifal adote sistemas de registro das atividades
docentes que vinculem planejamento, monitoramento e oferecam razoavel seguranca
guanto a fidedignidade dos dados e informacdes registrados(as), a fim de que sejam mais
que um mero cumprimento de normativos, mas um subsidio para que os gestores possam
avaliar o cumprimento do planejado e direcionar recursos ao alcance dos objetivos
institucionais.

Recomenda-se, também, que seja exigida a apresenta¢do do PIT para cada semestre letivo,
contendo titulo de cada projeto a ser desenvolvido e, ainda, horario, carga horaria, resumo
da descricdo de cada atividade do projeto, participantes, cronograma e resultados
esperados, bem como, ao final de semestre letivo, que os docentes apresentem Relatdrios
de Atividades Desenvolvidas em cada projeto apresentado, incluindo andamento e
resultados. Tais documentos devem ser publicados no site oficial nos termos das normas
vigentes.

Espera-se como beneficio da implementacdo da recomendacdo, ndo somente o
cumprimento da norma, mas, como principal efeito, o ganho no efetivo monitoramento e
avaliacdo das atividades realizadas, bem como o aperfeicoamento da transparéncia dos
servigos prestados.

2.5. Os controles utilizados pelo Ifal ndo sao suficientes e atualizados para identificar
situagdes que podem impactar na avaliagdo para progressao, incidir em descontos salariais
ou resultar em processos administrativos, nos termos da legislagao vigente.

Diante do apontado anteriormente, é possivel afirmar que os controles utilizados pelo Ifal
ndo sdo suficientes e ndo estdo atualizados para identificar situacdes que podem impactar na
avaliagdo para progressao, incidir em descontos salariais ou resultar em processos
administrativos, nos termos da legislacdo vigente.

Nem na area destinada ao registro de atividades dos docentes, nem na drea denominada
‘Portal do Diretor de Ensino’ hd o registro de informacbes que subsidiem a avaliacdo dos
gestores sobre a responsabilidade dos docentes na realizacdo de suas atividades académicas.
Sendo esse um critério para progressdo por desempenho, e ndo havendo espago para
registro do monitoramento, ha a possibilidade da avalia¢do realizar-se com base em critérios
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subjetivos e ndo continuos, sem que haja a possibilidade de o servidor avaliado manifestar-se
ou corrigir tempestivamente o descumprimento de algum critério/atividade/atribuicdo.

A titulo de exemplo, a Resolugdo n2 43/2021/Consup apresenta como critérios do fator Il
Responsabilidade, o indicado abaixo:

Figura 2. Critérios para avaliacdo de docentes quanto a responsabilidade

FATOR Il: RESPONSABILIDADE
(Nao é necessario anexar comprovantes. Apenas carimbo e assinatura do/a chefe imediato/a, o qual tem fé
publica)

Art. 9° da Resolugéo n°® 43/2021-Consup/Ifal: No fator responsabilidade, considerando as atribuicdes
inerentes a fungao docente, conforme tabela abaixo, serao atribuidos no maximo 10 (dez) pontos para os/as
docentes do grupo A; e no maximo 15 (quinze) pontos para os/as docentes dos grupos B, C, D e E,
considerando as atividades realizadas pelo/a servidor/a no desempenho do cargo efou fungéo.

Grupos Pontuacao | Pontuacdo | Pontos a
A Maxima | Adquirida | Computar

| - Elaboracdo e entrega no prazo dos Coordenadorfa / Chefe
planos individuais de trabalho (PIT) e 3 imediato
os relatérios individuais de trabalho
(RIT).
Il - Elaboragao e entrega no prazo dos
planos de ensinos e preenchimento 4

dos diarios nos prazos académicos.
m - Frequéncia as  reunides

pedagdgicas, reunides com pais de 3
alunos e outras convocagdes. (assinatura com
carimbo)
B,C,DeE
15 | |

No entanto, nado foi identificado no sistema académico adotado pelo Ifal, a possibilidade de
emissdao de relatérios sobre as atividades desenvolvidas pelos docentes que relacione aos
critérios avaliados na norma que trata da avaliacdo para progressdao. Como os registros sdo
realizados de forma intempestiva, e sem integracdo, também ndo sdo suficientemente
seguros para serem considerados como registro de frequéncia.

Recomenda-se o aperfeicoamento do sistema de registro académico utilizado pelo Ifal, de
modo que ele registre os dados e as informacdes necessdrias para assegurar a tomada de
decisdo dos gestores quanto a avaliacdo dos servidores docentes, bem como que sejam
integrados com sistemas de registros das atribuicdes para que permitam a avaliacdo do
cumprimento delas.

Espera-se como beneficio da implementacdo da recomendacdo, ndo somente o

cumprimento da norma, mas, a seguranca dos servidores no registro de suas atividades e
dos gestores quando da tomada de decisGes.
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3. RECOMENDACOES

1 — Recomenda-se estabelecer mecanismos e procedimentos adequados e eficientes para a
gestdo, acompanhamento e avaliacdo das atividades docentes.

2 — Recomenda-se promover um sistema com ferramentas suficientes e adequadas com
sincronizacdo das atividades docentes, de modo a gerar relatdérios com criticas e
inconsisténcias, como também, permita a integracdo de informacGes no tocante a todas as
areas passiveis de atuacdo pelo docente, possibilitando um eficiente acompanhamento e
avaliacdo dessas atividades em conformidade com os normativos.

3 - Recomenda-se estabelecer e implementar procedimentos/controles para acompanhar e
garantir o cumprimento da carga hordria minima e maxima de ensino presencial.

4 - Recomenda-se gerar padrdes normativos para as atividades docentes (ensino, pesquisa,
extensdao, gestdo, representagdo institucional), a nivel estratégico, abrangendo todos os
campi, bem como, gerar plataforma de tecnologia para acompanhamento e avalia¢gdo dessas
atividades, caso necessario.

5 - Recomenda-se a elaboragdo, formalizacdo e divulgacdo de fluxogramas e normas
especificas dos registros, acompanhamentos e avaliagbes das atividades docentes.
Recomenda-se, ainda, a elaboragdo de mapeamento dos processos, gerenciamento de riscos
e dos controles das atividades docentes em cada campi.

6 - Recomenda-se institucionalizar Forum/Evento Institucional de Integracdo tendo como
objetivos principais discutir, analisar, propor, disseminar e implementar melhores praticas de
gestdo e governanga para as areas de ensino, pesquisa e extensdo, em cardter permanente e
abarque a PROEN, PROEX, PRPPI, dirigentes de ensino nos campi e ocupantes de cargos
equivalentes do Ifal.

7 - Recomenda-se que o Ifal adote sistemas de registro das atividades docentes que vinculem
planejamento, monitoramento e oferecam razoavel seguranca quanto a fidedignidade dos
dados e informacdes registrados(as), a fim de que sejam mais que um mero cumprimento de
normativos, mas um subsidio para que os gestores possam avaliar o cumprimento do
planejado e direcionar recursos ao alcance dos objetivos institucionais.

8 - Recomenda-se, também, que seja exigida a apresentacdo do PIT para cada semestre
letivo, contendo titulo de cada projeto a ser desenvolvido e, ainda, horario, carga horaria,
resumo da descricdao de cada atividade do projeto, participantes, cronograma e resultados
esperados, bem como, ao final de semestre letivo, que os docentes apresentem Relatorios
de Atividades Desenvolvidas em cada projeto apresentado, incluindo andamento e
resultados. Tais documentos devem ser publicados no site oficial nos termos das normas
vigentes.
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9 - Recomenda-se o aperfeicoamento do sistema de registro académico utilizado pelo Ifal, de
modo que ele registre os dados e as informacdes necessdrias para assegurar a tomada de
decisdo dos gestores quanto a avaliacdo dos servidores docentes, bem como que sejam

integrados com sistemas de registros das atribuicdes para que permitam a avaliacdo do
cumprimento delas.
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CONCLUSAO

A Agdo n? 11/2024 - Controles da Jornada Docente originou da consulta realizada a
comunidade académica, por meio de formulario eletronico divulgado no site institucional.
Sendo, portanto, a tematica mais frequente nas manifestacées dos cidaddos/as, conforme
amostra analisada, as relacionadas a avaliacdo do controle da jornada docente. Assim, a
Audint do Ifal, buscando contribuir com o aprimoramento da politica publica ofertada e o
alcance dos objetivos institucionais, desenvolveu este trabalho, buscando agregar valor a
organizacdo e melhorar os seus processos de governanca, de gestao de riscos e de controles
internos, de forma condizente com os valores, as estratégias e os objetivos do Ifal.

Este trabalho ndo tem a pretensdo de oferecer dados conclusivos sobre o planejamento, o
registro da execucdo, monitoramento e avaliacdo das atividades docentes, mas sim busca,
diante da relevancia para o alcance das metas pretendidas pela instituicdo e atingimento dos
objetivos estratégicos, fomentar a discussdo em nivel institucional de acbes que possam
aperfeicoar o processo e garantir a confianca depositada pela sociedade nas atividades.

Com base nas analises realizadas conclui-se que ha oportunidade de melhorias nos controles
utilizados na execuc¢do das atividades docentes, apesar de ndo terem sido identificadas falhas
que comprometam a lisura do processo.

Por fim, esta Auditoria Interna aguarda a manifestacdo dos gestores para consolidagdo de
entendimentos e elaboracdo do relatério final. Por oportuno, reiteramos nossa
disponibilidade em prestar quaisquer informagdes complementares sobre a realizagdo deste
trabalho.

E o Relatério.

Adriana Lins de Gusmao Vila Nova
Auditora

Marilia Cristyne Souto G. B. Matsumoto
Auditora/Chefe da Auditoria Interna
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