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1. INTRODUCAO

A Unidade de Auditoria Interna (Audint) do Instituto Federal de Alagoas (Ifal) apresenta o seu Relatério
Anual de Atividades de Auditoria Interna (Raint), referente ao exercicio de 2025, em estrita observancia a
Instrucdo Normativa (IN) n2 05, de 27 de agosto de 2021, da Controladoria-Geral da Unido (CGU).

Como érgdo singular que exerce atividade independente e objetiva de avaliacdo e de consultoria, a Audint
atua em conformidade com o Referencial Técnico da IN CGU n2 03/2017, visando adicionar valor e
melhorar as operacgdes institucionais.

Este relatdrio busca atender a IN CGU n2 05/2021, apresentando informacgdes sobre a execugdo do Plano
Anual de Auditoria Interna (Paint) 2025, a alocacdo da forca de trabalho, os principais resultados
alcancados, os beneficios gerados e os aspectos que impactaram a atuacdo da unidade no periodo. Nesse
contexto, a estrutura deste Raint foi organizada de forma a contemplar as diretrizes estabelecidas no

normativo vigente, que estabelece:

O conteldo do RAINT deve abordar, no minimo:

| - quadro demonstrativo da alocacdo efetiva da for¢a de trabalho durante a
vigéncia do PAINT;

Il - posicdo sobre a execucdo dos servicos de auditoria previstos no PAINT,
relacionando aqueles finalizados, ndo concluidos, ndo realizados e realizados sem
previsdao no PAINT;

Ill - descricdo dos fatos relevantes que impactaram a execuc¢do dos servicos de
auditoria;

IV - quadro demonstrativo do valor dos beneficios financeiros e do quantitativo dos
beneficios ndo financeiros auferidos em decorréncia da atua¢do da UAIG ao longo
do exercicio, conforme as disposi¢cdes da Instrugdo Normativa no 10, de 28 de abril
de 2020, da CGU;

V - informe sobre os resultados do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade -
PGMAQ. (IN CGU n205/2021, art. 11).

Como instrumento de transparéncia e accountability, o presente relatério traduz o desempenho da
Unidade de Auditoria e fornece subsidios relevantes para a tomada de decisdo da alta gestdo do Instituto

e das partes interessadas.



2. QUADRO DEMONSTRATIVO DO QUANTITATIVO DA ALOCAGAO EFETIVA DA FORCA DE
TRABALHO DURANTE A VIGENCIA DO PAINT

A alocacdo efetiva da forca de trabalho da Auditoria Interna durante a vigéncia do Paint 2025 reflete a
capacidade operacional da unidade e a distribuicao da equipe nas diversas frentes de atuagao.

Em observancia ao art. 11, inciso |, da Instrucdo Normativa CGU n2 05/2021, o quadro a seguir detalha o
quantitativo de horas ou dias-homem aplicados tanto nas a¢Bes de auditoria planejadas quanto nas
atividades de gestdo, capacitacdo e demandas extraordinarias.

Quadro 01: Demonstrativo do quantitativo de alocacao efetiva da forga de trabalho durante a vigéncia do

Paint/2025

Atividade HH Previsto HH Realizado
Servigos de Auditoria 7750 6970
Capacitagdo dos Auditores 240 240
Monitoramento das Recomendagdes 600 600
Gestdo de Melhoria de Qualidade - PGMQ 300 300
Gestdo Interna da UAIG 1150 400
Levantamento de informagdes para drgdos de controle interno ou externo 120 120
Reserva Técnica (demandas extraordindrias) 480 1580
Outros 0 430
TOTAL 10.640 10.640

Fonte: Elaborado pela Audint.

Esta demonstracdo é fundamental para evidenciar a produtividade da equipe e justificar eventuais
desvios no cronograma original, permitindo avaliar se a estrutura de pessoal disponivel é compativel
com o volume de trabalho pactuado. Os dados apresentados consideram a forca de trabalho real,
descontando-se os periodos de afastamentos legais, férias e licencas, de modo a expressar a

disponibilidade efetiva para a prestacdo dos servicos. Portanto, a distribuicdo da forca de trabalho



ocorreu conforme explicitado no Quadro 01 acima, que demonstra as Horas Humanas (HH) previstas no

planejamento e as efetivamente executadas.



3. POSICAO SOBRE A EXECUCAO DOS SERVICOS DE AUDITORIA PREVISTOS NO PAINT, RELACIONANDO AQUELES FINALIZADOS,
NAO CONCLUIDOS, NAO REALIZADOS E REALIZADOS SEM PREVISAO NO PAINT

A Unidade de Auditoria Interna atuou na avaliagcdo das principais areas finalisticas e de suporte do Ifal, gerando valor por meio de recomendacdes
gue visam a otimizacdo de recursos e a melhoria do desempenho institucional. Destacam-se as contribuicdes nas areas de Assisténcia Estudantil e
Alimentacdo Escolar, em que as auditorias validaram o cumprimento das diretrizes nutricionais e pedagégicas, ao mesmo tempo em que instigaram a
gestdo a aprimorar a mensuracao de resultados de permanéncia discente. No campo da moderniza¢cdo administrativa, os trabalhos focaram na
consolidacdo do PGD e na seguranca dos ativos de TI, assegurando que as operacdes institucionais ocorram de forma integra e alinhadas aos
objetivos estratégicos do PDI.

A situacdo dos servicos de auditoria — abrangendo as atividades previstas, realizadas, ndo realizadas ou em andamento (inclusive as demandas
extraordinarias) — encontra-se detalhada no Quadro 02 abaixo:

Quadro 2: Atividades de Auditoria Interna na vigéncia do Paint 2025

ID Tipo de Servico Objeto Auditado  Objetivo da Auditoria Origem da Inicio Conclusao HH Situacao Evidéncias
Demanda
01 Outros Raint 2024 Elaborar o Raint 2024, Obrigagdo legal janeiro margo 150 Realizada Raint 2024

conf. IN-CGU n?
05/2021.



02 Outros Paint 2026 Elaborar o Paint 2026, Obrigacdo legal setembro  novembro 120 Realizada Paint 2026

conf. IN-CGU n?
05/2021.

ID Tipo de Servigo Objeto Auditado  Objetivo da Auditoria Origem da Inicio Conclusao HH Situagao Evidéncias

Demanda
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05 Outros

07 Outros

Gestdo da
Unidade de
Auditoria Interna
Governamental

(UAIG)

Levantamento de
informacGes para
6rgdos de
controle interno

ou externo

Gerir a Unidade de
Auditoria Interna

Governamental (UAIG)

Obrigacao legal

QOutros

janeiro

Janeiro

dezembro

Dezembro

400

120

Realizada

Realizada

Reunides
periddicas,
Gestdo de
Demandas

Extraordinarias
, Comunicagao

com a Gestao.

11 processos
cadastrados no

SIPAC




09 Outros Programa de Avaliar e consolidar o Obrigagdolegal  janeiro margo 300 Realizada Resultados no

Gestao e Programa de Gestdo e Raint 2025
Melhoria da Melhoria da Qualidade
Qualidade da UAIG do Ifal.
ID Tipo de Servigo Objeto Auditado  Objetivo da Auditoria Origem da Inicio Conclusao HH Situagao Evidéncias
Demanda

11 Avaliacdo Programa de Avaliar o Programa de Outros janeiro dezembro 1040 Realizada Relatério n?
Gestdo de Gest3o de 05/2025.
Desempenho Desempenho.

N



13 Avaliagdo

8

Governanga e Avaliar a Governancga e Outros abril julho 1040 Realizada Relatério n?
Gestdo de Gestdo de tecnologia da 04/2025.
tecnologia da informacdo e da
informacdo e da seguranga da
seguranga da Informacdo
informacdo

ID Tipo de Servico Objeto Auditado  Objetivo da Auditoria Origem da Inicio Conclusao HH Situagao Evidéncias

Demanda




15 Avaliacdo Concessao de Avaliar o processo de Solicitacdo da julho novembro 1600 Realizada Relatdrio

auxilios/bolsas da  concessdo de gestdo 07/2025
Assisténcia auxilios/bolsas da
Estudantil Assisténcia Estudantil

Fonte: elaborado pela Audint.



3.1 EXECUGAO DOS SERVICOS DE AVALIAGAO

As atividades realizadas avaliaram os processos das seguintes areas e tematicas, alcancando os objetivos de
auditoria propostos:

Acao n? 10 - Riscos da Unidade de Auditoria Interna

Objetivo da Auditoria: Mapear os riscos da Unidade de Auditoria Interna

A Audint realizou o mapeamento de seus riscos institucionais por meio de uma estrutura técnica dividida
em etapas sequenciais, detalhadas a seguir: O processo iniciou-se pela definicio do Ambiente e Objetivos,
seguida pela alimentacdo do Mapa de Riscos, onde foram identificados subprocessos, eventos de risco,
causas e consequéncias, com a devida classificacdo por categoria e natureza. Na sequéncia, procedeu-se ao
calculo do risco inerente, mensurando probabilidade e impacto (esfor¢o da gestao, regulacdo, reputacao,
entre outros) em uma escala de 1 a 5.

Apds a identificacdo e avaliacdo dos controles existentes (desenho e operacdo), a Audint finalizou o
mapeamento de seus subprocessos e a identificacdo de riscos, permitindo o calculo do risco inerente da
unidade. Atualmente, a acdo avanca para a analise da eficiéncia dos controles e definicdo do risco residual,
visando consolidar um plano de acdo que assegure a integridade e a seguranca operacional das atividades

de auditoria.

Agdo n? 11 - Programa de Gestdo de Desempenho - Relatério n2 05/2025

Objetivo da Auditoria: Avaliar o Programa de Gestao de Desempenho

A auditoria realizada no Programa de Gestdo e Desempenho (PGD) revelou a necessidade de fortalecer o
alinhamento estratégico e a maturidade dos controles internos. Os principais achados apontam para uma
mensuracao de resultados predominantemente qualitativa e a auséncia de indicadores que vinculem a
produtividade aos objetivos do PDI, além de falhas na parametrizacdo do sistema para bloqueios
automaticos de adesdo e a inexisténcia de mapeamento formal de riscos e processos. Também foram
identificadas lacunas na formalizacdo do fluxo de desligamento de participantes e na estruturacdo de
controles especificos para a modalidade de teletrabalho no exterior, o que pode comprometer a seguranca
juridica e a padronizacdo das atividades.

Para sanar essas fragilidades, as recomendag¢des focam no desenvolvimento de indicadores de desempenho
individuais e setoriais e na modernizacdo do sistema de gestdo para automacdo de critérios normativos.
Recomenda-se ainda que a Diretoria de Gestdo de Pessoas (DGP) formalize os fluxos processuais e elabore
um planejamento estratégico de longo prazo (2025-2028) para o programa, integrando-o a gestdo de riscos

institucionais. Tais medidas visam garantir que o PGD deixe de ser focado apenas em aspectos operacionais
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e passe a gerar valor estratégico, assegurando a transparéncia, a integridade dos dados e a plena

conformidade com as normas federais e internas.

Agdo n? 12 - Gestdo do Processo de Auxilio-Transporte - Relatério n2 03/2025

Objetivo da Auditoria: Avaliar a Gestao do Processo de Auxilio-Transporte

Com base no relatdrio de auditoria sobre a concessdo de auxilio-transporte no Ifal, os exames revelaram
fragilidades estruturais na governanca e no controle interno do processo, destacando-se a auséncia de
mapeamento de atividades e de uma gestdo de riscos formalizada para prevenir pagamentos indevidos. A
analise por amostragem de 42 processos evidenciou inconformidades em relacdo a Instrucdo Normativa
SRT/MGI n2 71/2025, como a falta de comprovantes de residéncia em 14 casos, auséncia de grades horarias
de transporte em 8 processos e a caréncia de controles objetivos sobre a presencialidade e o deslocamento
efetivo dos servidores. Além disso, observou-se a falta de transparéncia na instrucao processual, com
auséncia de memorias de cdlculo e de despachos formais de deferimento ou indeferimento.

Para mitigar esses riscos, as recomendacdes orientam a elaboracdo de fluxogramas detalhados e a
implementacdo de um plano de tratamento de riscos com responsaveis definidos. E requerida a atualizacdo
do Manual de Auxilio-Transporte e do Guia de Procedimentos para incluir diretrizes claras de controle, além
da revisdo dos processos ja deferidos para sanar as pendéncias documentais identificadas. A auditoria
reforca a necessidade de que a gestdo passe a exigir, de forma obrigatéria, a declaracdo de horario de
trabalho semanal e realize analises comparativas entre a jornada de trabalho e a grade de transporte

publico, assegurando a fidedignidade dos pagamentos e a conformidade com a legislacdo federal vigente.

Acdo n? 13 - Governanga e Gestdo de tecnologia da informacgdo e da seguran¢a da informacgdo - Relatdrio
n2 04/2025

Objetivo da Auditoria: Avaliar a Governanca e Gestdo de tecnologia da informacdo e da seguranca da
informacao

A auditoria realizada na area de Tecnologia da Informacdo (Tl) e Seguranga da Informac¢do evidenciou
fragilidades na estrutura de governanca, com destaque para a auséncia de formalizacdo da segregacdo de
fungGes, principio essencial previsto na Resolugdo n? 111/2023-Consup/Ifal para mitigar riscos de uso
indevido de ativos. Os exames apontaram que a inexisténcia de mapeamento de processos e de avaliacGes
de riscos, somada a caréncia de programas de treinamento e conscientizacao para servidores e alunos,

eleva a vulnerabilidade da instituicdo a ataques cibernéticos e vazamentos de dados. Tais lacunas sdo
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justificadas pela gestao devido ao numero reduzido de servidores, o que impede a plena implementacao
dos controles de planejamento, execu¢dao e monitoramento recomendados pelas normas vigentes.

Como medidas corretivas, a auditoria recomendou o desenvolvimento urgente de um programa de
capacitacdo voltado as boas praticas de privacidade e seguranca da informacdo, abrangendo toda a
comunidade académica. Além disso, é necessaria a formalizacdo da segregacao de funcdes por meio de
atos administrativos e a execugdo do mapeamento de processos e riscos de Tl, garantindo que a seguranga
da informacdo seja integrada a cultura organizacional. Essas acdes sdo consideradas fundamentais para
assegurar a conformidade normativa e proteger a imagem institucional, alinhando a gestdo de tecnologia

aos objetivos estratégicos estabelecidos no PDI 2024-2028.

Agdo n? 14 - Fornecimento de alimentagdo escolar nos campi do Ifal - Relatério n2 06/2025

Objetivo da Auditoria: Avaliar o processo de fornecimento de alimentacao escolar nos campi do Ifal

A auditoria realizada na d4rea de Alimentacdo Escolar evidenciou resultados positivos quanto ao
cumprimento de diretrizes pedagdgicas e nutricionais, destacando-se a integracdo de acbes de Educacdo
Alimentar e Nutricional (EAN) ao curriculo escolar e a composicdo de cardapios por nutricionistas
habilitados, com foco em alimentos basicos e restricdo de ultraprocessados. Essas a¢des demonstram a
conformidade do Ifal com a Lei n2 11.947/2009 e com as resolu¢des do PNAE, assegurando a oferta de uma
alimentacdo saudavel, adequada e em conformidade com as necessidades nutricionais dos estudantes.

Por outro lado, os exames identificaram fragilidades na governanca e na transparéncia administrativa,
especificamente pela auséncia de mapeamento formal dos processos e de um plano de gestdo de riscos
institucionalizado para a oferta de alimentac¢do. Embora a gestdo tenha iniciado o levantamento de fluxos e
riscos, os documentos ndo foram concluidos nem publicados no sitio eletronico oficial, o que dificulta o
controle social e a prevencao de falhas operacionais. Diante disso, a auditoria recomendou a finalizacdo e a
divulgacdo do mapeamento de processos e dos controles internos, visando garantir maior eficiéncia,

economicidade e transparéncia na gestao dos recursos publicos do PNAE e PNAES.

Agdo n? 15 - Concessdo de auxilios/bolsas da Assisténcia Estudantil - Relatério n? 07/2025

Objetivo da Auditoria: Avaliar o processo de concessdo de auxilios/bolsas da Assisténcia Estudantil

A auditoria realizada na politica de Assisténcia Estudantil (AE) do Ifal revelou fragilidades na mensuracdo da
efetividade do programa, destacando a auséncia de indicadores institucionais que relacionem o
atendimento da Politica Nacional de Assisténcia Estudantil e do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil

a indices de permanéncia, retencao e evasao escolar. A andlise apontou que a gestao de dados é realizada
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de forma fragmentada em bases isoladas, o que impede o cruzamento automatico com o histdrico
académico dos estudantes e dificulta a avaliacdo do impacto social da politica. Além disso, embora tenham
sido identificadas melhorias no mapeamento de atividades, verificou-se a inexisténcia de uma metodologia
de gestdo de riscos formalizada, contrariando as diretrizes do Decreto n? 9.203/2017 e expondo o processo
a incertezas que podem comprometer o alcance dos objetivos institucionais.

Para mitigar essas lacunas, as recomendag¢des orientaram a implementagdo urgente de um sistema
integrado, preferencialmente via mdédulo de AE no SUAP, que permita o monitoramento sistematico e a
producdo de indicadores de desempenho robustos. Adicionalmente, a Auditoria recomendou que a
Diretoria de Politicas Estudantis (DPE) institua uma metodologia de gestdo de riscos especifica para a
Assisténcia Estudantil, integrando-a aos processos ja mapeados para permitir a identificacdo e o tratamento
proativo de vulnerabilidades. Tais medidas sdo consideradas fundamentais para garantir que a politica de
AE cumpra seu papel estratégico de inclusdo e sucesso académico, assegurando a transparéncia e a

melhoria continua da governanca institucional.

Acdo n? 16 - Gestdo dos recursos externos a Lei Orcamentaria

Objetivo da Auditoria: Avaliar a gestdo dos recursos externos a Lei Orcamentaria

Informamos que a auditoria sobre a Gestdo dos Recursos Externos a Lei Orgamentaria encontra-se em fase
de andamento. O cronograma inicialmente previsto sofreu ajustes em virtude de fatores criticos que
impactaram a forca de trabalho da Unidade de Auditoria Interna (Audint) neste periodo.

A reprogramacao justifica-se pela reducdo do quadro de pessoal da equipe técnica, somada ao aumento
expressivo no volume de demandas extraordinarias e urgentes, que exigiram o redirecionamento imediato
da forca de trabalho para atender a requisicdes de drgaos de controle e da alta gestdo. Para otimizar o
esforco auditdvel e garantir a profundidade necessdria ao exame, esta acao sera desenvolvida de forma
complementar a auditoria de Orcamento prevista para 2026. Essa integracdo permitira uma visdo sistémica
e consolidada do fluxo financeiro institucional, unindo o acompanhamento do orcamento ordinario a
gestdo das fontes externas, resultando em recomendagdes mais robustas e eficientes para o fortalecimento
da governanga no Ifal.

Apresenta-se, a seguir, o status dos servicos de avaliagdo previstos no Paint/2025, incluindo a acgdo
extraordindria executada via Notas de Auditoria. O quantitativo de recomendacGes e a situacdo das acdes

(realizadas e ndo realizadas) estdo detalhados no Quadro 03 e nos Graficos 01 e 02.
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Quadro 3: Execucdo dos servicos de avaliacao

23041.016621/2025  Relatério 05/2025 Programa de Gestdo de Realizado

-91 Desempenho

23041.020715/2025  Relatério 04/2025 Governanga e Gestdo de Realizado
-64 Tecnologia da Informacdo e

da Seguranga da Informagdo

23041.036678/2025  Relatério 07/2025  Concessdo de auxilios/bolsas Realizado

-14 da Assisténcia Estudantil

N o o o
()} ~N ~ ~

Notas de Auditoria Denuncias Fala.BR Realizados

Fonte: elaborado pela Audint.
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Grafico 01: Recomendacgdes dos Servigos de Auditoria.

Recomendacdes dos Servigos de Avaliacao 2025

Nota 02/2025
Nota 08/2025
Nota 10/2025 1

Nota 11/2025 | 1

Nota 12/2025 1

Nota 1312025 L S,

Nota 17/2025 1

Nota 18/2025 [ 2

Nota 19/2025 1

Nota 20/2025 [0 1
Relatério 0/2025 | s s s
Relatério 03/2025 [ " 5
Relatério 0412025 [ s
Relatério 062025 [ 7
Relatério 0712026 [ L 7

1 3 5 7 9 1 13 15

1

Atividades de Auditoria

Recomendagées

Fonte: elaborado pela Audint.

Grafico 02: Servicos de Auditoria realizados e ndo realizados.

Servicos de Auditoria Realizados e Nao Realizados

[T Realizados [ N&o Realizado

10 4

Fonte: elaborado pela Audint.
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4. DESCRICAO DOS FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM A EXECUGAO DOS SERVICOS DE
AUDITORIA

A execucdo das atividades de auditoria em 2025 foi impactada por fatores relevantes, destacando-se:
reducdo da forca de trabalho, em razdo da saida de servidora para exercicio de fungcdo em outra unidade;
aumento significativo de demandas extraordindrias, especialmente relacionadas ao tratamento de
denuncias recebidas por meio da plataforma Fala.BR e atrasos no fornecimento de informacdes por parte
de unidades auditadas.

Em resposta a esse cendrio, a Audint adotou medidas de otimizacdo, incluindo: redirecionamento de
esforcos para demandas prioritarias; investimento em capacitacao técnica da equipe; e aperfeicoamento
dos fluxos de trabalho e da comunicacdo institucional.

Essas acdes contribuiram para mitigar os impactos identificados e assegurar a qualidade técnica das
entregas.

Por ultimo, destaca-se que o exercicio de 2025 consolidou-se como um periodo de transicdo e

realinhamento estratégico para a Auditoria Interna do Ifal com a mudanca na titularidade da unidade.

5. QUADRO DEMONSTRATIVO DOS BENEFICIOS NAO FINANCEIROS AUFERIDOS EM
DECORRENCIA DA ATUACAO DA UAIG AO LONGO DO EXERCICIO, CONFORME AS
DISPOSICOES DA INSTRUCAO NORMATIVA N2 10, DE 28 DE ABRIL DE 2020, DA CGU

No exercicio de 2025, a atuacdo da Unidade de Auditoria Interna (Audint) consolidou beneficios de natureza
nao financeira importantes para a governanca do Ifal, pautando-se na sistematica de quantificacdo e
registro estabelecida pela Instrucdo Normativa CGU n2 10/2020. O trabalho desenvolvido buscou oferecer
suporte técnico a gestdo, fornecendo recomendacdes para o alcance da eficiéncia operacional e a
conformidade dos atos administrativos, atuando para o aprimoramento dos processos institucionais.

A classificacdo desses beneficios ndo financeiros ocorre em fungdo da dimensdo institucional afetada,
permitindo mensurar o valor agregado pela auditoria tanto em nivel estratégico quanto operacional. Nesse
sentido, as entregas da Audint podem ser categorizadas quanto ao impacto na Missdo, Visdo e/ou
Resultados, quando as recomendagdes incidem diretamente sobre os processos finalisticos da organizacgao,
servindo como referéncia para o alcance das metas estabelecidas no planejamento estratégico do Ifal. Tal
dimensdo evidencia o fortalecimento das atividades de ensino, pesquisa e extensdo, garantindo que os

resultados entregues a sociedade estejam alinhados ao propdsito institucional.
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Por outro lado, os beneficios também abrangem a dimensdo de Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos
Internos, voltando-se ao aperfeicoamento dos processos de apoio e gerénciais. Nessa vertente, as
orienta¢des da auditoria buscam otimizar a gestdo de recursos humanos, a integridade da infraestrutura e a
eficiéncia das rotinas administrativas, criando o suporte necessario para que as areas finalisticas operem
com maior seguranga e conformidade. Assim, a atuagao da Unidade em 2025 assegurou que tanto a
estratégia quanto a operacgdo fossem contempladas, possibilitando melhoria para a Instituicdo.

Abaixo, segue o quadro com o detalhamento dos principais beneficios ndo financeiros decorrentes dos
servigos de auditoria:

Quadro 5 - Beneficios ndo financeiros auferidos em decorréncia da atuacdo da Unidade de Auditoria

Interna.

Acgao n2 10 - Riscos da Unidade de Auditoria Interna

Descricdo da Medida Orientada Beneficios Ndo Financeiros / Dimensdo do Beneficio

Otimizacgao de fluxos

Mitigacao de riscos

Padronizacio e eficiéncia dos fluxos Aperfeicoamento da prestagdo dos servigos de auditoria interna.

administrativos internos. (Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos — Repercussdo

Estratégica/Tatica/Operacional)
Mitigacdo de falhas operacionais.

Agdo n2 11 - Programa de Gestdo de Desempenho - Relatério n2 05/2025

Descricao da Medida Orientada Beneficios Ndo Financeiros / Dimens3do do Beneficio

Otimizacdo de fluxos e fim de verificagdes

manuais no PGD.

Melhoria no tratamento dos dados e . o _ .
Melhoria na seguranca juridica, conformidade legal e suporte a

isonomia no desligamento. o
tomada de decisao.

Mitigacdo de riscos em adesbes e

teletrabalho no exterior. (Missdo, Visdo e/ou Resultado — Repercussdo Estratégica)

Padronizagdo de fluxos e gestdo baseada em
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evidéncias.

Acdo n2 12 - Gestdo do Processo de Auxilio-Transporte - Relatério n2 03/2025

Descricao da Medida Orientada

Beneficios N3o Financeiros / Dimensao do Beneficio

Padronizacdo e eficiéncia dos fluxos
administrativos internos.
Melhoria na clareza dos critérios e

rastreabilidade dos processos.

Maior confianca na equidade do processo, melhoria nos controles

visando reducdo de prejuizos financeiros e de pagamentos indevidos.

(Missdo, Visdo e/ou Resultado — Repercussdo Tatico/Operacional)

Adequacdo a IN n? 71/2025 e detec¢do

precoce de falhas.

Estruturacdo da gestdo com base em

melhores praticas de governanca.

Melhoria na seguranca juridica e conformidade institucional.

(Missdo, Visdo e/ou Resultado — Repercussao Estratégica)

Acgao n2 13 - Governanga e Gestdo de tecnologia da informacgdo e da seguranca da informacao - Relatorio n®

04/2025

Descricao da Medida Orientada

Beneficios N3o Financeiros / Dimens3o do Beneficio

Elevagdo da maturidade do PPSI e protecao

de dados.

Melhoria na efetividade e continuidade dos servicgos digitais.
(Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos — Repercussdo

Tatico/Operacional)

Fomento a boas praticas de gestdo e

controle social.

Fortalecimento da transparéncia e da imagem institucional.

(Missdo, Visdo e/ou Resultado — Repercussio Estratégica)

Mitigacdo de riscos cibernéticos e

segregacao de funcgdes.

Suporte no conflito de interesses.

(Missdo, Visdo e/ou Resultado — Repercussdo Tatico/Operacional)

Alinhamento com normativos nacionais e

internacionais.

Conformidade legal.

(Missdo, Visdo e/ou Resultado — Repercussao Estratégica)

Acdo n? 14 - Fornecimento de alimentagdo escolar nos campi do Ifal - Relatério n2 06/2025

Descricao da Medida Orientada

Beneficios N3o Financeiros / Dimens3o do Beneficio

Otimizacdo da gestdo do PNAE/PNAES e

Suporte para melhoria nos indicadores de permanéncia e éxito
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fluxos administrativos.

escolar.

(Missdo, Visdo e/ou Resultado — Repercussdo Tatico/Operacional)

Padronizagdo de dados e fomento a

transparéncia ativa.

Auxilio para o controle social e accountability.

(Misséo, Visdo e/ou Resultado — Repercuss&o Estratégica)

Alinhamento a conformidade legal e

mitigacao de falhas operacionais.

Melhoria na seguranca juridica e conformidade institucional.

(Missdo, Visdo e/ou Resultado — Repercussio Estratégica)

Capacitagcbes peridodicas e foco no

desenvolvimento sustentavel.

Auxilio nas capacitacGes e refor¢co no desenvolvimento sustentavel.
( Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos — Repercussdo

Estratégica)

Acdo n2 15 - Concessdo de auxilios/bolsas da Assisténcia Estudantil - Relatério n® 07/2025

Descricao da Medida Orientada

Beneficios N3o Financeiros / Dimensao do Beneficio

Fortalecimento do apoio a permanéncia e

prevencao da evasao.

Melhoria no suporte aos estudantes vulneraveis.

(Missdo, Visdo e/ou Resultado — Repercussio Tatico/Operacional)

Formalizacao de metodologias e producgao

de indicadores de impacto

Apoio na tomada de decisdao na aplica¢ao dos recursos e
indicadores.

(Missdo, Visdo e/ou Resultado — Repercussio Estratégica)

Reducdo de vulnerabilidades e ampliacdo da

integridade processual.

Melhoria na seguranca juridica e conformidade institucional.

(Misséo, Visdo e/ou Resultado — Repercuss&o Estratégica)

Alinhamento ao arcabouco normativo e

planejamento estratégico.

Conformidade normativa em relacdo ao atendimento as exigéncias
do TCU.

(Missdo, Visdo e/ou Resultado — Repercussio Estratégica)

Fonte: elaborado pela Audint.
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6. INFORME SOBRE OS RESULTADOS DO PROGRAMA DE GESTAO E MELHORIA DA
QUALIDADE - PGMQ

Balizado na IN_SFC n® 3/2017, o Ifal instituiu o Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) da

Atividade de Auditoria Interna do Ifal por meio da Resolucdo n2 27/CS/2020, de 31 de outubro de 2019,

com o objetivo de promover a melhoria continua dos trabalhos desenvolvidos. O Programa de Gestdo e
Melhoria da Qualidade (PGMQ) contempla toda a atividade de auditoria interna governamental, desde o
planejamento dos trabalhos até o monitoramento das recomendag¢des emitidas por meio de avaliagGes
internas e externas. Busca-se, com tais procedimentos, o aprimoramento dos processos através da
uniformizacdo e padronizacdo das acdes de auditoria desenvolvidas — alinhando-se as boas praticas
nacionais e internacionais.

Conforme destacado no relatério de 2024, a partir de 2025 as avaliagdes dos trabalhos da auditoria interna
seriam realizadas sempre que houvesse a conclusdo de um trabalho individual de auditoria, contemplando:
equipe executora; supervisor da acdo; e responsaveis pela unidade auditada.

A avaliacdo pelos pares buscou avaliar se as politicas e os procedimentos definidos foram formalmente
documentados no sentido de orientar a equipe de auditoria em conformidade com as determinagdes de
auditoria interna, o cddigo de ética e as normas nacionais e internacionais. Jd na avalia¢cdo pelos gestores,
buscou-se verificar se a atividade de auditoria interna agrega valor e melhora os processos da instituicao —
garantindo maior alinhamento entre as auditorias realizadas e os objetivos estratégicos do Ifal.

No que se refere a avaliagdo interna de 2025, evidencia-se o levantamento dos riscos do setor de auditoria
gue proporcionou um melhor planejamento e execu¢dao das a¢des com a adocdao de modelos padronizados
para cada etapa dos trabalhos, com destaque para o monitoramento e melhoria continua das atividades de
auditoria com a criacdo de indicadores gerenciais para acompanhamento do desempenho e adocdo de
planos de a¢do para correcao de desvios, sempre que necessarios.

Os resultados demonstram melhora significativa na conformidade geral em fungao de agdes anteriormente
implementadas que contribuiram para tais resultados; entre eles, ajustes metodoldgicos no
desenvolvimento dos trabalhos. A analise dos indicadores de desempenho de 2025 revelou uma superacao
em quase todas as metas estabelecidas, sejam elas referentes ao cumprimento do Paint, horas de
treinamento ou beneficios alcangados.

Apesar do sucesso no desenvolvimento dos trabalhos e nas metas estabelecidas, o indicador de
recomendacdes atendidas aponta para uma oportunidade de melhoria nos processos de comunicacdo e

monitoramento, pontos estes destacados no relatério anterior.
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A autoavaliacdo da equipe de auditoria sobre a atuacdao em 2025, embora majoritariamente positiva,
apontou para a necessidade de capacitacdes especificas, com especial atencdo para o Siafi e Tesouro
Gerencial, Licitacdes e Contratos, e Avaliacdao de Politicas Publicas. De forma similar, os gestores também
fizeram uma avaliacdo positiva dos trabalhos da Audint.

Conforme apontado no relatério de 2024, a aplicacdo do Modelo de Capacidade de Auditoria Interna
(IA-CM) revelou oportunidades de melhoria, especialmente na elaboragcdo e institucionalizacdo de
ferramentas como a Politica de Servicos de Consultoria, o Plano de Negdcios da Audint e Relatdrios de
Gestdo, bem como na reivindicagdo de um orgamento operacional adequado. Esses pontos encontram-se
em fase de estudos para implementacao.

Quanto a maturidade, a Audint avancou significativamente na padronizacao de seus fluxos de trabalho para
o desenvolvimento das acGes e na consolidacdgo do PGMQ com o aperfeicoamento de modelos e
procedimentos. Tais medidas, implementadas em 2025, tém contribuido de maneira significativa para uma
maior aproximagao entre Gestores e Audint — o que aponta para uma nova fase de governanga e gestao dos
riscos dos trabalhos de auditoria.

Assim, a Audint caminha na busca de melhoria continua dos indicadores e na qualidade dos trabalhos

desenvolvidos, de forma a contribuir de maneira eficiente com auditorias de alto valor agregado.
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7. LEVANTAMENTO DE INFORMAGCOES PARA ORGAOS DE CONTROLE INTERNO OU
EXTERNO

No exercicio de 2025, a Unidade de Auditoria Interna (Audint) desempenhou papel fundamental na
interlocucdo estratégica entre o Instituto Federal de Alagoas (Ifal) e os 6rgdos de controle interno e externo.
Essa atuacdo pautou-se na coordenacdo e no monitoramento do fluxo de informacbes, assegurando a
tempestividade e a qualidade das respostas institucionais a acdérddos, notificacdes, requisicbes e
solicitagdes de informagdes emitidas pela Controladoria-Geral da Unido (CGU) e pelo Tribunal de Contas da
Unido (TCU).

A operacionalizagdo dessa atividade ocorreu por meio da instrucdao de processos administrativos,
comunicagoes institucionais oficiais e o gerenciamento direto de plataformas digitais, como o Conecta-TCU
e o e-CGU. A Audint atuou ndo apenas no encaminhamento burocratico, mas na analise técnica das
manifestacdes da Gestdo, garantindo que os subsidios fornecidos guardassem estrita correlagdo com o que
fora requisitado pelos drgaos de controle.

Essa competéncia estda fundamentada na Instrucdo Normativa CGU n? 05/2021, que estabelece como
atribuicdo das unidades de auditoria interna o suporte aos 6rgaos de controle, bem como no Referencial
Técnico de Auditoria Interna Governamental. A atuagdo da Unidade busca fortalecer a governanga e a
transparéncia, mitigando riscos de responsabilizacdo e assegurando que o Ifal cumpra seu dever de
prestacdo de contas. Tal interlocucdo é essencial para o aprimoramento dos controles internos, uma vez
gue permite a instituicdo antecipar-se a fragilidades apontadas e promover a correcao de rumos de forma
assistida.

Abaixo, segue o quadro com as demandas processadas e monitoradas pela Unidade ao longo do exercicio:

Quadro 6 - Levantamento de Informacdes para Orgdos de Controle Interno ou Externo 2025

Documento Assunto Processo Sipac

Oficio 45078/2025 - TCU Notificacdo de acérddo e 23041.044974/2025-81
divulgacdo de Painel de
Acessibilidade Digital. Anexos:
pecas 994, 995 e 996 do
processo TC 008.257/2024-8.
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Oficio-circular

s/n2-TCU/AudEducacdo

Praticas de gestao e
governancga em InstituicOes
Federais que compdem a Rede
Federal de

EPCT que impactam
positivamente o desempenho
académico dos estudantes da
EPT de nivel médio,

em especial quanto as
seguintes varidveis: fluxo
escolar, permanéncia,
conclusdo do curso,
desempenho

em exames nacionais e

internacionais.

23041.042553/2025-15

Documento

Assunto

Processo Sipac

Oficio 36040/2025-TCU/Seproc

Notificacdo de acérdao.
Anexos: pecas 27, 28 e 29 do
processo TC 033.862/2021-4.

23041.034311;2025-16

Oficio TCU 000.780/2025 -

AudEducacao

Requisicdo de informacdes

e/ou documentos.

23041.034016/2025-00

Oficio
33025/2025-TCU/Seproc

Solicitacdo para participacao
em pesquisa sobre elaboracdo
do relatdrio de gestdo na forma

de relato integrado.

23041.0326117/2025-70

Oficio-circular
s/n2-2025-TCU/AudEducacao,
de 14/07/2025.

Informa  encerramento de
processo de monitoramento.
Pede-se dar conhecimento a

Unidade de Auditoria Interna e

23041.028251/2025-34
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a Autoridade de
Monitoramento da LAI, bem
como as demais instancias de
gestdo e governanga que se

entender pertinentes.

Oficio
820/2025-TCU/AudPessoal

Correcdo/complementacdo de

informacdes do ato de pessoal.

23041.015069/2025-13

Oficio
635/2025-TCU/AudPessoal

Correcdo/complementacdo de

informacdes do ato de pessoal.

23041.015068/2025-79

Oficio
432/2025-TCU/AudPessoal

Correcdo/complementacdo de

informacdes do ato de pessoal.

23041.013055/2025-79

Oficio 10778/2025-TCU/Seproc

Notificacdo de acérdao.
Anexos: pecas 1480, 1481 e
1482 do processo TC

035.933/2019-4.

23041.013042/2025-96

Questionario CGU

Questionario sobre o uso de
sistemas auxiliares de gestao

de pessoas.

23041.002053/2025-41

Fonte: elaborado pela Audint.
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8. CONSIDERAGOES FINAIS

As atividades desenvolvidas pela Unidade de Auditoria Interna no exercicio de 2025 evidenciam o seu
compromisso com a conformidade normativa, o fortalecimento da governanca e a agregacao de valor aos
processos do Ifal. Mesmo diante de limitacdes relevantes, como a reducdo da forca de trabalho e o
aumento expressivo de demandas extraordinarias, a Audint manteve a execugao substancial do Paint, com
a realizacdo de quase que a totalidade das acGes previstas e a entrega de servicos técnicos alinhados as
diretrizes da CGU.

Destacam-se, ainda, os avancos no Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ), que
contribuiram para a padronizacdo metodoldgica e o aumento da maturidade da atividade de auditoria
interna.

Além disso, as acbOes de auditoria evidenciaram oportunidades de aprimoramento institucional,
especialmente no que se refere a integracdo de sistemas, ao uso de dados e a consolidacdo de praticas de
governanca baseadas em evidéncias e indicadores. Tais aspectos reforcam o papel da Audint na capacidade
de conduzir/induzir melhorias nos controles internos, com énfase na institucionalizacdo da gestdo de riscos,
no aprimoramento da mensuracdo de resultados e no fortalecimento da transparéncia e da integridade dos
processos no ambito do Ifal.

Dessa forma, conclui-se que a Auditoria Interna do Ifal, ao longo de 2025, cumpriu seu papel institucional,
atuando como instancia de assessoramento a gestdo e buscando contribuir para o fortalecimento dos

mecanismos de controle, gestdo de riscos e governanca.

Maceid, 31 de marco de 2026

Equipe Técnica
Adriana Lins de Gusmao Vila Nova
Jefferson Gerlanio do Nascimento
José Emiliano dos Santos

Silvana Kelly Coimbra Peixoto

Auditor Titular

Sécrates Mesquita Bomfim
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