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1. INTRODUCAO

Esse Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) visa definir os trabalhos prioritarios a
serem realizados pela Auditoria Interna do Ifal (Audint) no ano de 2020.

Os aspectos para elaboracdo do PAINT, a partir da edicdo da Instrucdo Normativa
(IN) da Controladoria-Geral da Unido (CGU) n° 9/2018, e da consequente revogagao da
IN CGU n° 24/2015, foram modificados. Enquanto o normativo anterior trazia por
principios orientadores a segregacao de funcdo e a necessidade de preservagao da
independéncia, o documento em vigor avanga ao indicar por principios a serem
observados: a autonomia técnica, a objetividade e a harmonizagdo com as estratégias, os
objetivos e os riscos da Unidade Auditada. Sao esses, portanto, os elementos que
norteardo esse documento.

O dispositivo que regulamenta a elaboragéo e apresentagdo do PAINT traz, em seu

art. 5°, como elementos minimos necessarios:

| - relagdo dos trabalhos a serem realizados pela UAIG em funcao de
obrigacdo normativa, por solicitacdo da alta administragdo ou por outros
motivos que nao a avaliagdo de riscos, devendo-se, nos dois ultimos
casos, ser apresentada justificativa razoavel para a sua sele¢ao;

Il - relagédo dos trabalhos selecionados com base na avaliagdo de riscos;

Ill - previsdo de, no minimo, 40 horas de capacitagdo para cada auditor
interno governamental, incluindo o responsavel pela UAIG;

IV - previsdo da atividade de monitoramento das recomendagdes emitidas
em trabalhos anteriores e ainda ndo implementadas pela Unidade
Auditada;

V - relagdo das atividades a serem realizadas para fins de gestao e
melhoria da qualidade da atividade de auditoria interna governamental;

VI - indicacdo de como serao tratadas as demandas extraordinarias
recebidas pela UAIG durante a realizagao do PAINT;

VIl - exposicao, sempre que possivel, das premissas, restricoes e riscos
associados a execugao do Plano de Auditoria Interna; e,

VIl — apéndice contendo a descricdo da metodologia utilizada para
selegao dos trabalhos de auditoria com base na avaliagao de riscos.

Além dos elementos minimos, a IN CGU n° 09/2018 regulamenta, também, o
processo de elaboragao e aprovagao do PAINT.

Assim, esse Plano busca, no cumprimento do normativo que o disciplina, alcancgar
efetivamente os objetivos indicados para a atividade e a utilizagdo dos recursos de forma

eficiente.



Figura 1 . Mapa do Processo de Elaboragéo e Aprovagéo do Paint do Ifal, conforme IN n° 09/2018
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2. GESTAO ADMINISTRATIVA DA AUDITORIA INTERNA
DO IFAL

A Auditoria Interna (Audint) do Instituto Federal de Alagoas (Ifal) foi inserida no
Estatuto da instituicdo, aprovado pela Resolu¢do n°® 11/CS de 22/09/2009 (atualizado pela
Resolugdo n° 16/2010).

Posteriormente, a atividade foi regulamentada por Regimento Interno proprio
aprovado pela Resolugao n°® 46/CS de 22 de dezembro de 2014. A estrutura e as
competéncias da Audint foram inseridas, ainda, no Regimento Geral do Ifal, aprovado pela
Resolugao n°® 15/CS/2018.

Além dos normativos relacionados, a Audint do Ifal atua sob a supervisédo técnica do
Orgéo Central do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, bem como da
regional de Alagoas e considera em seus trabalhos, também, a legislacdo nacional e
normas internacionais de auditoria, os regulamentos e documentos proprios elaborados
pelo Ifal.

Conforme os normativos institucionais indicados, a Audint € o 6rgao técnico de
controle interno e esta vinculada ao Conselho Superior, em cumprimento ao indicado no
§3°, art. 15 do Decreto 3.591 de 6 de setembro de 2000.

2.1 Estrutura

A Audint tem sede localizada na Reitoria do Ifal. Atualmente, é estruturada
regimentalmente por um titular ocupando a fungcdo de Auditor Chefe, por coordenadores
ocupando as coordenagbes de Auditoria e Gestdo de Riscos, de Controle e
Assessoramento Interno, de Assessoramento aos Campi, de Assuntos Administrativos, e
por uma equipe técnica composta por servidores/as ocupantes do cargo de Auditor e
ocupantes de outros cargos de nivel superior, conforme organograma explicitado na figura

abaixo.



Figura 2. Estrutura da Auditoria Interna do Ifal, conforme Regimento Interno
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Fonte: Regimento Interno da Auditoria Interna e Regimento Geral do Ifal.

Entretanto, de fato, atualmente ha apenas a designacdo da chefia da Auditoria

Interna.

2.2 Equipe
A Audint é composta pelos/as servidores/as:

1. Adriana Lins de Gusmao Vila Nova (afastada parcialmente para qualificagao)
Cargo: Auditora
Formacao: Bacharel em Ciéncias Contabeis, especialista em Administracdo Publica e

mestranda em Ciéncias Contabeis.

2. Jefferson Gerlanio do Nascimento
Cargo: Auditor
Formacéao: Bacharel em Ciéncias Contabeis, especialista em Auditoria em Organizagdes

do Setor Publico e mestrando em Educacgao Profissional e Tecnoldgica.

3. José Emiliano dos Santos
Cargo: Auditor
Formacao: Bacharel em Ciéncias Econbmicas, especialista em Tecnologia de Gestao

Publica e Responsabilidade Fiscal e mestrando em Educagao Profissional e Tecnoldgica.



4. Marilia Cristyne Souto Galvao Barros Matsumoto (Chefe da Auditoria Interna)
Cargo: Auditora
Formacéao: Bacharel em Ciéncias Contabeis, especialista em Auditoria em Organizagdes

do Setor Publico e mestra em Administragao Publica.

5. Silvana Kelly Coimbra Peixoto
Cargo: Técnica em Assuntos Educacionais
Formacgédo: Licenciada em Pedagogia, especialista em Formagdo de Professores em

Midias na Educacédo e em Pedagogia Organizacional.

6. Socrates Mesquita Bomfim
Cargo: Auditor
Formacéao: Bacharel em Ciéncias Contabeis, especialista em Auditoria em Organizac¢des

do Setor Publico e mestre em Tecnologias Ambientais.

A servidora Michelly Chrystina da Silva Cavalcanti, ocupante do cargo de Auditor,

encontra-se cedida a Controladoria-Geral da Unido, desde 2014.

2.3 Recursos da Audint

Atualmente, a Audint possui estagcdes de trabalho em quantitativo suficiente para a
equipe atual.
Quanto ao orgamento, estima-se que, para 2020, os valores necessarios para

garantir a realizac&do das acgdes previstas nesse PAINT sao:

Quadro 1. Orgamento Estimado para a Auditoria Interna em 2020

Elemento Memoria de Calculo Valor Total
Participagao em| * R$ 800,00 (inscrigdo)
eventos sobre a| * R$ 619,50 (didrias — R$ 177,00 X 3,5)
atividade de Auditoria| « R$ 2.000,00 (valor médio estimado de passagens) R$ 20.517,00
Interna = R$ 3.419,50.

Sera considerada a participagdo de 2 servidores a cada evento,
sendo os eventos, preferenciais o Fonai Tec e o Cobaci, que sao
especificos as Auditorias Internas do MEC, assim

R$ 3.419,50 x 2 servidores = R$ 6.839,00 por evento
Sendo 3 eventos, o total estimado é de R$ 20.517,00.




Elemento Memoria de Calculo Valor Total
Diarias para| * R$ 211,50 (diaria Chefe da Auditoria) x 1,5 = R$ 317,25 (por |R$ 8.223,75
execugao das agdes visita)

* RS$ 177,00 (diaria auditores) x 1,5 = R$ 265,5 (por auditor a cada

visita) x 5 auditores = R$ 1.327,50

= R$ 1.644,75 (total por visita a dois campi, conforme histérico da

Audin que concentra as viagens em dois campi para economizar

com transportes e diarias)

* Considerando 5 visitas, temos R$ 8.223,75

Realizagdo de cursos * R$ 2.500,00 (inscrigcao)
de capacitagcdo em « R$ 619,50 (diarias)
tematicas * R$ 2.000,00 (valor médio estimado de passagens)
relacionadas as |= R$ 5.119,50 (total por servidor capacitado) R$ 15.358,50
acgdes desenvolvidas

Sera considerada a capacitagdo de um servidor por area totalizando

R$ 5.119,50 x 3 = R$ 15.358,50
Total R$ 44.099,25

Quanto a demanda por equipamentos de Tecnologia da Informacéo, foi indicada em

consulta institucional para composi¢cdo do Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo e

Comunicacéao, ocorrida a partir de 01/10/2019. Foram solicitados pela Audint, conforme

lista disponibilizada: 02 (dois) notebooks, 01 (um) data show, pacote antivirus e pacote

MS Office, apoio ergondmico para os pés e bateria para o notebook HP.



3. PLANEJAMENTO DOS TRABALHOS

O inicio dos trabalhos de elaboragao deste documento ocorreu em 17 de setembro
de 2019, quando a equipe da Audint do Ifal reuniu-se para discutir as alteracbes
necessarias na metodologia dos trabalhos de elaboracdo do PAINT 2020, para
contemplar as alteragées normativas.

Além do estudo da IN CGU n° 09/2018, foi realizada pesquisa na literatura
especializada (COSO ERM e ISO 31010:2012) e em outras Instituicbes Federais de
Ensino para analisar como estas realizam os trabalhos, especialmente, as com gestao de
riscos institucional em estagio semelhante ao do Ifal. Foram consideradas, ainda,
informacdes do PDI 2019-2023 e do PLOA 2020.

No planejamento de seus trabalhos e para o atingimento dos objetivos e uso

eficiente dos recursos, a Audint adotara os seguintes direcionadores estratégicos

Missao

Fortalecer e assessorar a gestdo, bem como, propor medidas para a
racionalizagdo das acbes de controle no sentido de contribuir para a
garantia da legalidade, da moralidade e da probidade dos atos da
administracao do Ifal.

Visao

Realizar as atividades de Auditoria Interna de forma independente e
objetiva, adicionando valor ao Ifal e indicando diretrizes de controle para o
alcance dos obijetivos institucionais.

Valores

a) integridade;

b) proficiéncia e zelo profissional;

¢) autonomia técnica e objetividade;

d) alinhamento as estratégias, objetivos e riscos da Unidade Auditada;

e) atuacido respaldada em adequado posicionamento € em recursos
apropriados;

f) busca pela qualidade e melhoria continua; e

g) comunicacao eficaz.

Da elaboracao deste planejamento considera-se que, para a execucgao efetiva, faz-
se necessario que elementos relativos a premissas, restrigdes e riscos, sejam
administrados e que sejam tomadas providéncias para sanar ou mitigar situagbes que
possam interferir no desenvolvimento dos trabalhos.

Considerem-se os elementos abaixo indicados



Premissas
Estrutura suficiente para realizagdo dos trabalhos (computadores,
impressoras, material de expediente, estacdes de trabalho, internet).

Restricoes
Limitagdes no sistema informatizado de auditoria.

Riscos

1. Contingenciamento de recursos (retardamento ou inexecugao de parte
da programacao de despesas prevista na Lei Orgamentaria em
consequéncia da insuficiéncia de receitas);

2. Afastamento de servidor;

3. Greves/paralisagdes do servigo publico;

4. Nao atendimento as solicitacdes de auditoria.

3.1 A Instituicao

O Ifal € uma instituicao de educacgao profissional e superior, multicampi, € que detém
autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagdgica e disciplinar
equiparada as universidades federais. E composto pela Reitoria, por cinco Pré-Reitorias
(Ensino; Pesquisa, Pos-Graduacgao e Inovacgéo; Extensao; Desenvolvimento Institucional e
Administragdo) e uma diretoria sistémica (Diretoria de Gestdo de Pessoas). Possui mais
de 1.800 servidores e atende a mais de 20 mil alunos', de modo a contribuir para a
formagao profissional e insercdo de jovens e adultos no mundo do trabalho, com
credibilidade e qualidade de ensino.

Atualmente, o Ifal dispde de 16 campi, localizados em todas as mesorregides do
Estado de Alagoas, nas cidades de: Macei6, Palmeira do indios, Satuba, Marechal
Deodoro, Arapiraca, Piranhas, Penedo, Maragogi, Murici, Sdo0 Miguel dos Campos e
Santana do Ipanema, Rio Largo, Coruripe, Batalha e Vigosa e um Campus Avang¢ado no
bairro de Benedito Bentes, em Maceid, o mais populoso da capital alagoana.

Durante a execucado das agbes previstas nesse PAINT, no ano de 2020, serdo
considerados os valores quantitativos envolvidos em cada area, pois, a Auditoria Interna
do Ifal, em atendimento ao item 181. da IN CGU n° 03/2017 e da IN CGU n° 04/2018,
adotara sistematica de quantificagdo e registro dos resultados e beneficios da sua
atuacao.

Para o ano de 2020, o Projeto de Lei Orgamentario previu um valor de R$
408.834.149,00 para o Ifal, conforme Figura 3

1 Dados extraidos da Plataforma Nilo Pegcanha 2019, em 11 de outubro de 2019.



Figura 3. Instituto Federal de Alagoas - PLO 2020
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. : Lei+Créditos Empenhado PLO LOA PLO
S 2018 2018 2019 2019 2020
Total 416.012.618 413.360.569 412.252.084 430.389.677 400.834.149
Programa
0032  Programa de Gestio e Manuteng¢Zo do Poder 352.800.729
Executivo
0089  Previdéncia de Inativos e Pensionistas da Unido 57.120.293 56.836.148 57.434.000 57.434.000
0901  Operacdes Especiais: Cumprimento de Sentengas 1.176.089 1.162.336 2.215.250 2.215.250
Judiciais
0910  Operagdes Especiais: Gestio da Participagio em 74.339 74.339 T8.764 78.764 46.628
Organismos e Entidades Nacionais e Internacionais
0998 Reserva de Contingéncia 14.338.441
2080  Educac#o de qualidade para todos 69.912.781 69.161.7T1 67.161.196 85.298.789
2109  Programa de Gestio e Manutengdo do Ministério da 287.729.106 286.125.976 285.362.874 285.362.874
Educagao
5012  Educac#o Profissional e Tecnologica 41.648.351
Fungdo
09  Previdéncia Social 57.120.283 56.836.148 57.434.000 57.434.000 45.871.055
12 Educagio 357.641.887 355.287.746 352.524.070 370.661.663 348.578.025
28  Encargos Especiais 1.250.438 1.236.675 2.294.014 2.294.014 46.628
99 Reserva de Contingéncia 14.338.441
Subfuncdo
122 Administracio Geral 180.000 144.498 108.000 108.000 63.936
272 Previdéncia do Regime Estatutario 57.120.293 56.836.148 57.434.000 57.434.000 45.871.055
301  Atengao Basica 4.528.864 4.102.627 3.932.172 3.932.172 3.200.046
331 Protegio e Beneficios ao Trabalhador 13.081.986 12.966.446 13.281.993 13.281.993 8.796.710
363  Ensino Profissional 298.737.089 297.907.261 294.498.305 312.635.898 286.074.046
846  OQutros Encargos Especiais 42,364,386 41.403.590 42.997.014 42.997.014 50.489.915
9989  Reserva de Contingéncia 14.336.441
Grupo de Despesa
1  Pessoal e Encargos Sociais 328.134.191 326.810.434 327.689.359 327.689.359 340.740.037
3 Outras Despesas Correntes 81.934.285 80.606.474 80.250.840 80.250.840 49.513.5T6
4 Investimentos 5.044.142 5.943.661 4.311.885 22.449.478 4.242.095
9  Reserva de Contingéncia 14.338.441
Fonte 1-PES 2-JUR 3-0DC 4-INV 5-IFI 6-AMT 9-RES Total
100 294.868.982 48.619.771 4.018.557 347.507.310
156 27.535.089 27.535.089
169 18.335.966 18.335.966
250 893.805 223.538 1.117.343
956 9.303.240 9.303.240
969 5.035.201 5.035.201
Total 340.740.037 49.513.576 4.242.095 14.338.441 408.834.149
Fonte: Ministério da Economia http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Projetos/PLN/2019/Anexo/MSG395-19-Volume
%20V.pdf

3.2 Avaliacao da Maturidade de Gestao de Riscos

Apesar do Ifal ter instituido sua Politica de Gestdo de Riscos desde 2018, com a

aprovacgao da Resolugao n® 04/CS/2018, a implantagao desta ainda encontra-se em fase

inicial, tendo sido, até o momento, definida a abordagem de mapeamento dos riscos e

iniciado o trabalho de mapeamento dos processos e dos riscos institucionais, a nivel

estratégico.

Assim, pode-se dizer que a maturidade de riscos do Ifal encontra-se em grau

consciente, conforme indicado por Caruso (2016)2 na Figura 4.

2 Metodologia de Auditoria Baseada em Riscos, de Adriana Maria Couto Caruso (2016). Disponivel em
http://www.cgu.gov.br/sobre/institucional/eventos/anos-anteriores/2016/ii-seminario-de-auditoria-interna-
governamental/arquivos/22_11-ufabc.pdf


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Projetos/PLN/2019/Anexo/MSG395-19-Volume%20V.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Projetos/PLN/2019/Anexo/MSG395-19-Volume%20V.pdf

11

Figura 4. Avaliacdo da Maturidade de Riscos da Instituicdo
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b 4 \_incorporados as operagdes

Fonte: Metodologia de Auditoria Baseada em Riscos, Caruso (2016)

Segundo De Cicco (2007)3,

A estratégia de auditoria selecionada depende da maturidade de riscos da
organizagao. Organizagées com um grau de maturidade de riscos ingénuo
ou consciente nao conseguirdo implementar a ABR imediatamente.
Entretanto, tais organizagdes podem se beneficiar de alguns aspectos das
estratégias de auditoria descritos a seguir. Por exemplo, a auditoria interna
pode ajudar a melhorar os processos de gestdo de riscos e governancga,
relatando sua avaliagdo de maturidade de riscos da organizagao a diregéao
e ao comité de auditoria, e promovendo a gestdo de riscos em todos os
trabalhos da atividade de auditoria interna, Pode também conduzir
algumas tarefas de consultoria, auxiliando a diregdo a melhorar a
maturidade de riscos da organizagéo.

A literatura especializada consultada indica que, no caso de uma maturidade de
riscos consciente, como é no Ifal, as atividades de planejamento de auditoria devem ser
baseadas em arcabougo alternativo que congregue, tanto quanto possivel, o fator risco. A
IN CGU n° 08/2017, que aprovou o Manual de Orientagdes Técnicas da Atividade de
Auditoria Interna, indicou que, “a Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG)
utiliza método de planejamento alternativo, por exemplo, baseado em fatores de riscos ou
a partir de riscos identificados pela propria UAIG”. Dessa forma, até que a maturidade de
avaliagao de riscos da instituicdo seja considerada “definida”, a abordagem da Audint vai
se basear em analise propria.

Diante do exposto e considerando a necessidade de elaborar o PAINT 2020 nos
termos das regras que o delimitam, ndo somente por imposi¢gdo normativa, mas em busca
do atendimento aos critérios técnicos que garantam maior eficiéncia e possibilitem a
avaliagcao a partir da padronizacdo dos documentos, a abordagem utilizada pela Auditoria
Interna do Ifal na definigdo das acbes a serem desenvolvidas no ano de 2020, encontra-

se discriminada na préxima secéo e no Apéndice deste documento.

3 Auditoria Baseada em Riscos: Como implementar a ABR nas organizagbes: uma abordagem inovadora ,
de Francesco De Cicco (2007).
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4. ACOES PAINT 2020 COM BASE NA AVALIACAO DE
RISCOS

De acordo com a IN CGU n° 03/2017, os destinatarios dos servicos de avaliagao e
de consultoria prestados pelas Unidades de Auditoria Interna Governamental sdo a alta
administragao, os gestores das organizacgdes e entidades publicas federais e a sociedade.
Assim, esse planejamento de auditoria buscou congregar as agdes que sao de realizagao
obrigatéria as necessidades da alta administracao, além das agdes definidas por base na
avaliacao de riscos.

Segue, assim, a discussao acerca da motivagao da definicdo das agdes a serem

realizadas pela Audint no exercicio abrangido por esse planejamento:

Em atendimento ao inciso |, do art. 5° da IN CGU n° 09/2018, sao acdes que serao
realizadas pela Audint em 2020 em fung¢ao de obrigagdo normativa, por solicitagdo da alta

administragao ou por motivos que nao seja a avaliagado de riscos

* Acompanhamento do relacionamento entre o Ifal e Fundagdes de Apoio, em
cumprimento ao Acérdao n° 1.178/2018;

* Avaliagdo da aderéncia aos critérios de Sustentabilidade Ambiental, conforme
Oficio da SFCI n° 32.595/2012;

* Elaboragédo do RAINT 2020, conforme IN CGU n° 9/2018;

» Elaboracado do PAINT 2021, conforme IN CGU n° 9/2018;

* Processos de Pesquisa e Agdes de Extensao, por solicitagao da alta administragéao,
€,

* Acompanhamento da Flexibilizagdo da Jornada de Trabalho dos servidores,
conforme recomendacao da CGU-AL, no Relatdrio n® 20180057 3.

Ainda, em cumprimento a obrigagdo normativa, a Audint do Ifal, executara a IN CGU
n°® 03/2017, que indica que “deve instituir e manter um Programa de Gestao e Melhoria da
Qualidade (PGMQ)”, e incluira, em seu planejamento, a instituicio do PGMQ, com o
objetivo de promover a avaliagdo e a melhoria continua dos processos de trabalho, dos
produtos emitidos e da eficacia e da eficiéncia da atividade de auditoria interna do Ifal.
Cumpre ressaltar que o programa foi regulamentado na instituicdo por meio da aprovagao
da Politica, na Resolugao n® 27/2019/CS/IFAL, que sera a diretriz para implementacao

deste. Assim, sera Agéo desenvolvida pela Audint

» Consolidacao e apresentacado do Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade da
Audint do Ifal.
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Sera, ainda, considerada Acdo da Auditoria Interna do Ifal, as reunides realizadas
para tratar de temas relacionados a atividade e/ou sobre assuntos administrativos do
ambiente  organizacional, como atualizaggo de normativos institucionais,
compartilhamento de informacgdes, avisos institucionais e planejamento de atividades nao
previstas nesse Plano.

Ressalta-se que as reunides de planejamento das ag¢des ndo se confundem com
estas, pois sao contabilizadas no periodo de realizagcdo das acbes, na etapa de
Planejamento dos Trabalhos Individuais de Auditoria e observardo o que esta preceituado
na IN CGU n° 08/2017. Dessa forma, considera-se como A¢ao de Auditoria a ser realizada
em 2020

e Reunides

Sendo a Auditoria Interna, conforme a IN CGU n° 03/2017, uma atividade de
avaliacdo e consultoria, esse PAINT 2020, prevé a atuacdo da Audint do Ifal no
assessoramento e aconselhamento a alta administracdo, acerca dos processos de
governanga, de gerenciamento de riscos e de controles interno, a partir de solicitagao
especifica dos gestores. Essa atividade deve ser realizada em estrita observancia as
normas que a preceituam e abordar aspectos estratégicos que nao configurem tomada de
decisédo, mas que sirvam de subsidio aos gestores. Assim, considera-se como Agao desta

Audint, a ser incluida em seu Planejamento

e Atividades de Consultoria

A Audint do Ifal, além das atividades de avaliacdo e consultoria, atua na articulacéo
interinstitucional, conforme indicado na IN CGU n° 03/2017, seja no acompanhamento das
demandas dos Orgdos de Controle, seja intermediando a comunicacdo entre estes e o
Ifal, a fim de estabelecer um relacionamento com resultados efetivos as instituicdes e a

sociedade. Assim, € Acao a ser desenvolvida pela Audint do Ifal em 2020
e Assessoramento aos orgaos de Controle Interno e Externo
Quanto as demandas da sociedade, foram consideradas 38 manifestacbes das

encaminhadas a Ouvidoria do Ifal, no ano de 2019, via sistema e-Ouv. Foram

desconsideradas as que se repetiam, as solicitacbes e as indefinidas. Estas, apés
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solicitadas a Ouvidoria, foram fornecidas a Audint em formato de Relatério, que, apés
tratamento relacionando as manifestagdes a tematicas correspondentes, péde apurar,

conforme Gréfico 1, que estas referem-se a

Grafico 1. Tematicas mais frequentes na Ouvidoria

m Uso irregular de veiculos institucionais
M Irregularidades em Concursos

m Auséncia ou falhas no controle de
frequéncia de servidores

Irregularidades na Flexibilizagdo da jor-
nada de trabalho

m Irregularidades no Programa de Assisténcia
Estudantil

m Falhas na Gestdo Documental

m Providéncias quanto a conduta de servido-
res

M Falhas relacionadas ao Ensino
M Irregularidades em Contratos
m Acumulagdo irregular

M Problemas relacionados ao pagamento aos
servidores

Fonte: Relatério emitido pela Ouvidoria do Ifal apds solicitagdo da Audint.

Sendo, portanto, a tematica mais frequente nas manifestagdes dos cidadaos a
Ouvidoria, conforme amostra analisada, a auséncia ou falhas no controle de frequéncia
dos servidores. Assim, essa Audint, em 2020, buscando contribuir com o aprimoramento

da politica publica ofertada e em busca da melhoria da instituicao realizara acao relativa a

* Avaliagdo e acompanhamento dos controles de frequéncia dos servidores.

Ainda, em atendimento ao inciso IV, do art. 5°, da IN CGU n° 09/2018, a Audint do
Ifal realizara, em 2020, acdo relativa ao acompanhamento da implementacdo de
providéncias em atendimento ao recomendado em trabalhos anteriormente realizados.
Essa Agao deve ser realizada em conformidade com o indicado no capitulo 7 da IN CGU
n°® 08/2017

* Monitoramento das recomendacdes emitidas em trabalhos anteriores e ainda néao
implementadas pela Unidade Auditada.
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Com relacao aos trabalhos selecionados com base na avaliagao de riscos, conforme
indicado em metodologia explicitada no Apéndice desse documento, foi definida a

realizacao de acoes relativas a

* Contrato e Admisséo de Pessoas;

* Gestao da Educacao Basica;

» Selegao de Ingressos, €;

* Gestado de Suprimentos — com foco na area de contratos e manutengédo dos campi,
conforme indicado pela gestao destes, em resposta ao questionario aplicado.

Além das agbes acima delimitadas, conforme justificativas apresentadas para a
realizacao destas, é possivel e provavel, considerando dentre outros fatores o historico de
anos anteriores, que demandas extraordinarias surjam no decorrer do exercicio. Neste
caso, as tematicas n&o previstas neste planejamento, sejam de avaliagdo ou de

consultoria, mas que devam ser auditadas, serao consideradas na agao de

* Reserva Técnica

O planejamento operacional das Ac¢des relacionadas, relativo ao escopo, objetivos,
questdes de auditoria, alocacdo de recursos, prazo e metodologia de cada acdo, sera
construido durante os trabalhos ao longo do exercicio, em conformidade com o item 4.3
da IN CGU n° 08/2017.

Sera considerada, para o desenvolvimento de cada A¢ao, a atuagao de, no minimo 2
(dois) servidores/as por Agao. Cabe a Chefia da Auditoria, em atendimento a norma
supracitada, “responsabilizar-se pela supervisdo dos trabalhos, a qual podera ser

delegada, sem prejuizo de sua responsabilidade”.



Quadro 2. Agdes de Auditoria em 2020
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Acao Processo Analisado %rlgem gd Perlc_)do c~|e ROBIEES Hora_s Objetivos
emanda Realizagao Humanos Totais
Agéo n° 1 — Elaboragéo do Acdes de Auditoria Interna no ano de 2019 IN CGU n° Jan a Fev 2 servidores/as 736h | Analisar os resultados decorrentes dos trabalhos da Audito-
RAINT 2019 9/2018 ria Interna do Ifal no ano de 2019
Agédo n° 2 -PGMQ 2019 Consolidagéo e apresentagao do Programa de | IN CGU n° Jan e Fev 2 servidores/as 730h | Promover a avaliagao e a melhoria continua dos processos
Gestao e Melhoria da Qualidade da Audint do 03/2017 de trabalho, dos produtos emitidos e da eficacia e da efi-
Ifal ciéncia da atividade de auditoria interna governamental.
Acao n° 3 - Fundagoes de Acompanhamento do relacionamento entre o Acoérdao n° Fev a Ago 3 servidores/as 916h | Avaliar a transparéncia na gestao de recursos publicos no
Apoio Ifal e Fundagdes de Apoio 1.178/2018 relacionamento entre as Fundacdes de Apoio.
Acdo n°4 - Sustentabilidade | Avaliagéo da aderéncia do Ifal aos critérios de Oficio da SFC Set a Dez 3 servidores/as 730h | Avaliar a aderéncia do Ifal aos critérios de Sustentabilidade
Ambiental Sustentabilidade Ambiental n® 32.595/2012 Ambiental.
Acao n° 5 - Processos de Avaliagdo dos Processos de Pesquisa e Agdes | Solicitagdo da Mar a Jul 2 servidores/as 900h | Avaliar os Processos de Pesquisa e Agdes de Extensao.
Pesquisa e A¢des de Ex- de Extenséo Alta Adminis-
tenséo tracédo
Acéo n° 6 - Flexibilizagao Acompanhamento da Flexibilizagcdo da Jorna- Relatério n°® Mar a Jun 2 servidores/as 668h | Acompanhar os processos referentes a Flexibilizagcao da
da Jornada de Trabalho da de Trabalho dos servidores do Ifal 201800573 Jornada de Trabalho dos servidores do Ifal.
CGU-AL
Acéo n° 7 - Sistema Monitor | Estabelecimento de mecanismos de monitora- | Relatério n® Ano todo 3 servidores/as 144h | Acompanhar as demandas dos Orgaos de Controle.
mento das demandas do Sistema Monitor e 201800573
Sistemas de Trilhas CGU-AL
Acdo n° 8 — Reunides Realizagdo periédica de reunides para discus- Gerenciamen- | Ano todo Todos os/as 100h | Realizar reunides periodicas para compartilhamento de in-
sOes de temas pertinentes a Unidade de Audi- | to da Audint do servidores/as formagdes e discussao de temas relativos a gestdo da Uni-
toria Interna do Ifal Ifal dade de Auditoria Interna.
Agé&o n° 9 — Consultoria Consultoria a Alta Administragdo, por meio de IN CGU n° Ano todo Todos os/as 272h | Realizar consultoria, nos termos da legislagéo vigente, jun-
assessoramento e aconselhamento, a partir de | 03/2017 servidores/as to aos gestores do Ifal.
manifestacéo formalizada
Agéon® 10 - Assessoramento e acompanhamento das de- IN CGU n° Ano todo 3 servidores/as 172h | Assessorar a relagdo entre o Ifal e os Orgaos de Controle,
Assessoramento aos mandas emitidas pela CGU e TCU 03/2017 no cumprimento de demandas e no estabelecimento de
6rgéos de Controle Interno parcerias.
e Externo
Acéo n° 11 — Plano de Monitoramento das recomendacgdes emitidas IN CGU n° Ano todo Todos os/as 100h | Acompanhar as recomendacgdes emitidas em trabalhos an-
Providéncias em trabalhos anteriores e ainda nao 03/2017 e IN servidores/as teriores e ainda nao implementadas. Avaliar as providén-
implementadas pela Unidade Auditada CGU n° 9/2018 cias tomadas.
Acdo n°® 12 - Avaliagdo dos | Avaliagdo dos modelos de acompanhamento Relatério Ouvi- | Jan a Mai 2 servidores/as 947h | Avaliar os controles adotados no acompanhamento ao
Controles Internos de da frequéncia dos servidores. doria cumprimento da jornada e das atividades dos servidores
frequéncia dos servidores
Acdo n°® 13 - Contrato e Ad- | Avaliagdo dos Processos de Contrato e Admis- | Matriz de Ris- Jul a Nov 2 servidores/as 836h | Avaliar os controles internos adotados no Processo de
misséo de Pessoas sdo de Pessoas do Ifal cos Contrato e Admisséo de novos servidores no Ifal.
Acéo n°® 14 - Gestédo da Avaliagéo dos Processos e Programas espe- Matriz de Ris- Ago a Dez 2 servidores/as 798h | Avaliar os controles internos adotados nos Processos e
Educacao Basica cificos da Educagéo Basica no Ifal cos Programas especificos da Educagéo Basica no Ifal
Agédo n°® 15 - Selegdo de In- | Avaliagao do Processo de Selegéo de Ingres- Matriz de Ris- Fev a Jun 2 servidores/as 821h | Avaliar os controles internos adotados no Processo de Se-
gressos Sos Ccos lecdo de Ingressos no Ifal.
Acdo n°® 16 - Gestédo de Su- | Avaliagdo dos Processos de Suprimentos nos Matriz de Ris- Mar a Ago 2 servidores/as 590h | Avaliar os Processos de Suprimentos nos campi, com foco
primentos campi, com foco nos processos de contrato e cos nos processos de contrato e manutengdo dos campi

manutenc¢do dos campi
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Acgao Processo Analisado %rlgem ok Pem_)do (_ie e Hora_s Objetivos
emanda Realizagao Humanos Totais
Acéo n° 17 — Elaboragéo do | Elaboragdo do Plano Anual de Auditoria Inter- IN n° 09/2018 Outubro Todos os/as 328h | Elaborar o Plano Anual de Auditoria Interna do Ifal para o
PAINT 2021 na do Ifal para o ano posterior servidores/as ano seguinte.
Acdo n° 18 — Reserva Téc- Realizagao de agdes por demandas extraordi- IN n® 09/2018 Ano todo Todos os/as 100h | Realizar agbes nao previstas neste PAINT, mas cuja neces-
nica narias servidores/as sidade de realizagcdo se demonstre relevante.
Capacitagéao Realizagao de capacitagao pelos/as servido- IN n® 09/2018 Ano todo Todos os/as 240h

res/as da Audint

servidores/as

Capacitar os/as servidores/as para desenvolver as compe-
téncias necessarias ao cumprimento de suas atribuicdes.
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5. PLANO DE CAPACITACAO DA AUDINT

Buscando o aperfeigoamento dos/as auditores/as e a diminuigdo das fragilidades, a
IN CGU n° 09/2018 indica, como um dos elementos minimos do PAINT, a “previsao de, no
minimo, 40 horas de capacitagao para cada auditor interno governamental, incluindo o
responsavel pela UAIG”.

Considerando a multiplicidade de areas de atuacdo da Audint € necessario que os/as
servidores/as desenvolvam e aprimorem novos conhecimentos a cada ano. Além disso, é
necessario relacionar os conteudos formativos as A¢des planejadas. Assim, em até 30
dias ap6s a aprovagao do Paint 2020, a Audint deve apresentar Plano Anual de
Capacitacao da Auditoria Interna, com a indicagao da necessidade de capacitagdo dos/as
servidores/as em tematicas especificas.

Contudo, ap6s mapeamento preliminar das competéncias da equipe e a partir das
Acdes propostas nesse documento prévio, indica-se a capacitagédo dos/as servidores/as

nos eventos abaixo elencados

Quadro 3. Previsao de Participagdo em Eventos Especificos das Audins de IFEs

Servidor Capacitagao Data Prevista "'°Fas
previstas

Adriana Lins de Gusméao Vila Nova |52° Fonai Tec Maio 2020 24 h

Jefferson Gerlanio do Nascimento 52° Fonai Tec Maio 2020 24 h

José Emiliano dos Santos [l Cobaci - Congresso Brasileiro de | Agosto 2020 24 h
Auditoria e Controle e Interno

Marilia Cristyne S. G. B. Matsumoto |Ill Cobaci - Congresso Brasileiro de | Agosto 2020 24 h
Auditoria e Controle e Interno

Silvana Kelly Coimbra Peixoto 53° Fonai Tec Outubro 2020 24 h

Sécrates Mesquita Bomfim 53° Fonai Tec Outubro 2020 24 h

Tendo em vista as Agdes de execucdo decorrentes de imposi¢gao normativa, indica-
se, por oportuno, a participacdo dos/as servidores/as em eventos como os indicados
abaixo, a fim de garantir que o0 mesmo tenha a competéncia para a execu¢ao de suas

atribuicdes.
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Quadro 4. Previsao de Participacdo em Eventos Complementares

Curso Data Prevista |Carga Horaria Prevista
Ajustes firmados com Fundagdes de Apoio Fevereiro/2020 16 h
40 ° Conbrai — Congresso Brasileiro de Auditoria Interna Outubro/2020 16 h
11° Férum Brasileiro da Atividade de Auditoria Governamental Outubro/2020 16 h

Marilia Cristyne Souto Galvao Barros Matsumoto

Auditora Chefe

Maceiod, 31 de outubro de 2019
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6. APENDICES

6.1 Metodologia utilizada na seleg¢ao de trabalhos com base na avaliagao de riscos

Como o Ifal ainda ndo possui Gestdo de Riscos consolidada, a Auditoria Interna,
baseada na legislacdo, na literatura especializada e em experiéncias de outras
instituicées, aplicou sistematica alternativa de avaliagdo de riscos das areas, conforme
descrito nessa metodologia.

Inicialmente, foi realizada reunido entre os membros da Audint para estudo e
definicdo da metodologia que seria adotada. Foi definida a aplicagdo de questionario
especifico junto aos gestores estratégicos*, considerando critérios de avaliagdo como
materialidade, relevancia, criticidade e oportunidade. A partir da definigdo dos principais
processos institucionais, foram elencados graus de risco (0, 1, 3 ou 5) a cada critério.

Foram aplicados dois tipos de questionarios: um especifico, doravante chamado
questionario 1, ao Reitor, Pr6-Reitores e Diretora de Gestdo de Pessoas, relativo apenas
as areas de atuacdo de cada um. Esse mesmo questionario foi aplicado, também, aos
membros da Audint, que responderam as questdes relativas a todas as areas. Outro
questionario, doravante chamado questionario 2, com conteudo multi-area, foi
encaminhado aos 16 Diretores de campi, dos quais 12 participaram do processo que
resultou nesse planejamento. O questionario foi encaminhado por meio eletrénico e os
gestores responderam em um prazo médio de 20 dias.

Por fim, foi considerado o valor médio entre as respostas dos participantes, para
elaboragao da matriz.

As questdes, relacionadas aos critérios, aplicadas foram:

Dentro do critério materialidade, foi observado a Participagao no orgamento, a partir
da pergunta “Qual a participagdo do processo no montante do orgamento do
macroprocesso?”

Dentro do critério relevancia, foi observada a Missao institucional, com a pergunta

“Qual a relevancia do processo para o atingimento da missao institucional?” E as Metas

4 Para esse planejamento forma considerados gestores estratégicos: Reitor, Pré-Reitores, Diretora de Gestdo de
Pessoas e Diretores de Campi.
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do PDI, com a pergunta “O processo € diretamente responsavel por objetivos e/ou metas
do PDI?”.

Dentro do critério criticidade, foi observado o Mapeamento do processo com a
pergunta “O processo estd mapeado e publicado?” a Analise de riscos com a pergunta “O
processo tem analise formalizada com relagdo a identificacdo de riscos potenciais a
realizacdo de objetivos ou metas?” e “A anadlise foi publicada aos interessados?”, os
Regulamentos institucionais com as perguntas “Existem normas e regulamentos
institucionais atualizados que amparam o processo? As normas e regulamentos estao
publicados?”, a realizagdo de Auditoria CGU/TCU com a pergunta “Houve auditoria no
processo/area pela CGU/TCU nos ultimos trés anos?”, a realizagao de Auditoria Audint
com a pergunta “Houve auditoria no processo/area pela auditoria interna nos ultimos trés
anos?” e a Centralizagdo da atividade com a pergunta “A atividade é centralizada na
Reitoria?”

Dentro do critério oportunidade, foi observada a Oportunidade com a pergunta
“‘Com base no conhecimento e na experiéncia, qual o grau de oportunidade para

realizacao de auditoria no processo?”

A selecao final de processos a serem avaliados por Acdo da equipe de auditoria
interna consiste no processo de maior somatorio dentro de cada macroprocesso. Sendo
consideradas criticas, as areas que atingissem 40 ou mais pontos do total de 50 no
questionario 1. Quanto ao questionario 2, determinou-se que seria considerada a area de

maior pontuagao, para definicdo de realizagao de auditoria nesta.



6.2. Matrizes de Risco

QUADRO 5. MATRIZES DE ANALISE DAS AREAS
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Reitoria
Processo Missao Objetivos e | Participagdao no| Mapeamento | Analise de | Regulamentacao | Auditoria | Auditoria | Centralizagao | Oportunidade | Total
Institucional | Metas do PDI Orgamento dos Processos Riscos Institucional TCU/CGU | Audint | do Processo
Processos de expedigdo e organizacao de 3 2,3 2,3 4,3 5 4,3 5 5 1,6 3 35,8
documentos oficiais e Recepgéo, registro
de  compromissos, informagbes e
intermédio dos 6rgéos de assessoramento
com o gabinete
Ouvidoria 23 1,6 5 5 5 3,6 5 5 1 1 34,5
Corregedoria 1 1 1,3 5 5 3,6 5 5 1 3 30,9
Comunicagéo Institucional e Eventos 2,3 3 2 5 5 3,6 5 5 3 0,6 34,5
DGP
Processo Missao Objetivos e | Participagdo no| Mapeamento | Analise de | Regulamentacao | Auditoria | Auditoria | Centralizagao | Oportunidade | Total
Institucional | Metas do PDI Orgamento dos Processos Riscos Institucional TCU/CGU | Audint | do Processo
Saude do Servidor 2 2 2 4 5 2 5 5 4 4 35
Desenvolvimento e Capacitagdo de 3 3 2,5 5 5 2 5 4 4 37,5
Pessoal
Contrato e Admissao de Pessoas 4 4 4 5 5 2 5 5 3 4 4
Cadastro e Lotagao de Pessoal 2 2 1 5 5 2 5 5 3 2 32
Aposentadoria e Pensao 1 1 2 5 5 3 5 5 1 1,5 29,5
PROEX
Processo Missao Objetivos e | Participagdao no| Mapeamento | Analise de | Regulamentagao | Auditoria | Auditoria | Centralizagdo | Oportunidade | Total
Institucional | Metas do PDI Orgamento dos Processos Riscos Institucional TCU/CGU | Audint | do Processo
Gestao de Projetos 4,2 4,2 3,8 4,2 5 2,1 4,6 3 3,4 3 37,5
Gestao de Cursos e Eventos 3 3 2,4 4,2 5 3 4,6 4 3 3 35,2
Gestao das Relagdes Institucionais 3,4 4,2 2,2 4,2 5 2,6 4,6 5 3,4 3 37,3
Gestao das Agdes Comunitarias 2,2 2 2,4 4,2 5 2,6 3,6 3 3,4 2,6 31
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PROAD
Processo Missao Objetivos e | Participacdo no| Mapeamento | Analise de | Regulamentacdo | Auditoria | Auditoria | Centralizacdo | Oportunidade | Total
Institucional | Metas do PDI Orgamento dos Processos Riscos Institucional TCU/CGU | Audint | do Processo
Gestdo de Infraestrutura, Manutengédo e 3,8 3,4 3 4.4 5 1,8 1 0,6 2,2 4,6 29,8
Transportes
Gestéo Documental e Meméria 2,6 3,4 2,2 3,8 5 2,6 5 5 2,6 2,2 34,4
Institucional
Gestdo Orgamentaria 4,2 4,2 42 5 5 2,6 3,8 0 2,6 4,6 36,2
Gestado Financeira 4,2 4,2 4.4 4,2 5 2,2 3,6 0 4.6 4.6 37
Contratos 3,8 4.2 4,6 4,2 5 3 2,8 1,2 2,2 4,2 35,2
Gestao Patrimonial 3,8 3,8 44 4,2 5 2,6 2,8 0 44 4,2 35,4
Licitagdes 3,8 3,8 4,6 4,2 5 3 1 0 34 4,2 33
PRPPI
Processo Missao Objetivos e | Participagdao no| Mapeamento | Analise de | Regulamentagao | Auditoria | Auditoria | Centralizagao | Oportunidade | Total
Institucional | Metas do PDI Orgamento dos Processos Riscos Institucional TCU/CGU | Audint | do Processo
Gestao das Atividades de Pesquisa 5 5 4 4 4 1 5 2,5 3 3 36,5
Gestao das Atividades de Pés-Graduagao 5 5 2,5 5 4 1 5 5 2 2 36,5
Gestao das Atividades de Inovagao 5 5 3,5 4 4 1 5 5 3 3 38,5
PROEN
Processo Missao Objetivos e | Participacdo no| Mapeamento | Andlise de | Regulamentacao | Auditoria | Auditoria | Centralizacdo | Oportunidade | Total
Institucional | Metas do PDI Orgamento dos Processos Riscos Institucional TCU/CGU | Audint | do Processo
Gestao da Educagao Basica 5 5 5 5 5 3 4 1,5 3 4,5 a4
Gestao da Graduagao 5 5 4,25 5 5 2,5 3 2,5 3,5 4 39,75
Gestao da Selecao de Ingressos 5 4,5 2,5 5 4.5 2,5 5 5 25 3,5 40
Gestao da Educagéao a Distancia 5 5 3,75 5 5 3,5 0,5 4,5 3 3,5 38,5
Gestéo das Politicas Estudantis 4,5 4,5 3,75 5 5 2 5 1,25 3,5 4 38,5
PRDI
Processo Missao Objetivos e | Participagdo no| Mapeamento | Analise de | Regulamentacao | Auditoria | Auditoria | Centralizagdo | Oportunidade | Total
Institucional | Metas do PDI Orgamento dos Processos Riscos Institucional TCU/CGU | Audint | do Processo
Projetos, Obras, Orgamento de Obras e 3,5 4 4,5 4 4,5 3,5 1 1 1 3,5 30,5
Apoio a Licitagéo
Planejamento e Articulacéo Institucional 4 4 2,25 5 5 2,5 2,75 2,75 3 3 34,25
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Processo Missao Objetivos e | Participagdao no| Mapeamento | Analise de | Regulamentacao | Auditoria | Auditoria | Centralizagao | Oportunidade | Total
Institucional | Metas do PDI Orgamento dos Processos Riscos Institucional TCU/CGU | Audint | do Processo
Tecnologia da Informagéo 2,5 2,5 3,75 4,5 5 1,5 4 2,5 2,5 4 32,75
Diretores-Gerais dos Campi
Processo Critério Materialidade Critério Relevancia | Critério Criticidade Critério Oportunidade Total

Gestdo de Diarias e Passagens 1 3,5 4 2,6 11,1
Gestao de Suprimentos 3,9 4.5 3,5 2,8 14,7
Gestédo Orgamentaria 3,8 4,6 2,3 2,6 13,3
Gestao Contabil e Financeira 3,8 3,8 3,8 2,6 14
Gestéo Patrimonial 2,8 3,6 4,1 2,8 13,3
Gestao da Pesquisa 1,3 5 3,6 2,5 12,4
Gestao da Extenséao 1,3 4.6 3,3 2,4 11,6
Gestao de Ensino 3,5 5 3,5 2,4 14,4
Gestéo de Assuntos Académicos 2,5 4,6 3,3 21 12,5
Tecnologia da Informagéo 1,5 3,5 3,5 2,4 10,9
Gestao de Transportes 1,8 3,5 3,3 2,9 11,5
Gestao de Pessoas 1,6 3,8 3,5 2,3 11,2




	1. INTRODUÇÃO
	2. GESTÃO ADMINISTRATIVA DA AUDITORIA INTERNA DO IFAL
	2.1 Estrutura
	2.2 Equipe
	2.3 Recursos da Audint

	3. PLANEJAMENTO DOS TRABALHOS
	3.1 A Instituição
	3.2 Avaliação da Maturidade de Gestão de Riscos

	4. AÇÕES PAINT 2020 COM BASE NA AVALIAÇÃO DE RISCOS
	5. PLANO DE CAPACITAÇÃO DA AUDINT
	6. APÊNDICES
	6.1 Metodologia utilizada na seleção de trabalhos com base na avaliação de riscos
	6.2. Matrizes de Risco


